BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM XA HOQI TP.HO CHi MINH Poc lap — Tw do — Hanh phic
sé: A4¢ /rB-BHXH TP.HG Chi Minh, ngay S thang 01 ndm 2014
THONG BAO

V& viéc diéu chinh, bo sung ndi dung Quy trinh va Phiéu giao nhén ho so

Can cir Quyét dinh so 2103/Qb-BHXH ngay 6/6/2012 cua Giam ddc Bao
hiém x3 hoi Thanh phd vé viéc ban hanh quy dinh tlep nhan hd so va tra két qua
theo co ché mot cira tai Bao hiém xa hoi Thanh phb Hd Chi Minh.

Theo dé nghi cua Truong phong Ché do Bao hiém xa hoi; Bao hiém xa hoi
Thanh phé H6 Chi Minh didu chinh, bo sung Quy trinh va Phiéu giao nhan hd so
(PGNHS) nhu sau:

1. Quy trinh tiép nhin hé so:
1.1. Diéu chinh, bé sung Quy trinh gidi quyét diéu chinh lai lirong huw, tro cdp

BHXH do thay doi tién lu"(fng dong BHXH hodic dwoc bo sung thém thoi gian dong
BHXH (Quy trinh tiép nhdn hé so s6 620).

1.2. Noi dung diéu chinh, bé sung: tang thoi gian gidi quyét hé so (dinh kem
Quy trinh):

2. Phiéu giao nhan ho so:

2.1. Diéu chinh Phiéu giao nhdn ho so $6 620.

2.2. Ngi dung diéu chinh: Thoi han la 14 ngay lam viéc néu giai quyét tai
BHXH TP 16 ngay lam viéc néu giai quyét tai BHXH qudn, huyén.

3. Ngay ap dung: Bao hiém xa hoi Thanh phé H6 Chi Minh théng nhat ap
dung Quy trinh va Phiéu giao nhan hd so néi & trén, ké tir ngay 22/01/2014.

4. T6 chirc thyc hién:

- Phong Cdng nghé thong tin chiu trach nhiém phdi hop vai nha cung cap
phin mém tiép nhén hd so (Cong ty CP TS24), de diéu chinh, b6 sung Quy trinh va
PGNHS néi ¢ trén phuc vu cho viéc giao dich tiép nhan hd so trén toan hé théng.

- Cac Phong nghiép vu. Bao hiém xa hoi quan/huyén, té chure, don vi va ca
nhan nguoi lao dong to chirc trién khai va thuc hién theo ndi dung ciia thong bao

nay./. ,{7

Noi nhin:

- BGDb BHXH TP.HCM (b/c);

- Trudng phong nghiép vu;

- Giam dbéc BHXH quan, huyén;
- Trang web BHXH TP.HCM;

- Luu: VT, TCCB(Zb).&L[

Cao Van Sang




QUY TRINH
Quy trinh giai quyet diéu chinh lai hrong hwu, tro cap BHXH do thay dbi tién

lwong dong BHXH hoac dwge bo sung thém thoi gian dong BHXH
(dinh kem Théng bdo $O: /]f]{ /TB-BHXH, ngay N /01/2014 cua Bao hiém xd héi
Thanh phé Ho Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét diéu chinh lai lwong huu, trg cAip BHXH do thay doi
tién lwong dong BHXH hoiic dwge bd sung thém thoi gian déng BHXH. (Phiéu giao
nhan ho so 620, 02 ban)

1.1. Pbi véi hd so ndp tai Bio hiém xa hdi Thanh phé HO Chi Minh:
1.1.1. Quy trinh tém tat:

- Muc dich: dung dé giai quyét didu chinh lai luong huu, trg cip BHXH do thay
doi tién luong dong BHXH. do dugc tinh bd sung thoi gian dong BHXH.

- Thoi han tra két qua: 14 ngay lam viéc.

-So do:
Khach
hang
A
BI
Y
Bophan | B2 P.CD B3 | P.Thu, | B4 | P.CD
TNHS | BHXH "l P.CST ¥ BHXH

B5

- Dién gidi quy trinh:

+ Budc 1: Phong TNHS. Thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Phong Ché d6 BHXH. Thoi han 01 ngay lam viée.

+ Budce 3: Phong Thu va Phong Cép 56, thé. Thoi han 04 ngay lam viée.

+ Budc 4: Phong Ché d6 BHXH. Thoi han 07 ngay lam viéc.

+ Budc S: Phong TNHS. Thoi han 01 ngay lam viéc.

1.1.2. Quy trinh chi tiét:

Buwéc 1: Phong Tiép nhan va Quan Iy hé so. Thoi han 01 ngay lam viée.

- Tiép nhan Cong vin dé nghi cua don vi, Quyét dinh luong, mau D02-TS va Quyét
dinh huu tri (ban photo).

- Cép nhat tiép nhan ho so vao phén mém TNHS.
- Chuyén ho so cho Phong Ché do.
Buwée 2: Phong Ché d§ Bio hiém xa hi. Thoi han 01 ngay lam viée.

R



- Tiép nhan hd so tr Phong tiép nhan va Quan ly hd so.

- Rat hd so goe tir kho luu trir cia phong Tiép nhan va Quan ly ho so.

- Chuyén Cong van dé nghi, Quyét dinh luong, mau D02-TS cho Phong Thu.
- Cé@p nhat trén phin mém tiép nhén hd so.

Bude 3: Phong Thu va Phong Cip s0, thé. Thoi han 04 ngay lam viée.

- Phong Thu. Thoi han 02 ngay lam vigc.

+ Can cu Coéng van dé nghi, Quﬂyét dinh lu('mg,v mau D02-TS dé lap Phiéu dé nghi
¢6 chit ky lanh dao Phong Thu dé chuyen Phong Cap so. thé xo4a luu xac nhin trén SMS.

+ Luu mau D0O2-TS.

+ Piéu chinh lai dit liéu tién lwong, qué trinh dong BHXH theo Cong van dé nghi.
+ Chuyén toan b hd so cho Phong Cép s, thé.

- Phong CAp s, thé. Thoi han 02 ngay lam viée.

+ Céan clr Phiéu dé nghij ctia Phong Thu luu lai xdc nhén trén SMS sau khi Phong
Thu da diéu chinh lai dit liéu thu.

+ In va hoan chinh to roi, to bia s6 BHXH, to 07/SBH mai.

+ Luu Phiéu d& nghi, To bia, To 07/SBH cil.

+ Ban giao T rdi, To 07/SBH méi cho Phong Ché d6 BHXH.

Budée 4: Phong Ché 49 BHXH. Thoi han 07 ngay lam viéc.

- Cejln cu Cong van dé nghi, to roi, to 07/SBH moi va hd SO géc, ban qua} trinh tham
gia bao hiém xa hoi, nhitng chimg tir ¢6 lién quan ctia don vi dé lam co so dicu chinh trg
cap. Truong hop to roi bi sai ty 1& tham nién thi phai lién hé voi Phong cép s6 the hodc
Bao hiém x4 hoi quan dé in lai to rou.

- Thuc hién diéu chi,nh trén chuong trinh xét duyét, in lai bang qua trinh moi va ra
quyét dinh diéu chinh tr¢ cap hang thang.

- Trinh ky. déng dau.

- Luu 01 ban chinh quyét dinh d,iéu chinh; ban chinh: t& roi, to 07/SBH moi va ban
photo t& roi, to 07/SBH cii vao ho so goc.

‘ - Thue hién thay dbi tro cap va truy linh (néu co6) vao danh sach chi tra luong huu
gin nhat trén chuong trinh Quan ly doi tuong BHXH Net.

- Xac nhan trén phan mém TNHS.

- Ban giao 01 ban Quyé:[ dinh diéu chinh luong huu, tro cap BHXH (ban photo) cho
phong Tiép nhdn va Quan Iy ho so (BO phén tra két qua).

Buéce 5: Phong TNHS. Thoi han 01 ngay lam vige.
- Tra két qua cho khach hang, khi khach hang dén nhan.

- Cap nhat vao phan mém tiep nhan ho so va tra két qua.

1.2. Pbi voi ho so ndp tai Bao hiém xa hdi quén, huyén:

1.2.1. Quy trinh tém tit:
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- Muc dich: dung dé giai quyét diéu chinh lai luong huu, trg cAp BHXH do thay
dbi tién luong hodc qua trinh dong BHXH cho nguoi lao dong nop tai Bao hiém xa hoi
quan, huyén.

- Thoi han tra két qua: 16 ngay lam viéc.

- So do:
Khach Bo phan
hang Thu
A 4\
Bl B3
A
Bophan | B2 | Bophan | B4 B6 phan
TNHS 7 "l CBBHXH CST
Y
B6| B5
N
P.CD
BHXH

- Dién giii quy trinh:

+ Budce 1: Bo phan TNHS. Thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Bo phan ché do BHXH. Thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Budce 3: B6 phan thu va Bo phéan cép 50, thé. Thoi han 04 ngay lam viéc.
+ Budc 4: B6 phan ché d6 BHXH. Thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Budce 5: Phong Ché d60 BHXH Thanh phé. Thoi han 07 ngay lam viéc

+ Budc 6: BO phan ché d6 BHXH. Thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Budc 7: Bo phan TNHS. Thoi han 01 ngay lam viéc.

1.2.2. Quy trinh chi tiét:

Buwée 1: Bo phan TNHS. Thoi han 01 ngay lam viéc.

- Tiép nhan Céng van dé nghi cua don vi. Quyét dinh luong, mau DO3-TS va Quyét
dinh huu tri (ban photo).

- X4c nhan trén phin mém TNHS.

- Chuyén can bd chinh sach.

Buwée 2: B phin ché dé BHXH. Thoi han 01 ngay lam vige.
- X4c nhan trén phan mém TNHS:

- Chuyén Céng van dé nghi, Quyét dinh luong, méu D03-TS, to bia va & 07/SBH
ctia ho so dé nghi diéu chinh cho B phan thu.

Budc 3. B phan Thu va B phan cAp s0, thé. Thoi han 04 ngay lam viéc.
- Bo phan thu. Thoi han 02 ngay lam vigc.



+ Céan cir Cong van dé nghi, Qu}_{ét din}} luong, mau ,D03)-TS dé lap Phiéu dé nghi cO
chit ky lanh dao BHXH quén, huyén dé chuyén Bo phan cap s0, thé xoa luu xdc nhén trén
SMS.

+ Luu mau DO3-TS:

+ Nhap lai dit li€u tién luong dong BHXH theo Cong van dé nghi.
+ Chuyén toan bo hé so cho Bo phan cép sd, the.

- B¢ phan cap 6, thé. Thoi han 02 ngay lam viéc.

+ Can ctr Phiéu dé nghi ctia BO phén thu dé lwu xac nhan trén SMS sau khi B6 phan
thu da diéu chinh lai dit liéu thu.

+ In lai va hoan chinh to 1o, t& bia s6 BHXH, t& 07/SBH.

+ Luu Phiéu dé nghi.

+ Ban giao t& roi, t& 07/SBH cho Bo phan ché do BHXH.
Budc 4: B phan ché @0 BHXH. Thoi han 01 ngay lam viéc.
- Tiép nhan hd so do Bo phén cép sd, thé chuyén dén.

- Chuyén Cong vin dé nghi ctia don vi, to roi, to 07/SBH da dugc in lai cho Phong
Ché do BHXH.

Buwée 5: Phong Ché a9 BHXH. Thoi han 07 ngay lam viée.

- Tiép nhan hd so tr BHXH quén, huyén.

_ Rat hd so gbe tir kho lru trit cia phong Tiép nhan va Quan 1y ho so.

- Cén clir Cong van dé nghi, to roi, 0 07/SBH méi va hé SO gbe, ban qua trinh tham
gia bao hiém xd hoi, nhimg chung tir ¢6 lién quan cia don vi dé lam co so dicu chinh tr¢
cap. Tryuémg hop to roi wbi sai ty I& thAm nién thi phai lién h¢ v&i Phong cap so thé hoac
Bao hiém xa hoi quén dé in lai to ron

- Thue hién diéu chinh trén chuong trinh xét duyét, in lai bang qua trinh mai va ra
quyét dinh diéu chinh tr¢ cap hang thang.

- Trinh ky, dong dau.

- Luu 01 ban chinh quyét dinh d’i‘éu chinh; ban chinh: to roi. t& 07/SBH moi va ban
photo to& roi. to 07/SBH cii vao ho so goc.

- Thuc hién thay doi tro cép va truy linh (néu ¢o) vao danh sach chi tra luong huu
gan nhat trén chuong trinh Quan ly doi tuong BHXH Net.

- Ban giao ban chinh t bia, t& 07/SBH cil, Ban xdc nhén qua trinh dong BHXH
mdi va 01 ban photo Quyét dinh di€u chinh cho B6 phan ché do BHXH.

Budc 6: By phan ché dg BHXH. Thoi han 01 ngay lam vi€e.

- Ban giao ban chinh t& bia. t 07/SBH cii cho Bo phan cap s6. the dé luu kem Phiéu dé
nghi.

- Chyyén Bd phan TNHS 01 ban photo Quyét dinh diéu chinh luong huu, phiéu
truy linh (néu co).

- X4c nhan trén phan mém TNHS.
Budce 7: Bo phan TNHS va B¢ phan ké toan. Thoi han 01 ngay lam viéc.
- Xac nhan trén phan mém TNHS.






/’#{iéu gi(m nhan hé so nay dp dung ké e ngay 22:01°2014 . . ‘ N _
S6 Ho so: 620/.....ccnenenie /CDBHXH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

PHIEU GIAO NHAN HO SO
Loai hé so: Piéu chinh lai lwvong huu, trg cap BHXH do thay d6i tién luong dong
BHXH hoac dwoe b6 sung thém thoi gian dong BHXH
(Théi han giai quyét loai hd so nay: 14 ngay lam viéc; tai BHXH quan, huyén: 16 ngay lam viéc)

1 TON AOM Vi oottt et et e e MA AON Vit
2. PIEN thoal: c.ovive i Emaili. ..o
Stt y x S6
Loai giay to, biéu mau

a1 g1ay 10, luwgn

I, Quyél dinh huu tri (Ban sao)

2. QU)'él dinh luong (Ban chinh)

3. Cong vin dé nghi (Ban chinh)

4. | Mau D02-TS (03 ban)

Cac gidy to khdc: Quyct dinh hoge gidy & duge cong thém thot gian dong BHXH.

S e
Luu y: Co quan BHXH s thuc hién truy linh phan chénh léch lwong huu vao ky luong gan nhét (néu ¢d).
Ngay tra két quar ............ [oeiiiinnn, Lo, (Qua han tra hd so 30 ngay, cac don vi chua dén nhan,
co quan BHXH s& chuyén ho so nay vao kho luu trir)

............... ,ngay......thang...... nam......
Can b tiep nhan ho so Nguwoi ngp ho so
(Ky, ghi ho tén) (Ky, ¢ghi ho tén)



