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THONGBAo
V~ vi~c di~u chlnh, b6 sung nQi dung Quy tdnh va Phi~u giao nh~n h6 so'

Can cu Quy~t dinh s6 2103/QD-BHXH ngay 6/6/2012 cua Giam d6c Bao
hi€m xa h9i Thanh ph6 v~ vi~c ban hanh quy dinh ti~p nh~n h6 sa va tra k~t qua
theo ca ch~ m9t cua t~i Bao hi€m xa h9i Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Theo d~ nghi cua TruOng phong Ch~ d9 Bao hi6m xa h9i; Bao hi€m xa h9i
Thanh ph6 H6 Chi Minh di~u chinh, b6 sung Quy trinh va Phi~u giao nh~n h6 sa
(PGNHS) nhu sau:

1. Quy trinh ti~p nh~n h6 sO':

1.1. Di~u chinh, b6 sung Quy trinh giid quyit diJu chinh lc;dlu:ong hu'u, tr9' c6p
BHXH do thay d6i tiJn lu:ong dong BHXH hoi;icdU:(fcb6 sung them thai gian dong
BHXH (Quy trinh tdp nh(m h6 sa s6 620).

/.2. N(Ji dung di~u chinh. b6 sung: tang thiJ'igian giai quyh h6 so' (dinh kem
Quy trinh):

2. Phi~u giao nh~n h6 sO':
2.1. Di~u chinh Phi~u giao nh(m h6 sa s6 620.

2.2. N(Ji dung di~u chinh: ThiJ'i h(ln la 14 ngay lam vi?c n~u giai quyit t(li
BHXH TP; /6 ngay lam vi?c n~u giai quyit t(li BHXH qu(m, huy?n.

3. Ngay ap dl}ng: Bao hi€m xa h9i Thanh ph6 H6 Chi Minh th6ng nhftt ap
d\lng Quy trinh va Phi~u giao nh~n h6 sa n6i O·tren, k6 tu ngay 22/01/2014.

4. T6 ch.rc thl}'c hi~n:

- Phong Cong ngh~ thong tin chiu trach nhi~m ph6i hgp v6i nha cung cftp
ph~n m~m ti~p nh~n h6 sa (Cong ty CP TS24), d6 di~u chinh, b6 sung Quy trinh va
PGNHS n6i 6' tren ph\lc V\l cho vi~c giao dich ti~p nh~n h6 sa tren toan h~ th6ng.

- Cac Phong nghi~p V\l. Bao hi6m xa h9i qu~n/huy~n, t6 chuc, dan vi va ca
nhan nguo'i lao d9ng t6 chuc tri€n khai va thllc hi~n theo n9i dung cua thong bao
nay./. if
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QUYTRINH
Quy trinh giai quy~t di~u chinh I~i Immg hU'u, trQ' cfip BHXH do thay dBi ti~n

lU'o'ng dong BHXH ho~c dU'Q'c b6 sung them tho'i gian dong BHXH
(dinh kern Thong baa s6: 43( ITB-BHXH, ngay oL1 10112014 cua Biw hi~rn xti h(Ji

Thanh ph6 H6 Chi Minh)

1. Quy trinh giai quy~t di~u chinh h,li IU'O'nghuu, trQ' dp BHXH do thay d6i
ti~n IUO'llgdong BHXH ho~c duQ'c b6 sung them thiYi gian dong BHXH. (Phi~u giao
nh~n hB so' 620,02 ban)

1.1. D6i vO'i hB so' nQp h,li Bao hi~m xu hQi Thanh ph6 HB Chi Minh:

1.1.1. Quy trinh tom t~t:

- M\lc dich: dung d~ giai quy~t di~u ehinh l~i luang lmu, tn;r dp BHXH do thay
d6i ti~n IUffilgd6ng BHXH, do duC/e tinh b6 sung thai gian d6ng BHXH.

- Thiri h~n tra k~t qua: 14 ngay lam vi~e.

- So' dB:

Khaeh
hang
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Be) ph~n B2 P. CD B3

:

P. Thu,

I
B4 P. CD•TNHS BHXH P.CST BHXH

B5

- Di~n giai quy trinh:

+ SuCre 1: Ph6ng TNlIS. Thai h~n 01 ngay lam vi~e.

+ SuCre 2: Ph6ng Ch~ de)BHXH. Thai h~n 01 ngay lam vi~e.

+ SuCre 3: Ph6ng Thu va Ph6ng C~p s6, the. Thai h~n 04 ngay lam vi~e.

+ SuCre 4: Ph6ng Ch~ de)BHXH. Thai h~n 07 ngay lam vi~e.

+ BUCre5: Ph6ng TNHS. Thai h~n 01 ngay lam vi~e.

1.1.2. Quy trinh chi ti~t:

BuO'c 1: Phong Ti~p nh~n va Quan Iy hB so'. Thai h~n 01 ngay lam vi~e.

- Ti~p nh:;in C6ng van d~ nghj eua dan vi, Quy~t djnh luang, m~u D02-TS va Quy~t
djnh huu tri (ban photo).

- C:;ipnh:;it ti~p nh:;inh6 sa vao ph~n m~m TN HS.

- Chuy~n h6 sa eho Ph6ng Ch~ de).

BuO'c 2: Phong Ch~ dQ Bao hi~m xu hQi. Thai h~n 0 I ngay lam vi~e.



- Ti~p nh~n h6 sa tu Phong ti~p nh~n va Quan ly h6 sa.

- Rut h6 sO"g6c tu kho luu trfr cua phong Ti~p nh~n va Quan ly h6 sa.

- Chuy~n C6ng van d~ nghi, Quy~t dinh luang, m~u D02- TS cho Phong Thu.

- C~p nh~t tren ph~n m~m ti~p nh~n h6 sa.

Bmyc 3: Phong Thu va Phong C~p sA, the. Thai h~n 04 ngay lam vi¢c.

- Phong Thu. Thai h~n 02 ngay lam vi¢c.

+ Can cu C6ng van d~ nghi, Quy~t dinh luang, m~u D02- TS d~ l~p Phi~u d~ nghi
co chfr ky lanh d~o Phong Thu d~ chuy~n Phong C~p s6, the xoa luu xac nh~n tren SMS.

+ Luu m~u D02-TS.

+ Di~u chinh l~i dfr li¢u ti~n luang, qua trinh dong BHXH theo C6ng van d~ nghi.

+ Chuy~n toan b9 h6 sa cho Phong C~p s6, the.

- Phong C~p sA, the. Thai h~n 02 ngay lam vi¢c.

+ Can cu Phi~u d~ nghi cua Ph6ng Thu luu l~i xac nh~n tren SMS sau khi Phong
Thu da di~u chinh l~i dfr li¢u thu.

+ In va hoan chinh to' rai, to' bia s6 BHXH, to' 07/SBH mai.

+ Luu Phi~u d~ nghi, TO' bia, TO' 07/SBH cu.

+ Ban giao TO' rai, TO' 07/SBH mai cho Ph6ng Ch~ d9 BHXH.

Bmyc 4: Phong Ch~ d{}BHXH. Thai h~n 07 ngay lam vi¢c.

- Can cu C6ng van d~ nghi, to' rai, to' 07/SBH mai va h6 sa g6c, ban qua trinh tham
gia bao hi~m xa h9i, nhfrng chung ttl"co lien quan cua dan vi d~ lam ca s6 di~u chinh trQ"
dp. Truong hQ"pto' rai bi sai ty I¢ thftm nien thi phai lien M vai Ph6ng dp s6 the ho~c
Bao hi~m xa h9i qu~n d~ in I~i to' rai.

- TIwc hi¢n di~u chinh tren chuang trinh xet duy¢t, in I~i bang qua trinh mai va ra
quy~t dinh di~u chinh trQ"dp h~ng thang.

- Trinh ky, dong d~u.

- Luu 0 I ban chinh quy~t djnh di~u chinh; ban chinh: to' rai, to' 07/SBH m6i va ban
photo to' rai, to' 07/SBH cu van h6 sa g6c.

- Thvc hi¢n thay d6i trQ"dp va truy llnh (n~u co) vao danh sach chi tra luo-ng hU'U
g~n nh~t tren chuang trinh Quan ly d6i tuqng BHXH Net.

- Xac nh~n tren ph~n m~m TNHS.

- Ban giao 01 ban Quy~t djnh di~u chinh luang huu, trQ"dp BHXH (ban photo) cho
ph6ng Ti~p nh~n va Quan Iy h6 sa (B9 ph~n tra k~t qua).

Bu'(rc 5: Phong TNHS. Thai h~n 01 ngay lam vi¢c.

- Tra k~t qua cho khach hang, khi khach hang d~n nh~n.

- C~p nh~t van ph~n m~m ti~p nh~n h6 sa va tra k~t qua.

1.2. DtH vo'i h6 so' n{}pt~i Bao hi~m xii h{}iqu~n, huy~n:

1.2.1. Quy trinh tom t~t:



- M\lc dich: dung d~ giai quy~t di~u chinh l~i luong huu, trQ' dp BHXH do thay
d6i ti~n luang ho(tc qua trinh dong BHXH cho nguai lao dQng nQP t~i Bao hi~m xii hQi
qu~n, huy~n.

- ThiYi h~n tra k~t qua: 16 ngay lam vi~c.

- So' db:

Khach BQ ph~n
hang Thu

Bl B3

BQ ph~n B2 BQ ph~n B4 BQ ph~n~
TNHS

~
CDBHXH CST
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B6 B5
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BHXH

- Di~n giai quy trinh:

+ Buac 1: BQ ph~n TNHS. Thai h~n 01 ngay lam vi~c.

+ Buac 2: BQ ph~n ch~ dQ BHXH. Thai h~n 01 ngay h'un vi~c.

+ Buac 3: BQ ph~n thu va BQ ph~n dp s6, the. Thai h~n 04 ngay lam vi~c.

+ Buac 4: BQ ph~n ch~ dQ BHXH. Thai h~n 01 ngay lam vi~c.

+ Buac 5: Ph6ng Ch~ dQ BHXH Thanh ph6. Thai h~n 07 ngay lam vi~c

+ Buac 6: BQ ph~n ch~ dQ BHXH. Thai h~n 01 ngay lam vi~c.

+ Buac 7: BQ ph~n TNHS. Thai h~n 01 ngay lam vi~c.

1.2.2. Quy trinh chi ti~t:

Bmyc 1: BQ ph~n TNHS. Thai h~n 01 ngay lam vi~c.

- Ti~p nh~n C6ng van d~ nghj cua dan vi, Quy~t djnh luang, m~u D03- TS va Quy~t
djnh huu tri (ban photo).

- Xac nh~n tren ph<ln m~m TNHS.

- Chuy~n can bQ chinh sach.

BU'O'c2: BQ ph~n ch~ dQ BHXH. Thai h~n 01 ngay lam vi~c.

- Xac nh~n tren ph<ln m~m TNHS;

- Chuy~n C6ng van d~ nghj, Quy~t djnh luang, m~u 003- TS, to' bia va to' 07/SBH
clla hE>sa d~ nghj di~u chinh cho BQ ph~n thu.

BU'O'c3. BQ ph~n Thu va BQ ph~n dp s6, the. Thai lwn 04 ngay lam vi~c.

- BQ ph~n thu. Thai h~n 02 ngay lam vi~c.



+ can cu Cong van o§ nghj, Quy~t ojnh luong, m~u 003- TS o~ I?p Phi~u o§ nghj c6
chaoky liinh O(;loBHXH qu?n, huy~n o~ chuy~n BQ ph?n c~p s6, the xoa luu xac nMn t1'en
SMS.

+ Luu m~u D03-TS:

+ Nh?p l(;lidu li~u ti§n luang 06ng BHXH theo Cong van o§ nghj.

+ Chuy~n toc'mbQ h6 So'cho BQ ph?n dp s6, the.

- Be')ph~n dp s6, the. Thai h(;ln02 ngay lam vi~c.

+ Can cu Phi~u o§ nghi cua BQpMn thu o~ luu xac nh?n t1'en SMS sau khi BQ ph?n
thu oii oi§u chinh l(;lidu li~u thu.

+ In l(;liva hoan chinh to' rai, to' bia s6 BHXH, to' 07/SBH.

+ Luu Phi~u o§ nghj.

+ Ban giao to' 1'ai, to' 07/SBH cho BQ ph?n ch~ oQ BHXH.

Bmyc 4: Be')ph~n ch~ de')BHXH. Thai h(;ln01 ngay lam vi~c.

- Ti~p nh~n h6 So'do BQ ph~n dp s6, the chuy~n o~n.

- Chuy~n Cong van o§ nghj Clla oan vj, to' 1'ai, to' 07/SBH oil oUQ'cin l(;licho Phong
Ch~ oQ BHXH.

Bmyc 5: Phong Ch~ de')BHXH. Thai h(;ln07 ngay lam vi~c.

- Ti~p nh?n h6 So'tu BHXH qu?n, huy~n.

- Rut h6 So'g6c tu kho luu t1'ucua phong Ti~p nh?n va Quim Iy h6 So'.

- Can cu Cong van o§ nghj, to' 1'ai, to' 07/SBH mai va h6 So' g6c, ban qua t1'inh tham
gia bao hi~m xii hQi, nhCi'ngchu'ng tLl'c6 lien quan cua oan vj o~ lam Co' sa oi§u chinh trQ'
dp. Truang hQ'p to' rai bj sai ty I~ tham nien thi phai lien h~ vai Phong c~p s6 the ho~c
Bao hi~m xii hQi qu~n o~ in l(;lito' rai.

- Tlwc hi~n oihl chinh tren chuang trinh xet duy~t. in l(;libang qua t1'inh mai va ra
quy~t ojnh oi§u chinh t1'Q'dp h~ng thang.

- Trinh ky, 06ng d~u.

- Luu 01 ban chinh quy~t ojnh oi~u chinh: ban chinh: to' 1'ai. to' 07/SBH mai va ban
photo tc'rrai. to' 07/SBH ca vao h6 So'g6c.

- Tlwc hi~n thay 06i t1'Q'dp va truy IInh (n~u c6) vao danh sach chi tra IUffilghuu
g~n nh~t t1'en chuang trinh Quan Iy 06i tUQ'l1gBHXH Net.

- Ban giao ban chinh to' bia, to' 07/SBH CU,Ban xac nh?n qua trinh 06ng BHXH
mai va 01 ban photo Quy~t ojnh oi§u chinh cho BQ ph?n ch~ oQ BHXH.

Bmyc 6: Be')ph~n ch~ de')BHXH. Thai h(;ln01 ngay lam vi~c.

- Ban giao ban chinh to' bia, to' 07/SBH ca cho BQph~n c~p s6. the o~ luu kem Phi6u o§

- Chuy~n BQ ph~n TNHS 01 ban photo Quy~t ojnh oi§u chinh luang huu, phi~u
truy ITnh(n~u c6).

- Xac nh~n tren ph~n m~m TNHS.

Bmyc 7: Be')ph~n TNHS va Be')ph~n k~ toano Thai h(;ln01 ngay lam vi~c.

- Xac nh~n tren ph~n m§m TNHS.





I'hidll gioo nhlin h13sO' /1(IY lip dung kiJ tz't' ngllY 22 I) 12() 14

S6 H6 SO': 620/ .ICDBHXH CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VI~T NAM
DQc I~p - TV' do - H~nh phuc

PHlEU GlAD NH~N HO sa
Lo~i hc3so': Di~u chinh l~i lU'(YnghU'u, trQ'c§p BHXH do thay d6i ti~n lU'(Yngdong

BHXH ho~c dU'Q'cb6 sung them thc'rigian dong BHXH
(Thai h<;lngiai quy~t IO<;lih6 sa mly: 14 ngay lam vi~c; t<;liBHXH qu~n, huy~n: 16 ngay lam vi~c)

1. Ten don vi: , M1i dan vj: .

2. Di~n tho?i: Emai1: .

~Stt I__
Lo~j gj~y tit, bj~u mftu S6

lU'O'ng

I. Quy0t djnh Iwu tri (Ban san)

2. QU)6t djnh ILfong (Ban chfnh)
" '-, Cllng van d6 ngh! (Ban chfnh).'.

4. M~u D02-TS (03 ban)

Cac gifl) tir khac: QU)ct djnh hO(lC giily t()-duqc cQng thcm thiri gian dong BIIXII .

5. .................................................................................................................................
. ................................................................................................................................

.................................................................................................................................

Ngay tra k~t qua: / ./ (Qua h~n tra h6 sO' 30 ngay, cae dO'n vj chua d~n nh~n,
co quan BHXH se chuy~n h6 sO' nay vao kho luu trCi')

............... , ngay thang nam .
Can bi,) tj~p nh~n h& sO'

(K,y, ghi 179 11m)
NgU'(tj ni,)p h6 SO'

(Ky. ghi hq ten)


