BAO HIEM XA HQI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 3881/BHXH-ST Ha Ngi, ngay 07 thang 10 ndm 2016

VIV cdp nhdt, tra cizu thdng tin the BHYT

Kinh giri: - Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong;
- Trung tdm Giam dinh BHYT va thanh toan da tuyén khu vuc
phia Béc, Trung tim Giam dinh BHYT va thanh toan da tuyén
khu vuc phia Nam.

Ngay 20/6/2016, Tong Giam doc Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam di c6
Quyét dinh s6 917/QB-BHXH ban hanh Cong tiép nhan dix liéu Hé thong thong tin Giam
dinh bao hiém y té (BHYT) phién ban 2.0; tiép theo ngay 21/7/2016, BHXH Viét Nam
ban hanh Céng vin s 2723/BHXH-CSYT Vvé viéc hudng dan gui dir lidu dién tu dén He
thdng thong tin giam dinh BHYT. Dé théng nhét viéc quan ly dit liéu va tra ctiru thdng tin
vé gia tri st dung cua thé BHYT trén Cong tiép nhan dir liéu Hé thong thong tin Giam
dinh BHYT, BHXH Viét Nam hudng dan BHXH céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong (viét tat 1a BHXH tinh), Trung tim Giam dinh BHYT va thanh toan da tuyén khu
vuc phia Béc, Trung tim Giam dinh BHYT va thanh toan da tuyén khu vuc phia Nam
maot sb noi dung nhu sau:

1. Quy dinh vé quan ly di liéu thu va cap thé BHYT

Mot phat sinh tang, giam dbi tuong tham gia BHYT cép nhat vao chuong trinh
quan ly thu va quan ly s6 the duoc tu dong chuyén vé BHXH Viét Nam. Co s¢ dir liéu
cap th¢ BHYT cua nguoi tham gia BHYT, dugc tap trung tai Trung tdm dir liéu cua
BHXH Viét Nam do Trung tam Cdng nghé théng tin quan ly va van hanh.

2. Quy trinh cap nhat va tra ctru thong tin vé the BHYT

2.1. Béi véi don vi sir dung lao dong cing tham gia BHXH, BHYT (viét tit la
don vi).

Khi ¢6 phat sinh tang, giam nguoi tham gia BHYT, don vi phai kip thoi [ap danh
sach tang, giam gui co quan BHXH theo mau quy dinh tai Quyet dinh 959/Qb-BHXH
ngay 09/9/2015 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam. Truong hop don vi lap danh sach
bao giam cham, don vi ph,éi dong so tien BHYT cua cac thang bao giam cham va thé
BHYT co gia tri st dung dén hét cac thang do.

2.2. D6i véi co quan BHXH

Phong/T6 quan ly thu tiép nhan ho so va dit liéu dién tr (néu c6) do b phan mot
ctra hodc don vi chuyén den; kiérp tra, doi chiéu cac chi tiéu trén danh sach, to khai; cap
nhat va xu ly dir liéu trén phan mém quan ly thu, cu thé:

- Giam ddi tugng; diéu chinh mac dong BHYT cua nhiing truong hop bao giam;
giam gia tri sir dung th¢ BHYT.

- Chuyén dit liéu ting, giam nguoi tham gia BHYT sang phan mém quan 1y s6 thé



dé tu dong két chuyén vé BHXH Viét Nam.
2.3. DBéi véi cac co so kham bénh, chira bénh (KCB) BHYT

Céc co s6 KCB BHYT khi tiép nhan the BHYT cua bénh nhan dén KCB BHYT
thuc hién tra cau thong tin vé thé BHYT trén Cong tiép nhan dir licu Hé théng thdng tin
Giam dinh BHYT theo huéng din tai Diém 4 Cong vin s6 2723/BHXH-CSYT, dé hé
théng tu dong ra soat gié tri sir dung cua thé BHYT (c6 Phu luc hiréng ddn thao tac ky
thugt trén phan mém Hé théng gidm dinh BHYT kém theo). Trén co sé két qua tra ciru, co
s& KCB BHYT thuc hién:

- Thanh toan chi phi KCB BHYT d6i véi cac trudong hop the BHYT con han sir
dung va nguoi tham gia BHYT dang dong BHYT.

- Khong thanh toan chi phi KCB BHYT déi vsi céc truong hop thé BHYT con
han st dung, nhung tai thoi diém KCB nguoi tham gia da bao giam dong BHYT.

3. T chirc thyuc hién

3.1. Trung tam Cong ngh¢ thong tin c6 trach nhiém t6 chuc, quan ly van hanh,
hudng dan tra ctru thong tin vé thé BHYT trén Cong tiép nhan dir ligu Hé thong thong tin
Giam dinh BHYT.

3.2. BHXH tinh, Trung tam Giam dinh BHYT va thanh toan da tuyén khu vuc
phia Béic, Trung tim Giam dinh BHYT va thanh toan da tuyén khu vuc phia Nam c6
trach nhiém huéng dan cac co s¢ KCB BHYT thuc hién viéc tra ciu thdng tin vé thé
BHYT trén Cong tiép nhan dit liéu Hé thong thong tin Giam dinh BHYT.

Cong van nay c6 higu luc ké tir ngay ky va thay thé Cong van s6 1814/BHXH-ST
ngay 24/5/2016 ve viéc thu hoi the BHYT cua BHXH Viet Nam. Trong qua trinh thuc
hién, néu c6 kho khan, vuéng mac kip thoi bao cao BHXH Viét Nam dé xem xét, giai
quyet./.

KT. TONG GIAM bOC
Noi nhdn: PHO TONG GIAM bOC
- Nhu trén;

- Céc Bo: LDTB&XH, YT;

- Téng Giam déc (dé b/c);

- Cac Ph6 Téng Giam déc;

- Cac don vi: BT, CSYT, PC, CNTT, TT;

N Y L Tran Pinh Liéu



PHU LUC

HUONG DAN THAO TAC KY THUAT TREN PHAN MEM HE THONG GIAM
~ DINHBHYT
(Ban hanh kém theo Céng van s6 3881/BHXH-ST ngay 07/10/2016 ciia BHXH Viét Nam)

1. Thong tuyén kham chira bénh

Muc dich Tra cieu lich sit khdm chira bénh lién tuyén cua ngudi bénh

Cach truy cap  [Vao menu [Théng tuyén kham chira bénh/Quan ly théng tuyén]
1.1. Giao dién
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M6 ta cac thanh phan trén giao dién

Trwong / NGt bdm Y nghia / Chirc ning
<Ma QR> Ma QR code
<M4 thé> M4 thé¢ BHYT do co quan BHXH cap
<Ho tén> Ho va tén ngudi bénh
<Ngay sinh> Ngay sinh ghi trén thé
1.2. Thao tac
Budéc Thao téc

1  Chikc ning “Tim kiém”:
- Nhap mi QR code sau d6 nhan phim Tab, hoic nhap diy du cac thong tin Ma
thé, Ho tén, Ngay sinh.

- Chon biéu tuong @ -> Hién thi lich sir khdm chira bénh lién tuyén cua
nguoi bénh

2. Chuyén tuyén di

Muc dich Xem danh sach, stra, gui gidy chuyén tuyén di

Cachtruy cap  Vao menu [:I'hﬁng,tuyén kham chita bénh/Théng tin chuyén
tuyen/Chuyén tuyén di]




2.1. Giao dién
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M@ ta cac thanh phan trén giao dién

Truong/Nat bAm Y nghia / Chitc niing
<Co so KCB> Co s& kham chtra bénh theo user dang nhap
<Sb the> Sé the BHYT
<Trang thai> Trang thai gom: Chua giri, dd g
<Tu ngay> Ngay tao
<Dbén ngay> Ngay tao
2.2. Thao tac

Budéc Thao téc

1 Chirc ning “Tim kiém”:

- Nhap s6 thé can tim kiém

- Chon trang thai

- Chon/Nhap tir ngay/dén ngay

- Chon biéu tuong @ ->Hién thi két qua tim kiém theo diéu kién di chon

2 Chirc ning “Giri”:
- Thyc hién tim kiém hé so can gui
- Chon ho so can gui

- Chon biéu tugng @ trén 1usi -> Hé théng thong bao giri thanh cong

3 Chirc nang “In”:
- Thuc hién tim kiém ho so can in

- Chon hd so can in

- Chon biéu tuong & irén usi > Inra thong tin ho so

4 Chirc ndng “Stra”:
- Thuc hién tim kiém ho so can sira

- Chon hd so can sua




- Thuc hién click vao M4 thé caa ho so -> Hién thi man hinh stra ho so

3. Giy chuyén tuyén dén

Muc dich Xem danh sach gidy chuyén tuyén dén

Cachtruy cap  Vao menu [:I'hﬁng,tuyén kham chita bénh/Théng tin chuyén
tuyén/Chuyén tuyen den]

3.1. Giao dién

M0 ta cac thanh phan trén giao dién

Trwong/NGt bim Y nghia / Chitc niing
<Co so KCB> Co s& kham chira bénh theo user dang nhap
<Sb the> Sé the BHYT
<Tir ngay> Ngay chuyén tuyén
<bén ngay> Ngay chuyén tuyén
<Tim kiém> Thuc hién tim kiém theo diéu kién
3.2. Thao tac

Budéc Thao tac

1 Chire ning “Tim kiém”:
- Nhap sé thé can tim kiém
- Chon/Nhap tir ngay, dén ngay

- Chon biéu tugng @ -> Hién thj két qua tim kiém theo diéu kién da chon




