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Kính gửi: Bảo hiểm xã hội các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 

Căn cứ Quyết định số 166/QĐ-BHXH ngày 31/01/2019 của Bảo hiểm xã hội (BHXH) 
Việt Nam ban hành quy trình giải quyết hưởng các chế độ BHXH, chi trả các chế độ BHXH, bảo 
hiểm thất nghiệp (BHTN); Để thống nhất thực hiện việc người hưởng yêu cầu chuyển tiền lương 
hưu, trợ cấp BHXH của mình vào tài khoản cá nhân của người khác, BHXH Việt Nam hướng 
dẫn BHXH các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương (BHXH tỉnh) như sau: 

1. Khi người hưởng có yêu cầu chuyển tiền lương hưu, trợ cấp BHXH của mình vào tài 
khoản người khác, BHXH tỉnh hướng dẫn người hưởng lập Giấy ủy quyền (mẫu số 13-HSB) 
hoặc Hợp đồng ủy quyền. Tại nội dung ủy quyền ghi rõ các thông tin của người được ủy quyền 
(tên chủ tài khoản, số tài khoản cá nhân, ngân hàng nơi mở tài khoản) gửi Đại diện chi trả hoặc 
cơ quan BHXH. 

2. Nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho người hưởng không phải kê khai, thực hiện lại các 
thủ tục hành chính, BHXH các tỉnh tiếp tục thực hiện chi trả đối với các trường hợp đã yêu cầu 
chuyển tiền lương hưu, trợ cấp BHXH của mình vào tài khoản người khác phát sinh trước ngày 
01/5/2019. 

3. Định kỳ hàng năm, chủ trì, phối hợp cùng cơ quan Bưu điện tổ chức kiểm tra người 
hưởng tại nơi cư trú. Yêu cầu cơ quan bưu điện báo cáo cơ quan BHXH tình hình quản lý người 
hưởng (người hưởng hiện có ở nơi cư trú, không ở nơi cư trú, người hưởng không xác định được 
thông tin) 01 lần/năm. 

Trong quá trình thực hiện nếu có vướng mắc đề nghị BHXH các tỉnh phản ánh về BHXH 
Việt Nam để nghiên cứu, hướng dẫn./. 

  
  
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Tổng Giám đốc (để b/c); 
- TCT Bưu điện Việt Nam (để p/h); 
- Các đơn vị: CSXH, PC; 
- Lưu: VT, TCKT. 
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