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Sé: 7143/BTC-CST Ha N6i, ngay 30 thang 6 niam 2021
Vv bdo cdo nghién ciru cdc chinh sdch, bién phdp wu dai thué doi
voi hoat dong KTBD

Kinh gtri: Thu tuéng Chinh phu

Ngay 27/7/2020, Thu tuéng Chinh phii d ban hanh Quyét dinh sé 1129/QD-TTg vé Phé
duyét Dé an phat trién kinh té ban dém (KTBP) ¢ Viét Nam, trong d6 tai diém 4a Piéu 2 Quyét
dinh s6 1129/Qb-TTg va sO thi tu 4 tai K& hoach trién khai thuc hién cé giao B6 Tai chinh
“Chii tri, phoi hop véi cdac bd, nganh, dia phiong nghién cieu cdc chinh sach, bién phdp wu dai
thué doi véi hoat dong KTBP .

Ngdy 24/5/2021, Bo Tai chinh da c6 cong van s6 5355/BTC-CST gui xin y kién bo
nganh, mdt s6 dia phuong c6 hoat dong KTBD.

Trén co so téng hop y klen cta cac bo nganh, dia phuong va nghién ctru kinh nghiém
phat trién KTBD ciia mot s6 qudc gia, déng thoi xem xét thuc trang phat trién KTBD tai viét
Nam, B¢ Tai chinh d c6 Béo céo nghién ctru cac chinh sach, bién phap wu dai thué dbi voi hoat
dong KTBD (b&o cao trinh kem).

B¢ Tai chinh xin bao cdo Thu tuéng Chinh phu.

KT. BO TRUONG
Noi nhin: THU TRUONG
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BAO CAO

NGHIEN CUU CAC CHINH SACH, BIEN PHAP UU DAI THUE BOI VOI HOAT PONG
KINH TE BAN PEM
(Kém theo cong van so 7143/BTC-CST ngay 30/6/2021 cua B¢ Tai chinh)

Ngay 27/7/2020, Thii tuéng Chinh phii d& ban hanh Quyét dinh s6 1129/QD-TTg vé Phé
duyét Pé an phat trién kinh té ban dém (KTBD) & Viét Nam,trong d6 tai diém 4a Diéu 2 Quyét
dinh sb 1129/Qb-TTg va sO thtr ty 4 tai K& hoach trién khai thuc hién c6 giao Bo Tai chinh

“Chui tri, phdi hop véi cdc bo, nganh, dia phirong nghién civu cdc chinh sdch, bién phdp wu dai
thué doi véi hoat dong KTBP”, B Tai chinh xin bao cdo Thii tuéng Chinh phii nhu sau:

Hién hanh, chinh sich thué noéi chung, chinh sach uu dai thué noi riéng duogc ap dung
chung, khong co su phan biét ddi xur gitra cac thanh phan kinh té ciing nhu giita cic doanh
nghiép trong nude va doanh nghiép co von dau tu truc tiép nudc ngoai. Cac wu dai thué duoc
quy dinh cho céc débi tuong dua trén 02 ti€u chi, d6 1a: vu dai theo dia ban (kho khan va dac biét
kho khan) va theo nganh, Iinh vuec.

Nhu vay, cac chinh sach yé thué hién hanh khong c6 su phan biét gitra cac doanh nghiép,
ho kinh doanh hoat dong trong nén kinh té ban ngay va KTBD.

Dé c6 co s tong hop thuc trang phat trién KTBD tai mot s dia phuwong va xem xét kién
nghi ctia cac dia phuong c6 hoat dong KTBD, Bo Tai chinh da guri xin ¥ kién tit ca cac B nganh
va 13 tinh, thanh phd (Tp. Ha Noi, Tp. H5 Chi Minh, Tp. Pa Nang, Tp. Hai Phong, Tp. Can Tho,
Quéang Ninh, Lao Cai, Quang Nam, Thura Thién Hué, Khanh Hoa, Ba Ria - Viing Tau, Kién
Giang, Lam Dong).

Dén nay, Bo Tai chinh da nhan duoc v kién cua 13 Bo nganh (Tw phdp, Néi vu, Quic
phong, Ngoai giao, Tai nguyén va Méi trirong, Ngdn hang Nha miede Viét Nam, Uy ban dan téc,
Cong thuong, Xay dung Khoa hoc va Céng nghé, Giao thong van tai, Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi, Cong An) va 06 tinh, thanh phé (Hai Phong, Quang Nam, Khanh Hoa, Lao Cai, Can
Tho, Kién Giang). Trong do, hau het ¥ kién ctia Bo nganh deu cho rang cong tac quan 1y cua bd
nganh khoéng lién quan dén phat trién KTBD nén khong dé xuat cac chinh sach, bién phap wu dii
thué, phi va 1¢ phi ddi voi hoat dong KTBD. Mot s6 bd nganh (Bo Xay dung, Ngan hang Nha
nude Viét Nam, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa héi) theo chirc nang, nhiém vu da ban hanh
mot s6 co ché chinh sach tao diéu kién thuan loi cho phat trién KTBD. Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi dé nghi thuc hién chinh sach uu dai vé thué, phi va 18 phi dbi voi hoat dong
KTBD theo quy dinh ciia phap luét thué, phi va 18 phi hién hanh.

, Vé thyc trang phat trién KTBD tai mot s6 dia phuong, Bo Tai chinh méi nhén duoc y
kién cta 06 dia phuong. Vi vay, Bo Tai chinh tong hop thuc trang phat trién KTBD trén co s¢ 06
dia phuong nay.

I. Thye trang phit trién KTBD tai mot s6 dia phwong



Qua béo céo thuc trang phat trien KTBD ciia mot s6 dia _phuong néu trén, co thé thay
rang, bén canh nhing két qua dat duoc nhu dong gop dang ké ngudn thu vao ngan sach nha nudc
va phat trién kinh té cac dia phuong; mot sé hoat dong KTBD tr¢ thanh nét van hoa dic trung,
quen thudc ctia mot bd phan ngudi dan dia phuong va 1a dia diém khong thé bo qua cta khach du
lich thi cac dia phuong c6 hoat dong KTBD ciing gip phai nhitng kho khan, vudéng méc sau:

- Tir thoi diém ban hanh Quyét dinh sé 1129/QB-TTg, tinh hinh dién bién dich bénh
Covid-19 phuec tap, viéc nhleu 1an phai han ché tap trung dong ngudi va gidn cach xa hoi trong
ca nude cling nhu tai mot s6 dia phuong, 1am anh hudng tryc tiép dén cac hoat dong chinh cua
KTBD nhu: giai tri ban dém (hoat dong vin hoa - nghé thuat, nha hat, Am nhac, giai tri, 1& hoi, su
ki€n), du lich ban dém, 4m thuc ban dém (nha hang, quén bar,..) va cac hoat dong mua sdm (cac
cho dém, khu mua sam, thuong mai).

- San pham, dich vy ban dém tai hau hét dia phuong van con chua thyc sy da dang, chi
yéu 13 an uong, cac hoat dong van hoa ngh¢ thuat con chua nhiéu; cac cho dém hay cac khu phd
dém ctia mot s dia phuong chua thuc sy an tuong, Nhidu dich vu van héa nghé thuat, giai tri
chua tao dugc nhiéu co hoi dé khach trai nghiém vao cac hoat dong ciing nhu chua tao diéu kién
dé du khach co thé tré thanh mot trong nhimng chi thé dong gop va tao ra sy phong ph, hap dan
cho dich vy, Dich vy luu tra, cac dich vu ban dém hau hét c6 quy mé trung binh va nho; chua co
su két ndi cac dich vu dé tao ra cac chuong trinh hap dan du khach. Bén canh d6, thoi gian mo
ctra dich vu vé dém con qua ngén; da sb céac co s& kinh doanh dich vu ban dém dong cura luc 23-
24h00,

- Vé nguén cung nhan lyc phug vu c1,10 hoat dong KTBD van chua‘dép ung du nhu ciu
thuc te. Ty I¢ lao dong duoc dao tao thap, thiéu luc lugng lao dong lanh nghé, lao dong quan ly.

- V& quan 1y nha nuéc: cac dia phuwong déu chua c6 mot co quan hay bd phan nao chuyén
trach quan 1y hoat dong KTBD trong khi day 1a m¢t mo6 hinh phét trién mdi, c6 nhiéu tdc dong
dén kinh t€, van hoa - xa hoi va moi truong.

- V& quy hoach khong gian: hé}l hét cac dia phuong bao cao déu chua c6 khu vyc dugc
quy hoach riéng bi¢t danh cho phat trién KTBD, mdt s6 dich vu con xen lan voi khu dan cu, st
dung khong gian cong cong, gdy anh huong deén sinh hoat ciia nguoi dan.

- Vé co sd ha tﬁng, giao thong: Mot sb dia phuong chua dugc dau tu d@)ng b0, hé théng
giao thong dén cac khu, diém du lich xudng cap; mot s6 cong trinh giao thong tién do trién khai
cham; cong tac phbi hop dé thao g kho khan, vurdng mic chua kip thoi. Con thiéu cac bii dd xe
quy md 16n, nha vé sinh céng cong dat chuan, cac diém dimg chan, ngam canh, bii d xe tai cac
khu, diém du lich chua dugc dau tu kip thoi; chwa dau tu hé thong cac bién chi din, canh bao,
cac ki 6t tra ctru thong tin dién tir tai cac diém tham quan du lich. Ha ting co s& dién, nudc tai
cég khu du lich 16n chua ddm bdo, con xay ra tinh trang thiéu nudce, dién cuc bd trong céc dip cao
diém.

- Vé céc co so luu tri: Mot s6 dia phuong con thleu cac co so luu tra, nghi dudng, sinh
thai chat luong cao; it c6 nhitng co sé nghi dudng cao cip & cac ving du lich cong dong hodc xa
trung tam do thi.



- Tai cac dia phuong xa trung tdm thi hé thong két céu ha ting thuong mai con don diéu,
chu yéu 1a cho truyén théng, cac loai hinh méi phat trién nhung chua doéng bo, Co so vat chit k§
thuat cua phﬁn 16n céc cho trén dia ban con lac hau. Chung loai hang hoéa trén cho con nghéo
nan, chi yéu 1a hang hoa tuoi séng phuc vu doi séng tiéu ding hang ngay...

- Ve nhan thirc: Hoat dong KTBD 1a mét linh vire méi tai Viét Nam. Nhan thie va tu duy
vé phat trién KTBD cua mot bo phan can by va nguoi dan con chua dong bo. Nguoi dan mot so
dia phuong chua quen cic sinh hoat vé dém nén khé van dong duoc cong ddng dan cu cing
chung tay phat trién KTBD; ¥ thirc tu giac, van minh d6 thi ciia mot b phan ngudi dan chua
cao. Bén canh @6, tu duy vin hoa va cach quan Iy truyén thong véi lo ngai vé nhitng van dé tiéu
cuc phat sinh tir hoat dong KTBD dan dén nhitng rao can, quy dinh han ché su phat trién céac loai
hinh kinh doanh ban dém.

- Vé cong tac quang ba: Thong tin cac hoat dong, dich vu ban dém cua mot s6 dia
phuong dén ngudi dan va du khach con chua nhiéu.

- Chua c6 chinh sach hd trg phat trién du lich dém nén cling chua tao duoc hi¢u ung cao
trong phat trién du lich dém theo hudng 6n dinh lau dai.

* V& kién nghi cia cac dia phuong: trong sé cac dia phuong bao cdo thi chi ¢6 tinh
Quang Nam va Kién Giang dé xuat cac muc wu dai vé thué, phi (giam hodc mién 1¢ phi mon bai
trong 1 dén 3 nam dau tién nham khuyén khich cho cic ca nhén, t6 chirc tham gia vao nén
KTBBD; giam 30%-50% thué thu nhap c4 nhan d6i v6i nguoi lao dong trong moéi truong KTBD
va ap dung uu dai thue thu nhap doanh nghiép ddi v6i cac nganh nghé truyen thong, quang ba du
lich, déc san ving mién...(trlr nhitng nganh nghé dich vu giai tri, mua sam, an uéng c6 lién quan
dén ndng do con...)).

II. Kinh nghiém phat trién KTBD tai mjt s6 quoc gia va bai hoc cho Viét Nam

KTBD thuong dugc dinh nghia 1a cac hoat dong kinh té, van hoa, xa hoi dién ra trong
khoang thoi gian tir 6 gid tdi hom trudc dén 6 gio sang hom sau, bao gdm céc hoat dong chu yéu
nhu quan ca phé, nha hang, dich vu dd an mang di, ban 1¢ ruou, biéu dién ngh¢ thuat, cau lac bo
thé thao, rap chiéu phim va cac hoat dong giai tri khac. Qua nghién ctru tinh hinh phat trién
KTBD tai mot sé6 nude cho thidy, KTBD mang lai ngudn thu 16n cho nhleu qudc gia (tai Anh,
KTBD tao ra doanh thu trung binh 66 ty bang mdi nam; tai Uc, con s6 nay 1a 715 ty AUD vao
nam 2017; tai Nhat, con sd nay 1a 400 ty yén vao nam 2020, twong dwong 3,7 ty USD...). Pong
thoi, KTBD ciling giup kich thich van hoéa, du lich, tao ra nhiéu viéc lam.

bé phat trién KTBD, céc guéc gia cling ban hanh nhiéu co ché, chinh sach tao thuan loi
cho céc hoat dong KTBD phat trién. Cac co ché, chinh sach nay c6 thé chia thanh 5 nhém:

(1) Chinh sach hd tro tién (Trung Quéc, Anh, Uc...);

(2) Chinh sach tang cuong giao thong céng cong, dau tu co so ha tang (Trung Qudc,
Phap, Anh, Nhat...);



(3) Chinh sach lién quan dén cip phép, da dang hoa ngudn cung (Anh, Phap...);

(4) Chinh sach vé nhan luc quan ly, nguoi lao dong (Trung Quéc, Anh, Phap, Buc, Thuy
Sy...);

(5) Céc chinh sach khic (nhu chinh sach vé quan 1y xa hoi, dam bao an ninh ¢ Anh,
Bi...).

Tuy nhién, qua ra soat chinh sach khuyén khich phat trién KTBD cua cac nudc, Bo Tai
chinh khong thay c6 quoc gia nao thuc hién chinh sach uvu dai vé thué doi voi cac hoat dong
KTBbD.

II1. P& xuit chinh sach, bi¢n phap wu dii thué doi véi hoat dong KTBD

Tir kién nghi ciia cac b nganh, dia phuong va kinh nghiém phat trién nén KTBD tai mot
s0 quoc gia tai muc I va muc II néu trén cling nhu nghién ctru ctia cac hoc gia, nha nghién ctru vé
KTBD thoi gian qua cho thay:

Xay dung céac co ché, chinh sach cho phat trién KTBD khong nhét thiét phai theo hudng
ho trg, vu dai ve tai chinh, dac biét 1a wu dai vé thué, boi vi cac 1y do sau:

- Tai Chién luoc phat trién kinh té - xd hot 10 nam 2021 - 2030 va tai Bao cao danh gia
két qua thuc hién nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi 5 nam 2016 - 2020 va phuong hudng,
nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi 5 naim 2021-2025 (trong Van Kién dai hoi dai biéu toan quoc
lan thir XIIT Pang cong san Viét Nam) da dua ra phuong hudng, nhiém vu, giai phap phat trién
kinh té - x4 hoi vé thué, phi nhu sau:

+ Sua doi, bo sung cac lugt vé thué, phi theo nguyen tic thi truong, phit hop véi thong 1é
quoc té, gan Véi co cdu lai nguon thu, mo rong co S thué, nang cao hiéu e, hiéu qud cong tac
quan Iy thué va dp dung mirc thué sudt hop Iy, huong toi mot hé théng thué dong bé, ¢6 co cdu
bén vitng, bao dam huy dong hop Iy cdc nguon liwe cho ngdn sach nha nuoc, dong thoi gop phan
thiét Idp méi truong canh tranh phit hop véi qud trinh héi nhdp, phdt trién ciia nén kinh té.

+ Sira doi hé thong ludt va chinh sdach thué, phi, 1é phi theo nguyen tic thi truong, phi
hop voi thong lé quoc 16, ndng cao sirc canh tranh cia moi truong dau te. Mo réng co sé thu,
bdo ddam tinh cong bang, trung ldp ciia chinh sach thué; diay manh mg dung cong ngh¢ thong
tin, don gidn héa thii tuc hanh chinh, giam chi phi tudn thi cdc thi tuc ndp thué, phi ciia nguoi
dan va doanh nghiép

Tai Nghi quyét s6 07-NQ/TW ngay 18/11/2016 ciia Bo Chinh tri ve chu truong, giai phap
co ciu lai ngan sach nha nude, quan ly ng céng dé bao dam nén tai chinh quoc gia an toan, ben
vimng di dua ra muc tiéu co cdu lai ngdn sach nha meoc theo huwong bao dam nén tai chinh quoc
gia an toan, bén viing, gép phan én dinh kinh 1é vi mé. Dong thoi dua ra mot trong céc g1a1 phap
thyc hién muyc ti€u néu trén l1a tap trung co cau lai nguon thu; hoan thién chinh sach thu gan voi
co cdu lai thu ngdn sach nha nuoc theo huwong bao qudt toan bg cac nguon thu, mé rong co so
thu, nhat la cdc nguon thu méi, phit hop véi thong 1é quoc té; ting ty trong thu ndi dia, bdo dam



1y trong hop 1y giita thué gian thu va thué triee thu, khai thdc tot thué thu ti tai san, tdi nguyen
bao vé moi truong, han ché t6i da viéc long ghép chinh sdch xd hji trong cdc sdc thué va chinh
sdch mién, giam, gian thué, dam bdo tinh trung Idp cia thué, gép phdn tao méi truong dau tu
kinh doanh thudn lgi, cong bang, khuyén khich dau tw, diéu tiét thu nhdp hop 1y.

- Chinh sach vé thué ~ap dung binh dang cho cac thanh phan kinh té. V& co ban, cic co
ché, chinh sach cho phat trién KTBD da dugc thé hién trén khung phap ly chung, khong phan
biét gitra chinh sach cho kinh té ban ngay hay KTBD. Do do, tat ca cac dbi tuong tham gia hoat
dong KTBD dap tng du diéu kién déu duoc huong cac co ché, chinh sach wu dii, trong d6 c6
chinh sach uu dai vé thué dé phat trién,

- Nghién ctru kinh nghiém céac nu6e cho thdy mot s6 nudce ¢o chinh sach hd tro tai chinh
(tlen) cho phat trién KTBD nhung khong thay ¢6 quéc gia nao co chinh sach hd tro, vu dai vé
thué. Mot sb chinh sach hd trg tai chinh bao gdm: tro cip bang tién cho cac hd kinh doanh ban
dém, hd tro kinh phi nang cAp, cai tao cira hang tai cac khu thuong mai ban dém, hd trg vé ddi
véi cac hoat dong b1eu dién nghé thuat (Trung Quoc) dam bao ngan sach duy tri lyc luong canh
sat phuc vu phat trién KTBD (London, Anh); hd tro dau tu cac dia diém biéu dién 4m nhac
(Paris, Phéap); hd trg kinh phi mo rong céc tuyén xe buyt phuc vu dém (Uc)...

Nhu vay, vé ban chét, viéc tach bach chinh sach wu dai vé thué ddi voi hoat dong kinh té
ban ngay va KTBP khong phai 1a giai phap thuc su gop phan khuyén khich cc chi thé tham gia
vao hoat dong KTBD, trong khi d6 lai gay khé khan, phirc tap trong cong tac quan 1y thué vi da
phan ngudi lao dong, tai san cua doanh nghiép, ho kinh doanh trong khu vuc ¢6 hoat dong
KTBD déu tham gia vao hoat dong kinh té ban ngay va KTBD nén kho tach bach thu nhap giira
kinh té ban hanh va KTBP dé ap dung chinh sach wu dii thué.

Vi véy, vé chinh sach, bién phap wu dai thué ddi v6i hoat dong KTBD, Bo Tai chinh trinh
Thu tuéng Chinh phu thuc hién theo quy dinh cta phap luat thué hién hanh. Dé khuyén khich
phat trién KTBD, céc dia phuong cén chu dong nghién ctru, thuc hién d(‘)ng bo nhiéu giai phéap (5
nhom giai phap theo Quyét dinh sd 1129/Qb-TTg), trong do, chu yeu la cac giai phap thudc
thAm quyén cia céc dia phuong nhu: can xay dung khung phap ly cho hoat dong KTBD nam
trong khung phép 1y tong thé ciia nén kinh té nhung ctng phai phu hop véi déc thu cua tung dia
phuong, dam bao an ninh trén dia ban, dam bao khuyén khich dang dbi tuong tham gia cung cap
san pham dich vu cho KTBD tai dia phuong, chinh sach hd tro (neu c0) cua dia phuong; c6 giai
phap vé phat trién co so ha tang k¥ thuat cho KTBD; giai phap vé tuyén truyén quang ba du lich
dé thu hut khach du lich; thong tin, tuyén truyén dé nang cao nhan thirc ciia ngudi dén,..../.



PHU LUC
THUC TRANG PHAT TRIEN KTBD TAI MOT SO PIA PHUONG

1. Hii Phong (cong van s6 3764/UBND-DN ngay 10/6/2021 ciia UBND thanh phd Hai
Phong)

a) Vé viéc trién khai thwc hién Quyét dinh sé 1129/0P-TTg

Ngay 26/02/2021, Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong di ban hanh Ké hoach sb
37/KH-UBND thyc hién Quyét dinh s6 1129/QD-TTg trén dia ban thanh phd Hai Phong, trong
d6 dé ra phuong huéng, muc tiéu phat trien KTBD va ké hoach trién khai mé hinh KTBD tai
mot sb dia diém cu thé trén dia ban thanh phé.

Tuy nhién, tir thoi diém ban hanh Quyét dinh s 1129/QD-TTg, tinh hinh dién bién dich
bénh Covid-19 phirc tap, viéc nhiéu 1an phai han ché tap trung déng ngudi va gidn cach xa hoi
han ché va anh hudng tryc tiép dén cac hoat dong chinh ciia KTBD nhu: giai tri ban dém (hoat
dong vin hoa - nghé thuat, nha hat, 4m nhac, giai tri, 1& hoi, su kién), du lich ban dém, am thuc
ban dém (nha hang, quan bar...) va cac hoat dong mua sam (cac chg dém, khu mua sam, thuong
mai). Cu thé: Uy ban nhan déan thanh phd Hai 'Phong da phai ngung, han ché cac chuong trinh
hoat dong, 1& hoi tap trung dong ngudi nhu ban phao hoa dot Tét Nguyén dan, cac hoat dong
chao mung ngay giai phong Hai Phong (13/5), L& hoi Hoa Phugng DPo... Cac dé an thi diém
tuyén ph di bo trén dia ban thanh phd hién nay chwa thé trién khai thuc hién. Lugng hang qua
cho dau méi ban dém ciing bi anh hudng giam khoang 40-50% trong cac dot bung phat dich cao
diém. Luot du khach dén cac diém du lich sut giam manh, dién hinh nhu khu du lich Cat Ba tir
gan 200 nghin lugt khach nghi dém ndm 2019 xudng con 108 nghin lwot khach nim 2020 va
trong 5 thang dau nam 2021 1a 5,5 nghin luot.

b) Dé xudt gidi phdp thiec hién

- Khuyén khich chuyén doi phuong thirc hoat dong kinh doanh méi vira dam bao céng
tac phong chong dich bénh, vira thiuc day tiéu dung va duy tri duoc hoat dong cua cic doanh
nghiép nhu tmg dung cic nén ting cong nghé thuong mai dién tir, 4p dung cac bién phap phong
chéng dich chat che tai cac ctra hang, trung tdm mua sam, diém du lich...

- Phéi hop ciing v6i cac Bo, nganh dé ra soat, didu chinh va bd sung D) an diéu chinh
quy hoach chung thanh phd Hai Phong dén nam 2040, tim nhin dén nim 2050 va Quy hoach
thanh ph6 Hai Phong giai doan 2021-2030, tim nhin dén nam 2050, trong d6 bd tri khong gian
phu hop dé phat trién KTBD.

Trong thoi gian t6i1, khi dich bénh Covid;l? duoc kiém soat, hoat dong KTBD duge mo
ctra trd lai, trén co s¢ tinh hinh hoat dong thuc t€, Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong sé€ ti€p

tuc nghién ctru, dé xuét cac giai phap dé diéu chinh va thuc hién cho phu hop.

2. Lao Cai (cong van s6 3060/CT-NVDTPC ngay 09/6/2021 ctia Cuc thué tinh Lao Cai)



a) Thuee trang phat trién KTBP cia tinh Lao Cai

Hoat dong KTBD da va dang dién ra trén dia ban thanh phé, huyén, thi xa thugc tinh Lao
Cao, tuy nhién cac ndi dung chua da dang, méi dung lai & cac ndi dung sau:

- Hoat dong céac dich vy, thuong mai: Hé théng dich vu thuwong mai trén dia ban tinh Lao
Cai theo xu thé ngay cang phat trién, tuy nhién dé hoat dong kinh té dém chi dimg lai & noi dung
cac trung tam thuong mai (02 trung tdm), siéu thi (12 si€u thi), cac ctra hang ti€n ich; nha hang,
quan an phuc vu dn udng (3.200 co sd); vil trudng, cac co sé kinh doanh karaoke (03 vii truong,
256 co so kinh doanh dich vu karaoke) véi thoi gian hoat dong ban dém dén khoang 11 gid dém;
cac hang taxi, mot sb phuong tién van tai hoat dong phuc vu ban dém; dac biét la cac co so luu
tra du lich (1.278 co s0, bao g@)m: khach san 5 sao ¢6 3 co so; khach san 4 sao c6 7 co so; khach
san 3 sao co 14 co s&; khach san 2 sao c6 56 co so; khach san 1 sao ¢6 130 co so; 704 nha nghi
va 340 co sé homestay, chua tham dinh 24 co s&) c¢6 hoat dong KTBD.

- V& khach du lich: Giai doan 2000 - 2019, téc d¢ ting trudng binh quan khach du lich
ctia tinh Lao Cai dat 18,27% (khach qudc té: 9,6%, khach noi dia 24,26%); trong 10 nam trd lai
day 2009 - 2019, téc d6 tang truong binh quéan 1a 21,97% (khach qudc té: 9,44%; khach ndi dia:
27,67%), dac biét giai doan 2016 - 2019 du lich Lao Cai dat tbe do tang trudng cao, voi muc
tang truong binh quan khach du lich dat 22,6%/nam; tong thu tir khach du lich ting 44,2%/mam.

Nam 2020, dai dich Covid -19 bung phat trén pham vi toan clu, viét Nam la dat nudce co
nén kinh t& mé va hoi nhap sau rong nén di chiu nhiéu anh hudong nghiém trong trén moi mit doi
song van hoa, kinh té, xa hoi, nhit 13 hoat dong kinh doanh du lich, ddc biét ddi véi nganh du
lich Lao Cai gan nhu phai ding toan bo cac hoat dong don khach du lich. Do vay, luong khach
du lich nim 2020 va dau nam 2021 di giam nang né (ndm 2020 dat 2 triéu heot khach, bang
36,4% ké hoach nam, giam 60,8% so véi nam 2019), trong d6: Khach du lich chil yéu tap trung &
thi x3 Sa Pa chiém 64%, thanh phé Lao Cai chiém 17%, huyén Bic Ha 11,2%, cac huyén con lai
c6 sb khach du lich khong dang ké.

- Hinh thanh khéng gian phé di bo, chg dém phuc vu du lich:

+ Tai thanh phd Lao Cai da trién khai dy 4n phd di bd tai thanh phd voi cac hoat dong
van hoa, van ngh¢, am thyc... tr 18h den 22h30 cac toi thr 6, thir 7 hang tuan da b6 sung thém
ndi dung trai nghiém, phuc vu nhu cau giai tri cia nhan dan dia phuong va phuc vu khach du lich
tai Lao Cai.

+ Tai thi xd Sa Pa c6 t6 chic hoat dong trinh dién van nghé truyén thng tai San Quan
vao cac budi toi cudi tuan va hoat dong chg dém tai khu vuc cho thi xa. Day la dia diém giao
thuong, budn ban cac loai san vat cua dia phuong cho ngudi dan va khach du lich.

- Tai thi tran Bac Ha c6 hoat dong chg dém dién ra vao toi thir 7 hang tuan, ndi dung la
chuong trinh van nghé bao gom cac tiét muc van hoa, van nghé cua cac dan toc va xo¢ ltra trai.

- Tai thi trin Mudng Khuong c6 hoat dong chg dém dién ra vao téi th 7 hang tuan tir
hon mét ndm nay nhung nhin chung hoat dong khong hi¢u qud, don gian.



- Hoat dong chg dém phuc vu giao thuong hang héa: Hién nay, tai tinh Lao Cai hoat
dong chg dém tai cho dau méi ndng san Kim Tan, thanh phé Lao Cai dugc dién ra hang dém véi
hoat dong kinh doanh 6n dinh, hang hoa giao thuong s6i dong, phuc vu cho giao thuong hang
héa ndng san cho nhan dan.

C6 thé noi, hoat dong KTBPD tai Lao Cai moi chi khai thic & quy mé nho, cac san pham,
dich vu du lich ban dém con han ché, don diéu, & hoat dong ctia mot sb trung tdm thuong mai,
siéu thi, dich vu an udng tai cic co so phuc vu dn udng, hoat dong cho dém vao mot sb ngay nhat
dinh trong tuan,... chi yéu phuc vu khach du lich tai mét s6 diém du lich cua tinh.

b) Han ché va cdc nguyén nhdn cua han ché trong viéc trién khai cdc hoat dong KTBD
tai tinh Lao Cai

- V& quy hoach khong gian: Hién tai, Lao Cai chua c6 khu vye dugc quy hoach riéng biét
danh cho phat trién KTBD, mdt s6 dich vu con xen lan véi khu dan cu, sir dung khong gian cong
cong, gay anh hudong dén sinh hoat ciia nguoi dan.

- V& co s6 ha tang, giao thong: Chua dugc dau tu dong bo, h¢ thong giao théng dén cac
khu, diém du lich xudng cap; mot s0 cong trinh giao thong tién d6 trién khai cham; cong tac phoi
hop dé thao g& kho khin, vudng mic chua kip thoi. Con thiéu cac bai dd xe quy m 16n, nha vé
sinh cong cong dat chudn, cac diém ding chan, ngam canh, bai dd xe tai cac khu, diém du lich
chua dugc dau tu kip thoi; chua dau tu hé théng cac bién chi din, canh bdo, céc ki 6t tra ctru
thong tin dién tir tai cac diém tham quan du lich. Ha ting co s& dién, nudc tai cac khu du lich 16n
chua dam bdo, con xay ra tinh trang thiéu nudc, dién cuc bd trong céc dip cao diém.

- V& céc co s luu tra: Tinh con thiéu cac co so luu tra, nghi dudng, sinh thai chat luong
cao (khach san 3-5 sao c6 24 co s¢, chi chiém gan 2% tong co s¢ luu tru trén dia ban); it co
nhiing co s¢ nghi dudng cao cap ¢ cac vung du lich cdng dong hodc xa trung tdm do thi.

- Hé thong két cau ha tang thuong mai con don diéu, cha yéu 1a cho truyén thong, cac
loai hinh méi phat trién nhung chua dong bd. Co s& vat chat k§ thuat ciia phan 16n cac chg trén
dia ban con lac hau. Nhiéu chg con thiéu khu vé sinh, chua c6 hé théng phong chay chira chay
dung chuén, hé théng cap thoat nudc, khu vie xur ly rac thai con tam bo.... Chung loai hang hoa
trén chg con nghéo nan, chii yéu 1a hang héa tuoi séng phuc vu doi song tiéu dung hang ngay,
Phan 16n cac siéu thi nho hinh thanh mot cach ty phat, tap trung chu yéu ¢ dia ban thanh phé va
mot sd thi tran, quy mo nho, tinh hé thong con yéu. Trén dia ban tinh Lao Cai chua c6 sy ¢6 mit
cua céc tap doan phan phéi l6n, hién dai, do va@y chua tao dugc suc ép cho cac doanh nghiép
trong d6i méi va lién két v6i nhau nham nang cao kha ning canh tranh.

- V& phat trién san pham, dich vu: Cac du an tao san phdm cho KTBD chua duoc hinh
thanh do han ché ngu(‘A)n luc, cling nhu cac thu tuc dau tu con mat nhiéu thoi gian. Quy mo céac du
an phuc vu KTBD van con nho 1€, chua c6 san pham/dich vu ban dém dic trung cta thanh ph.
Dich vu vui choi ¢6 thuong danh cho ngudi nude ngoai (day 1a hoat dong tao ngudn thu ngan
sach 16n) chua c6. Mot s6 hoat dong chiu anh hudng boi yéu té thoi vu, kho to chirc vao mua
mua nhu chg dém, su kién, 1& hoi....



- V& ngudn nhan lyc: Thleu ngudn nhan lyc chat lugng cao, ngoai ngir t6t, co ky ning
chuyén moén trong phuc vu mot s6 hoat dong KTBD; thiéu ngudn nhan luc quan 1y c6 kinh
nghiém vé phat trien KTBD ca trong linh vure nha nudc va tu nhan,

- V& co ché chinh sach: Chua c¢6 co ché chinh sach thu hut dau tu phét trién KTBD; cac
dich vu nhu bar, pub, karaoke, nha hang... theo quy dinh chi duoc hoat dong dén 24h00 dan dén
han ché trai nghiém cta ngudi dan va du khach. Bac biét, tinh Lao Cai khong dugce Trung wong
cho ap dung thi diém kéo dai thoi gian t6 chic cac hoat dong dich vu ban dém dén 06 gio sang
hom sau.

- V& quan 1y nha nudc: Chua cd mot co quan hay b6 phan nao chuyén trach quan ly hoat
dong KTBD trong khi dy 1a mot mo hinh phat trién méi, c¢6 nhiéu tic dong dén kinh té, vian hoa
- xa h§i va mai truong.

- V& nhan thtrc: Hoat dong KTBD [a mot linh vuc mai tai Vigt Nam, Nhan thuc va tu duy
vé phat trién KTBD ctia mot bd phan can by va nguoi dan dia phuong con chua dong bo. Ngudi
dan Lao Cai chua quen cac sinh hoat vé dém nén kho van dong duoc cong dong dan cu clng
chung tay phat trién KTBD; ¥ thirc ty giac, van minh d6 thi ciia mot bo phén nguoi dan chua
cao. Bén canh d6, tu duy vin hoa va cach quan Iy truyén thong véi lo ngai vé nhitng van dé tiéu
cuc phat sinh tir hoat dong KTBD dan dén nhitng rdo can, quy dinh han ché su phat trién céc loai
hinh kinh doanh ban dém.

- V@ cong tac quang ba: Thong tin cac hoat dong, dich vu ban dém cua Lao Cai dén
nguoi dan va du khéach con chua nhiéu.

Ngoai ra, do anh huéng ning né cia dich bénh Covid-19 bét dau tur nam 2019 dén nay,
khién cac hoat dong KTBD cua tinh hau nhu bi ngung tré, tat ca cac tuyen phé di bo déu ding
hoat dong, cac dich vu an ubng va giai tri duy tri & mac cam chimg, nhiéu hang quan da phai
dong ctra hodc chuyén hudng kinh doanh.

¢) D kién xdy dung mé hinh KTBD tai Lao Cai

Ngay 27/04/2021, Uy ban nhan dan tinh Lao Cai ban hanh Ké hoach s6 199/KH-UBND
vé viéc trién khai thyuc hién Quyét dinh s6 1129/QB-TTg tai tinh Lao Cai giao cho cic S, nganh
chi tri phéi hgp Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd, thi xd xdy dung mo hinh phat trién
KTBD nhu sau:

- Uy ban nhan déan cac huyén, thi x4, thanh phd chu dong nghién ctru va xay dung mo
hinh phat trién KTBD phu hop véi loi thé va diéu kién thuc tién & dia phuong, dic biét phu hop
voi kha nang xay dung céc co so ha tﬁng ho tro, nguén Luc dau tu, kha nang huy dong, thu hut
dau tu va cac phuong an quan ly ¢ tung dia diém cu thé. Cac chuong trinh/ké hoach phat trién
KTBb can c6 sy tinh toan ky ludng cac yéu t6 anh hudng, tac dong KTBD dén dia phuong dua
trén nhu cu va viéc khai thac t6i da thé manh, ciing nhu yéu cau va kha ning bd tri ngudn luc
quan 1y va hé tro cua dia phuong.



Cac dia phuong c6 tiém nang phat trién KTBD (thanh phé Lao Cai, thi xd Sa Pa, huyén
Bdc Ha) can chu dong nghién ctru, hoc tap mot s6 mo hinh, cach thire quan 1y, phat trién KTBD
tai mot s6 tinh khac c6 quy mo, ban sic vin hoa tuong dong dé tiép tuc phat huy cac mo hinh
KTBD hién c6 (nhw khu phé di bé tai phirong Coc Léu - TP Lao Cai; Cho Vin héa - Bén xe Sa
Pa, phé @i bé Ngii Chi Son, Khu viee San Quan... thuéc TX Sa Pa; Cho dém Bic Ha...) va tiép
tuc nghién ctru thi diém hoat dong theo hinh thurc phé di bo, phé mua sam, cho dém, khu phé am
thuc tai cac khu vue dong dan cu sin c6 trén dia ban (nhue: Cdc tuyén dwong xung quanh cho Du
lich Lao Cai, dwong Hoang Lién kéo dai doan cho Chau Uy, phirong Bic Cuong, Khu cong vién
trung tam va hé diéu phoi phwong Binh Minh, Trung tam thwong mai va cho bién gidi Kim
Thanh thugc khu Thuong Mai - Cong nghiép Kim Thanh cua thanh phé Lao Cai; Khu trung bay
cdc san pham ddc hiru ciia Sa Pa va Khu tuyén phé c6 Sa Pa thudc phwong Sa Pa, Khu quan thé
du lich Sun World Pansipan Legend thugc Tap doan Sun Group Viét Nam va mot s6 diém phat
trién du lich céng dong tai mgt s0 xd thugc thi xa Sa Pa); ddng thoi, phat trlen da dang hoa cac
loai hinh dich vu, san pham vé& dém, nhat 1a cac san pham mang dam ban sic vin hoa, gin véi
thé manh cta dia phuong, tao diém nhan thu hut khach du lich.

- Kéu goi cac nha dau tu va dé nghi Hiép hoi Doanh nghiép tinh; Hi¢p hoi du lich tinh;
Hoi doanh nghiép tré tich cuc phdi hop véi cac co quan quan 1y Nha nude nghién ctru, quan triét,
trién khai thyc hién Quyét dinh s6 1129/QD-TTg ngay 27/7/2020 cta Thu tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét Dé an phat trién KTBD ¢ Viét Nam.

d) Pé xudt gidi phdp thiee hién phat trién KTBP

- Dé 4n phat trién KTBD ¢ Viét Nam duge Thi tuéng Chinh pht di ban hanh Quyét dinh
s6 1129/QDP-TTg, theo d6 cho phép thi diém kéo dai thoi gian t6 chirc cac hoat dong dich vu ban
dém dén 06 gid sang hom sau tai mot sb diém, khu du lich hap dan va cé diéu kién thuan loi dé
quan 1y rui ro hoat dong dich vu ban dém & mét s thanh phd/trung tdm 16n noi c6 dong luong
khach du lich (gom: Ha Ngi, Quang Ninh, Hai Phong, thanh phé Hé Chi Minh, Pa Nang, Hoi
An, Thira Thién Hué, Can Tho, Pa Lat, Phii Quoc). Trong d6: Khong c6 tinh Lao Cai.

Viéc phat trién KTBP dang dugc dé cap rat nhiéu nhung dén nay van chua c6 co ché
chinh sach khuyén khich phat trién hay co ché uu dai riéng cho phat trién KTBD tir Trung wong
dén dia phuong (dic biét 1a ddi v6i nhing tinh chua duoc phép kéo dai thoi gian to chirc cac hoat
dong dich vu ban dém dén 06 gid sang hom sau nhu tinh Lao Cai).

Do do, can phai nghién ctru co ché chinh sach uu dai riéng cho phat grién KTBD tur Trung
uong dén dia phuong. Cho phép Lao Cai dugc thi diém kéo dai thoi gian t6 chirc cac hoat dong
dich vu ban dém dén 06 gio sang hom sau.

- Ra soat, bo sung va hoan thién chinh sach dé ting cuong cong tac quan 1y, hd tro phat
trien KTBD c6 lién quan dén nganh, linh vuc.

- Nghién ctru thi diém hoat dong KTBPD theo hinh thire phd mua sim, chg dém, khu phd
am thyuc tai cac khu vire dong dén cu, khu du lich, phat trién da dang céc loai hinh dich vy, san

pham vé dém mang dam ban sic vin hoa dan toc, gan voi thé manh cia dia phuong dé thu hat
khach du lich.



- Pé nghi B Tai chinh cho phép lap dat thiét bi giam sat tw dong ddi voi co so kinh
doanh c6 str dung phan mém ban hang hoa, cung tng dich vu dé quan 1y doanh thu, thué dbi véi
cac chu thé tham gia hoat dong KTBD chi phi déu tu ban dau thip nhung dem lai hiéu qua kinh
té cao. Dé trién khai giai phap nay, Bo Tai chinh can bo sung quy dinh phép luat vé nghia vu lap
dat thiét bi giam sat ban hang tu dong d6i v6i co so kinh doanh c6 sir dung phan mém béan hang
hoa, cung tmg dich vu; bd sung ché tai dbi voi cac co s kinh doanh ¢6 hanh vi vi pham quy dinh
nay.

3. Khanh Hoa (cong vin sé 1913/SKHDT-TH ngay 10/6/2021 ciia S6 KH&DT tinh
Khanh Hoa)

a) Vé thuc trang va tiém ndng phdt trién KTBD tai Khanh Hoa

Khanh Hoa la mdt trong nhiing dia phuong c6 tiém nang phat trién KTBD véi co so vat
chat, cac hoat dong, dich vu vé dém di co ban duoc hinh thanh, méi trudng du lich co ban duoc
an toan, than thién, hang nam thu hat lwong 16n du khach trong nudc va nudc ngoai dén tham
quan nghi dudng, dac biét la sy quan tam, dinh huéng cua Trung wong v6i viéc ban hanh Két
ludn s6 53-KL/TW, ngay 24/12/2012 cta B Chinh tri vé xay (dung, phat trién tinh Khanh Hoa
dén nam 2020 va tAm nhin dén nam 2030 da xac dinh phat trién du lich 12 mét trong nhiing tru
cot chinh phat trién kinh té-xa hoi cua tinh Khanh Hoa. Trong nhitng ndm qua, mot s6 hoat dong
vui choi giai tri, dich vu ban dém d& va dang hinh thanh trén dia ban tinh gép phan phat trién
kinh té x4 hoi tai dia phuong.

- V& co s6 ha tang - giao théng:

Tinh Khanh Hoa, thoi gian qua c6 co so ha ting khong ngimg dugc cai thién, gop phan
két ndi va cua ngd giao thong quan trong cho ca khu vuc Nam Trung bg, Tay nguyén va lién van
quoc té; 1a dieéu kién thudn lgi d€ phat trién du lich khong chi cua tinh Khanh Hoa ma con cua
toan vung:

+ Giao thong dudng bo: Nam trén cac tryc giao thong duong bo, duong sat quan trong
cua ca nude nhu: Quéc 16 1 va duong sat n6i Khanh Hoa véi cac tinh phia Bic, phia Nam; Quoc
16 26 ndi thi xd Ninh Hoa voi tinh Pk Lak va cac tinh Tay Nguyén; Quoc 16 27B nbi thanh phd
Cam Ranh véi tinh Ninh Thuan va cac tinh TAy Nguyén; Qudc 16 27C nbi thanh phé Nha Trang
v6i thanh phd Da Lat.

+ Pudng hang khong: San bay qudc té Cam Ranh dugc dau tu nang cép, trong d6 duong
cat ha canh s6 2, nha ga qudc té T2 da hoan thién, 1a cira ngd giao thong dudng hang khong quan
trong cho ca khu vyc Nam Trung bo va Tay nguyén. Nam 2019, lugng khach thong qua sén bay
trén 10 triéu lugt khach; tiép nhan binh quan khoang 60 chuyén bay/ngay voi tan suat 120 lan cét
ha canh, trong d6 c6 khoang 30 chuyen bay qudc t& va 30 chuyén bay qudc noi; cac duong bay
qudc té két ndi sdn bay Cam Ranh vé6i cac nudc nhu Hong Kong, Trung Qubc, 'Nga, Han Qubc,
Camphuchia,...nham m¢ rdng thi truong du lich va gép phan phat trién kinh té, van hoa tai dia
phuong.



+ Duong sit: Ga Nha Trang dugc khanh thanh ngay 2/9/1936 va 1a mét nha ga chinh trén
tuyén duong sat Biac Nam. Hién nay, tit ca cac tuyen tau Thong Nhat déu dung ¢ day. Ngoai cac
tau Thong Nhét, con c¢6 cac doi tau dia phuong n6i voi Ga Sai Gon mang s6 hiéu SN. Ngoai ga
Nha Trang, tinh con 12 ga khac phan bb tai tat ca cac huyén, thi xa, thanh phd trir hai huyén
mién nti Khanh Son, Khanh Vinh va huyén dao Truong Sa.

+ Giao thong dudng bién, thiy ndi dia kha da dang: Hién nay c6 hon 700 phuong tién
thity ndi dia phuc vu khach du lich, dap timg co ban nhu ciu di lai cua du khach...Cac cang bién
dd dua vao khai thac[1] mang tinh tong hop va co vai tro quan trong trong khu vyc, dam bao
ning luc van chuyén ndi dia va xuat nhap khau trong khu vire ra nude ngoai. Theo quy hoach,
Khu bén Nha Trang chuyen d01 cong ning, phat trién thanh dau m01 du lich bién dong bo, hién
dai theo ti€u chuan quéc té; tiép nhan tau khach du lich quoc té dén 225.000 GT va tau cho
khach trén tuyen no6i dia Bic - Nam, hién nay, Cong ty co phan Cang Nha Trang t6 chic 1ap quy
hoach chi tiét 1/500 Cang Nha Trang dé timg budc chuyén doi cong ning theo quy hoach dugc
duyét.

- Vé thuc trang co s luu tra va céc diém tham quan du lich:
+ Co so luu tra du lich:

Tinh dén nam 2020, trén dia ban tinh Khanh Hoa ¢6 1.113 co s& luu tra du lich véi
49.997 phong, trong d6 ¢6 125 co s¢ co s¢ luu trit xép hang 4-5 sao. Xét theo khu vuc dia ty thi
khu vyc Nha Trang c6 s6 luong co s luu tra nhiéu nhét (chiém 84% tong s6 co s luu trd va
87% tong sd phong luu tra ¢ Khanh Hoa); tlep do 1a Khu du lich Bic ban ddo Cam Ranh va Vén
phong véi ty 18 1an lugt 1a 11% va 5% trong tong s co s& luu tra toan tinh.

Tuy nhién, sé luong phong trung binh cua moi co s luu tra lai dang c6 xu huéng giam.
Niam 2018, Khanh Hoa dat mirc cong suat phong binh quan cao nhat qua nhiéu nam 1 62,3% va
cling dd nhanh chéng giam vao nam 2019 con 52,6%, Viéc c6 ngay cang nhiéu co so luu tr di
vao hoat dong voi so lugng phong cung tng ra thi truong 16n, trong khoang thoi gian ngan (tir
nam 2017 dén 2020) va voi chiéu huéng giam tde do tang truong lugng khach dén, nhét 1a khach
qudc té, chinh 1a nguyén nhan gay giam sut cong sut phong. DPong thoi viée nay cling dang phat
sinh tinh trang mat twong quan cung - cau phong luu trii, nhét 13 & khu vyc thanh ph6 Nha Trang.

+ Hoat dong 1t hanh:

Tinh dén nim 2020, trén dia ban tinh hién c6 trén 138 doanh nghiép kinh doanh dich vu
I hanh. Trong do, c6: 22 doanh nghiép 1& hanh néi dia, 116 doanh nghiép kinh doanh It hanh
quoc te (91 doanh nghi¢p; 24 chi nhanh; 1 van phong dai dién)

Huéng dan vién du lich do Sé Du lich Khanh Hoa cép thé 1a 1455 huong dan vién. Trong
do, 432 thé¢ Hudng dan vién noi dia, 1023 thé huong dan vién quoc té (tiéng Trung Qudc: 650,
tiéng Nga: 70, tiéng Anh: 275, tleng Phép: 14, tiéng Puc: 05, tiéng Nhat: 06, tiéng Han: 02; tiéng
Thai: 01) va trén 160 huéng dan vién ngoai tinh dang lam viéc tai Khanh Hoa (gan 100 hudng
dan vién tiéng Trung va khoang 60 huéng dan vién tiéng Nga).



+ Khu, diém tham quan du lich:

Khanh Hoa hién nay c¢6 hon 50 khu diém du lich; trong d6 nhiéu khu vui choi giai tri voi
quy md 16n hép dan, thu hat nhiéu khach du lich nhu Vinpearl Land, dich vu tam bun, trai
nghiém du thuyen trén vinh Nha Trang; tham quan, vui choi giai tri tai khu du lich; cac di tich
quoc gia,...

Bén canh hé théng co s luu tra, khu, diém tham quan, hé thong nha hang, quan bar, pub
(ngoai co s luu tra) tai Khanh Hoa twong dbi phat trién, dap Gmg nhu cau thudng thirc 4am thyc
ctia khach du lich. Tuy nhién, hé théng cac dich vu vui choi giai tri va dich vu b6 sung con chua
da dang va day la mot trong nhitng nguyén nhan lam cho murc chi ti€u ctia khach du lich con
chua cao.

- Vé thuc trang phat trién hoat dong, dich vu vé dém:

Tai tinh Khanh Hoa, KTBD dang dan hinh thanh trong thoi gian gan day v6i nhiéu tiém
nang loi thé dang san c6 ban dau nhu sau:

+ Hoat dong, van hoéa, vui choi giai tri

Céc khu vui choi gidi tri quy md 16n: Vinpearl Land khu vuc ddo Hon Tre, khu gidi tri
thé thao Hon Tam Resort....

Khu vui choi gidi tri ¢c6 thuédng danh cho ngudi nudc ngoai: khach san Muong Thanh
Nha Trang, khach san Lodge Nha Trang, khach san Sunrise Nha Trang....

H¢ thépg rap chiéu phim: 5 rap chiéu phim gdm: Beta Nha Trang, Lotte Nha Trang, Lotte
Nha Trang Tran Phu va CGV BigC Nha Trang; Platinum Nha Trang Center.

Céac show dién: Nha Trang Dream Show (Galina Show), Tata Show, cac chuong trinh tai
nha hat nghé thuat dan gian A Chau, nghé thuat duong phd vao thit 7 va cha nhat tai Cong vién
Tran Phu, Nha Trang; nghé thuét truyén thong “Tudng, dan ca kich, bao choi” tai 46 Tran Phu,
Nha Trang; hoat dong “Ho6 hat Bai choi” tai Cong vién Tran Phu, Nha Trang;...,

,Ph(‘) dém, phé di bo: phd yép sao Khanh Hoa, ph6 di bo Nha Trang 9 Market, chg dém
Hai Yén Nha Trang.... (hoat dong dén 22h - 23h).

\ Hoat dong bar/vii tru(‘mg, tu diém ca nhac, co sé: kara)oke:, hau hét tap trung trén duong
Tran Phu, dugc phép mé cua dén 24 gio voi cac dia diém noi tieng nhu Havana Club, Yasaka
008 Night Club, Why Not Bar, Sailing Club va Skylight Nha Trang.

Co s& cham soc stre khoe.

+ Dich vu an uéng:



Céc co s dich vu dn udng hinh thanh doc cac tuyér} duong trung tdm: barpub, club, nha
hang, quén an, ca phé..., tap trung tai cac tuyén dug‘rng Tran Phu, Bi¢t Thu, Nguyén Thi Minh
Khai, Hung Vuong, Pham Van Dong....(hoat dong dén 23- 24h).

Phé chuyén doanh am thyc: Phd am thyc dém Trém Phu, Cho dém Yasaka (hoat dong dén
khoang 23h, phé nuong Nguyen Thi Minh Khai, ph6 ¢ Thap Ba, phd hai san Pham Vin Pong,
phé 4m thuc T6 Hién Thanh...

+ Dich vu mua sam:

Céc trung tAm thuwong mai: hién c¢6 10 trung tdm thuong mai gdm TTTM Hoan Cau (Nha
Trang Center), TTTM GO Nha Trang, TTTM Tong hop Lotte Nha Trang, TTTM Vincom Plaza
Nha Trang, TTTM Vincom Plaza Lé Thanh Tén Nha Trang, TTTM Vincom Plaza Tran Pha Nha
Trang, TTTM A&B Sai gon Nha Trang, TTTM Quyét Théng (Van Gid, Van Ninh), TTTM
Vincom Ninh Hoa, TTTM Gold Coast v&i cac mit hang thuc pham, thoi trang, my pham, lwu
niém,.,. (hoat dong dén 22h00).

Hé théng siéu thi: Coopmart, Vinmart, Lotte, Vinmart+, Bach héa xanh, Coop food Nha
Trang (hoat dong tir 7h30 dén 22h00). - Hé thdng siéu thi dién may: Dién may xanh, Dién may
Cho 16n, Dién may Dai Thanh, Dién may Nguyén Kim véi cdc mat hang dién tir, dién lanh, gia
dung ... (hoat dong dén 22h00).

Hé théng cac ctra hang tién lgi (cua Vinmart), va mot s6 mini mart 24/24h tai cac khu
vuc tap trung dong khach nude ngoai.

+ Dich vu tham quan du lich vé dém:

Tour du lich dudng thay thuong ngoan vinh Nha Trang ban dém véi cac dich vu ngim
canh, thudng thic 4m nhac, am thuec... (khong neo dau luu tri qua dém). Trong nam 2019, 2020
dd c6 thém mot s6 tau nha hang ndéi quy md 16n, phong cach hién dai duoc cac nha dau tu dua
vao khai thac tour du lich budi tdi phuc vu du khach. Pac biét hién nay UBND tinh da chép
thuan chu truong cho thi diém hoat dong tau luu tré du lich qua dém trén Vinh Nha Trang.

. Tour xich 19, xe dién thuong ngoan trung tdm thanh phé, di bd ngdm canh doc bo bién
Tran Phu (hoat dong dén 22h)

Céc diém nhén kién triic dé tham quan check-in budi t6i: Nha Tho P4, Chua Long Son,
Théap Tram Huong, Thap Ba Ponagar....

Tuy nhién san phém, dich vu ban dém van con chua thuc su da dang, chu yéu la an uéng,
cac hoat dong van hoa nghé thuat con chwa nhiéu; cac cho dém hay cac khu phd dém ctia Khanh
Hoa chua thue sy 4n tuong. Nhiéu dich vu vin héa nghé thudt, gii tri chua tao dugc nhiéu co
hoi dé khach trai nghiém vao céc hoat dong ciing nhu chua tao diéu kién dé du khach c6 thé tro
thanh mét trong nhitng chu thé dong gbp va tao ra sy phong phu, hdp dan cho dich vu. Dich vu
I trd, cac dich vy ban dém hau hét c6 quy mé trung binh va nho; chua c6 su két ndi cac dich



vu dé tao ra cac chuong trinh hap din du khach. Bén canh d6, thoi gian mo cira dich vy vé dém
con quéa ngin; da s6 cac co so kinh doanh dich vu ban dém dong ctra ltic 23-24h00.

- V€ ngudn nhan lyc:

_Trong giai doan 2016 - 2020, nhu cau nhan luc lao dong trong nganh dich vu, du lich mdi
nam can thém 7.000 lao dong.

Danh gia hién trang lao dong du lich tinh Khanh Hoa, mdt sb van dé noi lén la:

+ C6 thé thdy, so v6i quy md, tiém ning du lich cta dia phuong, ngudn cung nhan luc du
lich van chua dap ung du nhu cau thuc té. Ning luc do tao va cung ung lao dong trén dia ban
vao khoang 2.000 nhan su/nam. Tuy nhién, sé du an du lich ting nhanh, dic biét 1a khdi luu tra
chét luong cao tir 4-5 sao, dang tao ra cAu rat 16n vé nguén nhan luc chét luong cao nén nang luc
va chat luong ddo tao cia cac co s dao tao du lich trén dia ban tinh con chua dam bao dap tng
duogc yéu cau.

+ Ty 1¢ lao dong duoc dao tao thap, thiéu luc luong lao dong lanh nghé, lao dong quan ly.
bay khoéng chi 1a van dé cua tinh Khanh Hoa ma con 13 van d& cia ca nudc. Tuy vay, néu nhin
vao co cau phat trién du lich tinh Khanh Hoa, vi du nhu tai khu vuc luu trd, viéc gia tang nhanh
cua cac dich vu, san phém du lich cao cép, quy mo 16n din t&i nhu cau lén veé lao dong lanh
nghé, lao dong quén 1y trong linh vuc du lich.

- V& co ché, chinh sach lién quan dén phat trién KTBD:

Vi Khanh Hoa khong thudc 10 tinh, thanh phd dugc chon thi diém kéo dai thoi gian to
chure cac hoat dong dich vu ban dém dén 06 210 sang hom sau (theo Quyét dinh sb 1129/Qb-
TTg ctia Thi tudéng chinh phu phé duyét Bé an phat trien KTBD & Viét Nam); nén Khanh Hoa
trién khai thuc hién céc hoat dong phat trién KTBD theo céc quy dinh hién hanh. bdi chiéu véi
quy dinh thi Viét Nam hién chua c6 mot chinh sach tong thé riéng & cap do qudc gia dé phat
trién KTBD. Nhin chung, chinh sach hién hanh khong c6 su phan biét ddi xir giira cac chi thé
tham gia hoat dong kinh té ban ngay va cac chu thé tham gia hoat dong KTBD.

Do d6, dé phat trién KTBD tai Khanh Hoa thi trudc mat ap dung chinh sach phép luat da
duoc cap c¢o6 tham quyén ban hanh déi véi cac hoat dong, dich vu ban dém trén dia ban tinh cho
den khi Chinh phu c6 chi dao chung sau thoi gian thi diém.

Trong do, uu tién td chirc thi diém tai dia ban thanh phé Nha Trang, sau d6 tiép tuc to
chtrc tai cac dia phuong khac. UBND cac huyén, thi x4, thanh phd nghién ctru phdi hop voi cac
S¢ nganh xdy dung mé hinh phat trién KTBD phu hop véi loi thé, diéu kién, thuc tién, dé trién
khai Dé an trong pham vi toan tinh.

- V€ cong tac quan ly nha nudc:

Tinh Khanh Hoa chua c6 mdt co quan hay b phén chuyén trach quan ly hoat dong
KTBD. T6 chuc kinh t€ dang hoat dong kinh doanh trén dia ban tinh Khanh Hoa chiu sy diéu



chinh, quan 1y va bdo cao tinh hinh hoat dong kinh doanh cho cac s¢, ban, nganh (S6 }(é hoach
va Dau tu, S¢ Xay dung, S¢ Tai nguyén va Mai truong, S6 Du lich, S6 Van hoa va Thé thao, S6
Y té, S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Cuc Thug,...) theo quy dinh.

Ngoai quan Iy cua cap huyén noi dién ra hoat dong KTBD thi S& Giao thong Van tai c6
trach nhiém phan ludng giao thong, diéu phdi luu thong, quy dinh thoi gian dong duong va bb tri
bai dd xe; S& Van hoa va Thé thao c¢6 trach nhiém hd tro xay dung phuong an to chire su kién
vin hoéa, trinh dién nghé thuat (loai hinh bleu dién, dbi tugng tham gia, thoi gian, tan suat, yéu to
van hoa, chinh tri, xa hoi...) va quan 1y cip phép theo quy dinh; S& Cong Thuong phdi hop vai
cac dia phuong giam sat chat ché hoat dong thwong mai, hudéng dan thuc hién vin minh thuong
mai (khong buén ban hang nhap lau, hang gia, hang kem chat luong, hang khéng rd ngudn gdc,
Xut x1r);...

Tai cac huyén, thi xa, thanh phé thi lyc lugng an ninh trat tu khu vuc va céng an xa,
phuong quan ly va dam bao cac van dé vé an ninh trat tu, an toan x4 hoi trén dia ban. Theo quy
dinh phap luat, cong an cac cap quan 1y viéc tam tri tam ving clia nguoi dan, nguoi nudc ngoai,
an ninh trat ty dbi v6i cac co so cho thué luu tra theo thAm quyén; ph01 hop vé6i co quan c¢6 tham
quyén kiém tra, huéng din cic co s& kinh doanh c6 diéu kién vé an ninh trat tw, kip thoi phat
hién, ngan chin va xtr 1y theo thim quyén cac hanh vi vi pham phap luit vé an ninh trat tr cia
cac co so kinh doanh, cac ho kinh doanh c4 thé;

Nhin chung, viéc quan ly KTBD dugc thuc hién boi cadc co quan theo nganh, linh vuc
tuong tu nhu hoat dong kinh té ban ngay, chua c6 uvu ti€n phat trién KTBD.

- Panh gia chung vé thyc trang phat trién kinh t& dém tai dia phuong:
+ Thuan loi:

He¢ thdng ha tang giao thong, co so vat chit co ban dap ung, phuc vu phat trién KTBD tai
Khanh Hoa (san bay quoc té, duong sit, duong thuy, duong bo, hé théng trung tim thuong mai,
siéu thi, hé thong khach san, resort dang cap,...).

Chinh phu d4 c6 nhitng ch truong, chinh sach thic day phat trién cac hoat dong dich vu
kinh t& dém, nhu Nghi dinh s6 54/2019/ND-CP ngay 19/6/2019 cta Chinh phu da ni rong thoi
gian cta hoat dong vii truong dén 02h00 sang; Quyet dinh s6 1129/QP-TTg ngay 27/7/2020 cua
Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé 4n phat trién KTBD ¢ Viét Nam, tao tién dé cho viéc hinh
thanh phét trién KTBD tai Khanh Hoa.

Mbi trudng an ninh, an toan, cong tac hd tro du khach ngdy cang duoc quan tim dam
bao, nguoi dan Khanh Hoa than thién, mén khach.

Céc hoat dong, dich vu vé dém (giai tri, mua sim, an uong, tham quan) ctia Khadnh Hoa
dang dan hinh thanh va tirng budc phat trién vé s6 luong va chit luong.



KTBD thuong pho bién hon nhimg nudc co nhiéu khach du lich, trong khi d6 Thanh Phé
Nha Trang dang c6 tiém ning phat trlen manh trong thdi gian qua voi lugng khach du lich dén
ngdy cang ting, dic biét 1a khach quéc té.

Thu nhép tir ting 16p trung luu tai Viét Nam ting trong nhitng ndm qua, din dén nhu cau
va muc chi ti€u cua nguoi dan va khach du lich noi dia cho cac hoat dong vé€ dém cling tang theo.

+ Rao can phat trién KTBD:

Vé quy hoach khong gian: Khanh Hoa Chlfa c6 khu vyc duge quy hoach riéng bi¢t danh
cho phat trien KTBD, ’mcf)t s0 dich vu con xen lan véi khu dan cu, st dung khong gian cong
cong, gay anh hudong dén sinh hoat ciia nguoi dan.

Vé co so ha tang: giao thong cong cong chua that sy phat trién va thuan loi vao khung
gid dém; nha v¢ sinh cong cdng tai cac bai bién, khu trung tdm chua that su tot; giao thong tai
mot s tuyén duong vao cao diem con kha phuc tap; ha tang ho trg cho nguoi di bd con chua
déng bo ,..

Vé phat trién san phém, dich vu: cac san phém, dich vu cho KTBD con han ché; quy mo
phuc vu KTBD van con nho 1¢; dich vu vui choi con it; mot s6 hoat dong chiu anh hudng bdi yeéu
to thoi vu, kho t0 chirc vao mua mua nhu chg dém, su kién, 1€ hoi....

Vé co ché chinh sach: Chua c6 co ché chinh sach thu hut dﬁq tu phat triNén KTBD; cac
dich vu nhu bar, pub, karaoke... theo quy dinh chi dugc hoat dong dén 24h00 dan dén han ché
trai nghiém cta nguoi dan va du khach.

Vé quan 1y nha nuéc: chua c6 co quan hay bd phan chuyén trach quan 1y hoat dong
KTBD, do day 1a mot mo hinh phat trién mdéi, cé nhiéu tdc dong dén kinh t€, van hoa - xa hdi va
moi truong.

V& nhan thire: Hoat dong KTBD 1a mot linh vuc mai tai viét Nam, nhan thac va tu duy
vé phat trién KTBD chua ddng bo. Ngudi dan Khanh Hoa chua quen céac sinh hoat vé dém; tu
duy vin hoa va cach quan 1y truyén théng voi lo ngai vé nhirng van dé tiéu cuc phat sinh tir hoat
dong KTBD din dén kho khin trong van dong duoc cong dong dan cu ciing chung tay phat trién
KTBD; y thuc tu gide, van minh d6 thi cia mdt bd phan ngudi dan chua cao.

Vé cong tac quang ba: thong tin cac hoat dong, dich vu ban dém ctia Khanh Hoa dén
nguoi dan va du khach con chua nhiéu.

b) Vé di kién xdy dung mé hinh KTBP tqi dia phwong

Vi Khanh Hoa khong thude déi tuong dugc phép thi diém kéo dai thoi gian td chuc cac
hoat dong dich vu ban dém. Tuy nhién, Thu tuéng Chinh phu giao UBND tinh/thanh phé xay
dung Dé an phat trién KTBD cua dia phuong trong nam 2020-2021 dé thuc hién. S¢ Ké hoach
va Pau tu Khanh Hoa dang hoan chinh Dé an phat trlen KTBD @ trinh UBND tinh Khanh Hoa
phé duyét. Trong d0, viéc xay dung mo hinh phat trién KTBD tai tinh Khanh Hoa theo dinh



hudng phat trién du lich gén v6i1 hinh danh nang dong, an toan, than thién, van minh, déng thoi
bao ton gia tri van hoa truyén thdng; xay dung Khanh Hoa thanh tré thanh trung tim du lich,
dich vu 16n cua ca nudc, cé stic canh tranh trong khu vyc va thé gidi, la diém dén du lich, dich
vu hang dau, tdm khu vuc, té chire su kién, trung tam hoi nghi quéc té; da dang hoéa cac san
pham, dich vu du lich dé khai thac téi da cac tiém ning va thé manh cta tinh Khanh Hoa.

Giai doan 1 (dw kién nam 2021- -2023): Khao sat, lva chon t6 chirc khai thac cac khu
vue, dich vu phuc vu KTBD sin co trén nguyén tic dam bao giao thong két ndi, my quan, an
ninh trat ty, vé sinh moi truong, chat luong, tinh hap dan, c6 kha nang phat trién va c6 hiéu qua;
ddng thoi han ché tdi thiéu anh hudng dén cudc sdng va sinh hoat ciia ngudi dan va nghién ciru
cac khu vuc méi phuc vu KTBD dé cap nhat vao quy hoach tinh lam co s¢ trién khai thuc hién.

- Cac san phém, dich vu phuc vu phat trién KTBD gém:

(1) Hoat dong, dich vu van héa, vui choi giai tri: Hinh thanh cac hoat dong vui choi, giai
tri, thé thao bién, phd dém, phd di bg, cac show dién, hoat dong bar, vii truong, t6 chirc cac chudi
su kién,...;

(i) Dich vu an ubng: Hinh thanh cac phd chuyén doanh 4 am thyc, cho hai san, bar, pub
ven song, ven bién, to chirc khong gian 4m thyc ven bién...

(i11) Dich vu mua sam: Van dong cac co s¢, dia diém cua cac trung tam thuong mai, si€u
thi, ctra hang tién 1gi kéo dai thoi gian hoat dong vé dém, cac chg dém mang ban sac déc trung
vung mién,...

(iv) Dich vu tham quan du lich vé dém: Nang cép va da dang tour tham quan dudng thiy
ndi dia, tour tham quan thudng ngoan thanh phd; t6 chire dich vu tham quan vao ban dém tai
diém van hoa lich s, cac khu diém du lich 16n...

- Xay dung co ché chinh sach khuyén khich phat trién kinh té dém thudc thim quyén dia
phuong.

- Xay dung va ap dung quy dinh vé quan ly, dau tu khai thac, kinh doanh hoat dong, dich
vu phuc vu phat trién KTBD.

- Nghién ciru, danh gia két qua thyuc hién.

Giai dogn 2 (dw kién nim 2024-2030): Hoan thanh dinh huéng, mo hinh phét trién
KTBD cua Khanh Hoa. T6 chﬁq kéu goi dau tu, trién khai cac du an phuc vu phat trien KTBD,
trong do xay dung mot so khu t6 hop vui choi, gidi tri ban dém riéng biét, tach bi¢t khu dan cu,

quy mo lon.

4. Qudng Nam (cong van sd 1605/STC-NS ngay 15/6/2021 ctia S¢ Tai chinh tinh Quang
Nam)

a) Thuc trang hoat dong KTBD cua tinh Quang Nam



- Céc loai hinh dich vy phuc vu khach du lich vé dém hién co trén dia ban: Trén dia ban
tinh Quang Nam c6 d6 thi c6 Hoi An 1a Di san van hoa thé gidi dugc UNESCO cong nhan. Hang
nam, 5O lugng khach du lich trong nué6ce va qudc té dén tham quan, luu tru, nghi dudng tai D6 thi
c6 Hoi An 1a rat 16n. Nhiam dap tng nhu cau cua khach tham quan, chinh quyén dia phuong cung
vo1 cac doanh nghiép trén dia ban déa xay dung, t6 chirc, cung cip nhiéu hoat dong dich vu phuc
vu vao ban dém cho du khach; qua d6 gép phan nang cao doanh thu cho nganh dich vu du lich,
tang thu ngén sach, tao nhiéu cong an viéc lam, tang thu nhap cho lugng 16n lao dong; mot sd
hoat dong dich vu chu yéu phuc vu ban dém cho du khach tai phé c6 Hoi An, bao gém: Dich vu
biéu dién nghé thuat (BDém phé cd, Ky trc Hoi An, Hoi An Lune Center), trinh dién thoi trang;
dich vu chiéu phim; dich vu mua sdm (cho dém, phé di bd, khu thwong mai,..); dich vu 4m thuc
(Cafe, nha hang...); dich vu tham quan, trai nghiém chuong trinh du lich vé dém...

- Panh gia chung v& loi ich va nhitng kho khin cta viéc phat trién KTBPD trén dia ban
quan ly:

+ Lot ich:

Céc hoat dong dich vu du lich v& dém gdp phan thuc hién cac muc tiéu phat trién du lich
Quang Nam bén vimg cua dia phuong. Thong qua cac hoat dong du lich vé dém di tao thém viéc
lam va tang thu nhép cho ngudi dén, gop phan tao dién mao méi cho nong thén, d6 thi va chuyén
dich co cau kinh te cua tinh. Cac khu, diém du lich phuc vu ban dém dugc chi trong dau tu, da
hinh thanh mot sé diém du lich vé dém nhu: Khu pho ¢d Hoi An, Khu vui choi Vinpearl Land
Nam H¢i An, Cong vién van hoa An tuong Ho1 An, Hoi An Lune Center...mang lai nhirng tin
hiéu tich cuc trong vi¢c phat trién du lich dém cua tinh. Qua d6, hinh anh du lich Quang Nam ma
trong tam la Ho1 An ngay cang duogc nhiéu du khach biét dén. Kinh doanh du lich dat duoc
nhitng két qua déng khich 1¢; tao diéu kién thuan loi dé phat trién mot sé nganh nghé truyén
théng nhu: may mdc, 16ng dén, tranh tre, dira nuGe, dét thd cam...

+ Kho khan:

Quy hoach nganh du lich ma trong d6 1a quy hoach cac khu, diém du lich vé dém chua
c6, hién quy hoach chung toan tinh trong d6 ¢é nganh du lich dang trién khai nén it nhiéu ciing
gdp kho khan trong cong tac xac dinh cac dia diém du lich vé& dém dé thuc hién. Bén canh do,
cac dia phuong cling chua cht dong dugce trong viéc hinh thanh cac khu, diém du lich vé dém.

Pa s6 doanh nghiép du lich tham gia hoat dong vé dém quy m6 nho, cac san pham du lich
dugc quan tdm dau tu nhung chua chuyén nghiép. Thiéu cac diém tham quan mang tinh ndi troi,
dic biét 1a cac khu vui choi giai tri, cic diém biéu dién nghé thuat, cac san pham dich vu du lich
vé dém nén chua dap tng dugc nhu cAu ctia du khach va chua thuc su tao 4n tuong ddi véi du

khach,

Chua c6 chinh sach hd tro phat trién du lich dém nén ciing chua tao dugc hiéu tng cao
trong phat trién du lich dém theo hudng on dinh lau dai.

- Du kién ké hoach, 19 trinh va dé xuét dinh hudng giai phap cac khu, diém can tap trung
phat trien KTBD trong thoi gian toi:



Trong nam 2021, ngoai hoat dong vé dém trong khu phd cd, chuong trinh nghé thuat tai
Cong vién van hoa An tuong HO1 An, Hoi An Lune Center, chuong trinh nghé thuat tai Vinpearl
Nam Hoi An... thanh phd Hoi An s& hinh thanh thém cac san pham du lich mgi d6 1a: cho phién
lang chai Tan Thanh - An Bang, khu vui choi giai tri vé dém tai Cam Kim, khu d6 thi gin véi
phat trién kinh t& dém tai Thanh Ha, khu du lich Con Tién, su kién giai tri vé dém “Hoi An show
- tri 4n”, nang cdp Pém Cu Lao tai Cu Lao Cham, Tam Ky véi san phdm cho dém ¢ quang
truong bién Tam Thanh, khu van héa, vin nghé, 4m thuc ban dém tai khu vuc Cong vién hd
Nguyén Du.

b) Pé xudt cdc co ché, chinh sdch, gidi phdp doi véi hoat déng KTBP
- Cac giai phap thuc hién quan 1y thué ddi v6i hoat dong KTBD:

Thir nhdt, quan 1y thué d6i véi KTBD phai binh dang nhu d6i véi cac hoat dong kinh
doanh khac, goép phan tao ra moi truong canh tranh binh dang, thuc day phat trién kinh té lanh
manh gitra cac thanh phan kinh té va cac chu thé trong nén kinh te.

Thir hai, 3 nang cao hiéu qua quan ly thué ddi véi hoat dong KTBD, can ting cuong ung
dung cong ngh¢ thong tin hi¢n dai va thlet bi giam sat tu dong dé quan ly thué va céc co so kinh
doanh. Dé trién khai giai phap nay, can b sung quy dinh phéap luat vé nghia vu lap dat thiét b
giam sat ban hang ty dong ddi véi co sé kinh doanh co6 sir dung phan mém ban hang héa, cung
mg dich vu; bd sung ché tai d6i véi cac co sé kinh doanh c6 hanh vi vi pham trong Luat Quan Iy
thué. Han ché dén murc thip nhat ddi véi hoat dong thanh toan dung tién mit; cAn c¢6 chinh sach
wu dai cho cac ¢4 nhan, td chirc tham gia hoat dong KTBD khi thanh toan tién mua hang hoa,
dich vy, thanh toan héa don bang cac phuong thic thanh toan khong tién mat nhu bang thé hay
qua tng dung dién thoai di dong, ma QR, trich n¢ tu dong, chuyén khoan.... Pay dugc xem la
giai phap t6i wu trong diéu kién ca thé gidi dang chdng lai dai dich Covid-19, dong thoi ciing tao
diéu kién dé co quan Thué kiém soat doanh thu ban hang cia cac to chic, ca nhan kinh doanh
mét cach chinh xac va thuan lgi nhat.

Thit ba, hoat dong KTBD c¢6 nhiing diém khac biét vé thoi gian, khong gian, loai hinh va
tinh chat cac hoat dong kinh doanh; cong tac quan 1y thué ciing phai phu hop véi cac didu kién
d6. Do vy, can to chirc bd phan chuyén trach vé quan 1y thué déi véi hoat dong kinh doanh ban
dém ¢ nhitng dia phuong c6 hoat dong KTBD; cu thé: to chirc cac doi quan 1y thué ban dém truc
thudc cac Chi cuc Thué cép huyén va khu vuc & nhitng thanh phé 16n va céac trung tam du lich,
noi c6 hoat dong KTBD dé kiém tra, giam sat mdt cach chat ché nhat.

Thir tu, c6 co ché khuyén khich phat trién hoat dong KTBD tap trung thanh mot khu vuc
dé co quan nha nudc dé dang kiém soat vé an ninh, khong 1am anh hudng dén cudc sdng thuong
nhat ctia nguoi dan (6 nhiém tiéng On, rac thai sinh hoat...) tuy nhién phai dam bao thuan loi vé
mat giao thong, trong pham vi trung tdm du lich.

- Uu dai thué, phi va 1 phi d6i voi hoat dong KTBD:

Theo quy dinh phéap luat hién hanh, cac wu dii vé thué hodc hd trg vé quan 1y thué chi
danh cho nhiing nganh nghe¢ phuc vu cho nhu cau thiét yéu cua cudc song hodc nhirng du an dau



tu tai dia ban khé khin hodc dic biét khé khin. DPbi v6i hoat dong KTBPD, tinh Quang Nam dé
xuat cac muc uu dai vé thué nhu sau:

+ L& phi mon bai: giam hoac mién trong 1 dén 3 niam dau tién nham khuyén khich cho
cac ca nhan, to chtrc tham gia vao nén KTBD.

+ Thué thu nhap c4 nhan: giam 30%-50% dbi v6i nguoi lao dong trong mdi truong
KTBD.

+ Thué thu nhap doanh nghiép: ap dung wu dai thué TNDN dbi v6i cac nganh nghé
truyen thong, quang ba du lich, déc san vung mién...(trir nhiing nganh nghé dich vu giai tri, mua
sam, an udng c6 lién quan dén nong do con...)

- Co ché, chinh sach khac: dé xuat Chinh phu, cac B, nganh lién quan sém ban hanh co
ché, chinh sach khuyén khich hd trg phat trién kinh té dém, trong d6 ¢6 hd tro dau tu ha tang
thiét yéu, hd trg cac doanh nghiép truc tiép dau tu khu, diém kinh té dém, cac t6 chuc ca nhan
tham gia kinh doanh dich vu du lich vé dém,..

5. Can Tho (cong vin s6 2301/SVHTTDL-KHTC ngay 29/6/2021 ciia S& Van hoa, Thé
thao va Du lich thanh pho Can Tho)

a) Thuc trang phat trién KTBP tai thanh phé Can Tho

- Céc hoat dong KTBP cuia ctia thanh phé Can Tho tap trung vao 4 nhom 1 vui choi giai
tri, am thuc, dich vu mua sam, tham quan du lich, cu thé: Cac dich vu an udng, vui choi giai tri
trong khoang thoi gian tur 18h00 dén 22h00 tai chg dém Tay b6 (Cho C0), chg dém Ninh Kiéu,
chg dém Tran Phu; xe dién phuc vu City tour, du thuyén phuc vu am thuc, don ca tai tir bén
song; cac khu vuc an uong am thuc va nha hang tap trung & duong V& Van Kiét, vong xoay ho
Biin Xang, vong xoay hd Xang Thoi,..

- Kinh doanh siéu thi, thoi trang, my pham, cua cac tiéu thuong, doanh nghiép phuc vu
khach noi dia va khach du lich tip trung & cic tuyén duong Mau Théan, duong Nguyén Trii,
duong Tran Hung Dao, duong 30/4,.,.

- Céc dich vu vui choi giai tri karaoke, bar, ca phé,... thuong hoat dong dén gﬁn gitra dém
va mot s6 hoat dong dén 3h00 sang.

V¢ kho khan, han ché:

- Chua c6 quy hoach khu vuc kinh té dém tap trung dap tmg nhu cau st dung cac dich vu
vui choi giai tri vé dém cua du khach va nguoi dan.

- Hién trang dich vu hoat dong vé dém dang nam xen k& trong dia ban khu dan cu anh
huong dén doi song nguodi dan.



- Thiéu chinh sach moi goi hop tac cong tu dé cung cap cac dich vu mién phi va thu phi
cho nguoi dan va du khach nhu: wifi, bo tri bén bai trong xe, tham quan; nha v¢ sinh cong cong,
diém thu gom rac hop 1y, bdo ddm cong tac an ninh trat tu vé dém,...

b) Dy kién xdy dung mé hinh phdt trién kinh té ban dém tai thanh phé Can Tho

Hién nay, thanh phd Can Tho da giao S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich chu tri xay dung
D€ an phat trién kinh t€ ban dém trén dia ban thanh ph6 Can Tho (thi diém tai quén Ninh Kicu),
véi céac thong tin chu yéu sau:

- Nhu cau va dinh hudng san pham KTBPD thanh phd Can Tho: Cac hoat dong KTBD cua
thanh pho Can Tho tdp trung vao 4 nhom dich vu la Vl}i choi giai tri, &m thye, dich vu mua sam,
tham quan du lich. N6i dung chu yéu (san pham) cua dé an la:

+ Trién khai d¢ an thi diém phét trién KTBD trén dja ban quan Ninh Kiéu theo huéng to
chirc xuyén dém, phan loai theo mé hinh t6 chtrc trong nha va ngoai troi, trong khong gian di bo
nhu: khong gian di bd khu vuc cong vién song Hau, bén Ninh Kiéu, cac chg dém; phat trién
tuyén phé am thuc dém két hop di bo. T chirc cac chg dém hoat dong thuong xuyén va su kién
ngoai troi vao cac tai cuéi tudn; cho phép mot sd quan bar, karaoke trong khu vire tap trung mé
ctra dén 3h sang va mot s hoat dong xuyén dém nhu tour ngam binh minh trén song Hau, kham
pha séng nudc miét vudon bang ca-nd; tham quan chg ndi Cai Ring... khai thac tot cac quy dat
chua sir dung hodc dang sir dung khong hiéu qua dé thu hit khach du lich va cu dan dia phuong
trén dia ban quan Ninh Kiéu, thiic day phét trién KTBD, dic biét 1 cac khu trung tAm quan ndi
do6. bac biét, kéu goi hop tac cong tu voi cac doanh nghiép dé khai thac hiéu qua quy dat xung
quanh khu vuc bd ké song Hau, dau tu xdy dung ha tang va cac cong trinh phu tro bién noi day
tr& thanh diém nhan thu hit khach trong nude va qudc té thong qua cac hoat dong su kién vin
héa (don ca tai to, ho Can Tho, cac hoat dong vin hoa cua cac dan toc Kinh-Hoa-Khome-
Cham,...); t6 chuc cac 18 hoi am thuc, lang nghé, 1 hoi duong phé, cac chién dich khuyén mai
dai ngay két hop voi 1& hoi vin hoa cua cic doanh nghiép,..

+ Sap xép nganh hang, phat trién cac tuyén phd chuyén doanh; dong thoi xay dung co
ché, chinh sach, quy hoach cac hoat dong kinh té ban dém trén toan dia ban thanh phd. Giai phap
cho hoat dong sép xép 1a: s& cdn ct trén co s& vat chat, hién trang dich vy hoat dong vé dém hién
c6 dé chon loc cac khu vuc, han ché nhiing khu vuc dich vu dang nam xen k& trong dia ban khu
dan cu; xac dinh, dé xuét va van dong cho céac co s6/diém kinh doanh va ho dan tham gia céc
hinh thtrc trang tri dé nhan dién cac khu vuc dich vu dang thi diém cho phat trién kinh té ban
dém cua thanh phd Can Tho.

- Van dong, kéu goi va hop tac voi céac khu, diém du lich, nha hang khéach san 16n tang
thém cac hoat dong vé dém, tap trung vao cac show dién, hoat dong gia ting trai nghiém gop
phan ting thoi gian luu tru, hi€u qua kich thich chi tiéu cua du khach, kich cau du lich. Moi goi
hop tac cong tu dé cung cap cac dich vu mién phi va thu phi cho nguoi dén va du khach nhu wifi
mién phi, bd tri bén bai trong xe thuan lgi cho viéc mua sim, tham quan; bb tri nha vé sinh cong
cong, diém thu gom rac hop 1y; bao dam cong tac an ninh trat ty vé dém...

- Du kién co ché chinh sach va giai phap phat trién KTBD & thanh phé Can Tho



+ Néng cao nhan thuc vé phat trién du lich vé dém. Chuén bi nhan lyc cua bd mdy quan
1y nha nudc, chinh quyén dia phuong hudng dén tu duy md, nhin nhan da chiéu vé vai tro, co
hoi, thach thire cua du lich vé dém. Xay dung cac chuong trinh truyén hinh, phong su vé nhing
loi ich ma kinh té ban dém, bao gom du lich mang lai va giai phap han ché nhimng rai ro c6 thé
xay ra, thong qua do, kéu goi cong dong doanh nghiép va mdi ngudi dan dia phuong chung tay
phat trién. Phd bién vé Bo quy tic tng xir trong hoat dong du lich, vin minh dé thi dén nguoi
dan, du khach va cong dong doanh nghiép kinh doanh du lich, dich vu...

+ Dinh huéng quy hoach phat trien KTBD ccua thanh phd Céan Tho (bao gom phat trién
cac dich vu KTBD hién c6 nhu kinh doanh an udng, 4m thuc; phat trién cac tuyen phé kinh
doanh hang ho4, qua Iuu niém ban dém; tdng cudng hoat dong ban dém cua hé thong nha hang
khach san,..); thu hit sy quan tdm dau tu cla cac doanh nghiép tai cac khu kinh te dém tap trung
va phat trién cac loai hinh du lich ban dém gin vé6i phat trién du lich, phat trién kinh té va tao
dung hinh anh diém dén cua thanh phé Can Tho. Chu trong phat trien KTBD, wu tién quy hoach
cac khu t6 hop giai tri ban dém riéng biét va xay dung co ché chinh sach khuyén khich phat
trién.

+ Nghién ciru xay dung co ché chinh sach dac thu dé khuyén khich dau tu, phat trién san
pham, dich vu vao ban dém. Pong thoi hoan thién co sé ha téng, uu tién danh ngudn luc dau tu
cong dé dau tu va tap trung hoan thién cac hang myc ha tang tai cac khu vuc/dy an duge quy
hoach phat trién du lich vé dém nhu: bd ké song Hau, phd di bo Hai Ba Trung, phd dn udng
duong Vo Van Kiét, khu vuc hd Ban Xéng... tao diéu kién don dau, dua vao khai thac, phuc vu
kip thoi khi tinh hinh dich bénh duoc kiém soat, hoat déng du lich duoc phuc hoi dong thoi tao
nén méng cho viéc ddy nhanh qua trinh phat trién du lich vé dém ciia thanh phd Can Tho.

+ T4 chuc khai thac, phét trién san pham, dich vu phuc vu du lich vé dém trén 04 nhom
chinh gém hoat dong/dich vu van hoéa, vui choi giai tri, dich vu an uéng, dich vu mua sdm, dich
vu tham quan, du lich vé dém. Can c6 sy lién két giira cac doanh nghiép, hé sinh thai kinh té ban
dém de khai thac t6t nhimg san pham dich vu ban dém mot cach dong bo theo chudi san pham
Khi trién khai cac mé hinh trung tim KTBP tap trung can ¢6 sy két nbi voi cac diém mua sim,
am thyc, chuong trinh vui choi giai tri khac dé du khach c6 thé st dung dugc nhiéu loai hinh
dich vu trong mot khoang thoi gian nhat dinh va kéo dai xuyén dém,

+ Tang cuong xuc tién, quang ba va lién két hop tac phat trién du lich vé dém; xay dung
cac chién dich truyén thong, quang ba cho cac hoat dong thi diém kinh té ban dém gan véi cac
hoat dong sang tao san pham du lich ban dém ctia Can Tho.

+ Pam bao an ninh trat tu, vé sinh moi truong, vé sinh an toan thuc phém va chat luong
dich vu. Lap va trién khai hiéu qua phuong 4n dam bao an ninh trat ty, an toan cho nguoi dan va
du khéch, ctru ho ctru nan, phong chay chira chay, vé sinh moi truong, v€ sinh an toan thuc phém
tai khu vuc to chirc cac hoat dong, dich vu ban dém: bd tri luc lugng cong an thc tryc, tuan tra
lam nhiém vu, lép dat cac tram gac an ninh, quéy thong tin du lich, cac bang chi dan, thong tin
duong day néng, nang cao hiéu qua hoat dong T6 phan tmg nhanh va Trung tim hd trg du
khach...



+ Phat trién ngudn nhan Iyc phuc vu du lich vé dém; trién khai cac Bo tiéu chi chuan
chuyén nghiép trong phuc vu khach cho cac don vi kinh doanh du lich, dich vy, huong dan
vién... T6 chuc dao tao, b01 dudng doi ngll can bd, cong chirc, vién chuc cua so, ban, nganh, dia
phuong, doanh nghiép vé k¥ ning quan 1y hoat dong kinh t& dém; dao tao k¥ ning phuc vu,
ngoai ngir, van hoa ung xir trong du lich... cho cic hd dan, ngudi lao dong tham gia du lich vé
dém. Tang cuong Gmg dung cong nghé trong quan 1y khai thac, phat trién san pham du lich dém;
sir dung cong nghé tu dong hoa (may ban hang tu dong...) trong cung cap cac dich vu, san pham
phuc vu du khéch.

+ bam bao cong tac quan ly nha nude dbi véi KTBD. Chi dao phat trién KTBD xuyén
suot tir cap thanh pho dén cap quan, huyén, phuong xa; danh gia két qua thi diém mo hinh kinh
té ban dém gin két phat trién du lich,

+ Chu trong dén cac chinh sach vé tin dung, ra soat cac diéu kién dé hd trg doanh nghiép,
h¢ kinh doanh tham gia vao hoat dong KTBD.

6. Kién Giang (cong van sd 1188/STC-TCHCSN ngay 25/6/2021 cta S¢ Tai chinh tinh
Kién Giang)

a) Thuc trang phat trién KTBP tai dia phuong

Trén dia ban tinh Kién Giang c6 03 thanh phé du lich, c6 tiém ning phat trién vé KTBD
la thanh phd Rach Gia, thanh phd Ha Tién va thanh phd Pha Quéc. Hién tai da dua vao hoat
dong cac loai hinh cho dém, si€u thi, trung tam thwong mai, cira hang tién 101, cira hang kinh
doanh tong hop, chuyén doanh...phuc vu nhu cau vui choi, giai tri, mua sim, 4m thuc vao ban
dém da gop phan thuc diy phat trién kinh té xa hoi néi chung va phat trién KTBD noi riéng cta
tinh.

- Tai thanh phé Rach Gia: ngoai cac loai hinh chg, siéu thi, trung tam thuong mai, cira
hang tién loi, ctra hang kinh doanh téng hop, chuyén doanh, hién ¢6 mot khu mua sam va am
thyc Phu Cudng; céc co so, tu diém kinh doanh an ubng, ca phé giai khat két hop ca nhac, giai
tri; cac khu vui choi tré em; quang trudng phuc vu nhu cu vui choi, giai tri caa tré em va ngudi
dan.

- Tai thanh phé Ha Tién: hoat dong kinh doanh vé dém hién nay c6 mot s6 diém nhu cho
dém Ha Tién kinh doanh da dang cac mat hang trang phuc; d6 my nghé; d6 luu niém; cac quan
an hai san; cac quan ca phé; cac quan an dém...

- Tai thanh ph6 Phi Quéc: hién trén dia ban c6 02 khu hoat dong KTBD la Khu chg dém
Duong Déng tai trung tdm Pha Quéc va Khu Phu Quéc United Center tai phia bac dao Pha
Quoc.

+ Khu chg dém Duong Bong hoat dong kinh doanh tir 18 gio dén 23 gio, day 1a mo hinh
phat trién kinh & tich cwe, dap Gmg nhu cau am thyc, mua sam cho khach du lich trong va ngoai
nuodc, lam phong pht thém cho phat trién kinh té du lich dia phuong.



+ Khu Phu Quéc United Center toa lac tai phia béc dao Phu Qudc va dugc ménh danh 1a
“Thanh phd khong ngti”. S& hiru kién trac 16ng 13y, sam uét, thoi thuong; cing cac hoat dong vui
choi, giai tri nao nhiét va 18 hoi, tiéc ting s6i dong...tat ca déu hoat dong lién tuc 24/7, dap tng
nhu cau giai tri, mua sam, trai nghiém cho khéch du lich.

Nhin chung, ngoai trir Pht Quéc United Center, cac hoat dong KTBP trén dia ban tjnh
Kién Giang con mang tinh tu phat, nho l¢, phan tan, hoat dong khong qua nira dém; san pham,
dich vu chua phong phu, chua phat trién van hoa riéng, chua that sy thu hat khach du lich.

b) Mot s6 dé xudt thuc hién KTBD

Phat trién KTBD 1a tit yéu, phu hop v6i xu hudng qudc té, ddng thoi mang lai co hoi va
dong lyc moi cho nén kinh té nudc nha néi chung va tinh Kién Giang néi riéng. Tinh Kién Giang
rat can phat trién KTBD. Trong thoi gian tdi, dé tao diéu kién cho KTBD phat trién, tinh Kién
Giang can quy hoach khu vuc hoat dong ciia KTBD tap trung, dong bd.

- Trudc mat, dé nghi khuyén khich phat trién tai mdi trung tim xa c6 mot cira hang tién
loi; tai moi trung tdm cac huyén, thanh phé phat trién nhiéu loai hinh kinh doanh hién dai nhu:
siéu thi, trung tdm thuong mai, ctia hang tién loi.. .Riéng ddi véi cac dia diém c6 tiém nang phat
trién du lich nhu: cac thanh phd Rach Gi4, Ha Tién va Phu Quéc cac huyén Kién Luong, Hon
Pat, U Minh Thuong va Kién Hai, khuyén khich phét trién nhiéu loai hinh, nhat 1a loai hinh chg
dém, cac khu mua sam va am thyc hoat dong tir 18 gio dén sau 24 gio m01 ngay, tao noi vui
choi, giai tri, mua sdm, 4m thuc nham thu hat du khach va gép phan phat trién KTBP cua tinh.

- Xay dung va ban hanh céc van ban quy dinh hoat dong ye‘l quan ly hpat dong vao ban
dém doi véi céc loai hinh kinh doanh hién dai gan vdi hoat dong am thuc, nhat 1a loai hinh chg
dém, cac khu mua sam va am thuc hoat dong ban dém tir 18 gio dén sau 24 gio moi ngay.

- Xay dung va ban hanh chinh séch wu dai vé thué doi voi hoat dong KTBD. Cu thé dé
xuat gidam 50% thué thu nha@p cd nhan doi v6i ca nhan kinh doanh ¢6 thu nhép tir cac loai hinh
KTBD.

[1] Bic Van Phong, Nam Van Phong, Nha Trang, Cam Ranh...



