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CÔNG ĐIỆN 

VỀ VIỆC CHẤN CHỈNH, XỬ LÝ CÁC HÀNH VI TIÊU CỰC LIÊN QUAN HOẠT 
ĐỘNG XUẤT KHẨU, NHẬP KHẨU, THÔNG QUAN HÀNG HÓA TẠI CÁC 
CỬA KHẨU BIÊN GIỚI ĐẤT LIỀN 

THỦ TƯỚNG CHÍNH PHỦ điện: 

  - Bộ trưởng các Bộ: Tài chính, Quốc phòng, Công an, Công 
Thương, Ngoại giao, Giao thông vận tải, Nông nghiệp và Phát triển 
nông thôn; 
- Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh thành, phố trực thuộc Trung 
ương. 

Thời gian gần đây, tình trạng một số đối tượng môi giới trung gian làm thủ tục 
hành chính để các doanh nghiệp, chủ hàng được nhanh chóng thông quan hàng hóa 
xuất khẩu, nhập khẩu diễn ra ở hầu hết các địa phương có cửa khẩu biên giới đất liền. 
Do tình hình dịch bệnh Covid-19 tại khu vực và trong nước tiếp tục có những diễn 
biến phức tạp mới, các phương tiện vận chuyển hàng hóa xuất khẩu chờ làm thủ tục 
thông quan ùn ứ với số lượng rất lớn (trọng điểm là cửa khẩu Tân Thanh, tỉnh Lạng 
Sơn và một số cửa khẩu biên giới đất liền các tỉnh phía Bắc, số phương tiện ùn ứ có 
ngày lên đến 5.000 lượt xe container), gây mất an ninh, trật tự, ảnh hưởng đến đời 
sống kinh tế, xã hội và hoạt động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp. Lợi dụng 
những khó khăn trên, nhiều đối tượng đã móc nối, cấu kết, hình thành các đường dây 
thực hiện thủ tục hành chính thông quan hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu. 

Trước tình hình trên, Thủ tướng Chính phủ yêu cầu Bộ trưởng các Bộ: Công 
an, Quốc phòng, Tài chính, Công Thương, Ngoại giao, Giao thông vận tải, Nông 
nghiệp và Phát triển nông thôn, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực 
thuộc Trung ương trong phạm vi, lĩnh vực thuộc thẩm quyền quản lý theo dõi sát diễn 
biến tình hình, kịp thời có giải pháp điều tiết hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu tại các 
cửa khẩu, không để xảy ra tình trạng ùn tắc, “làm luật” đối với các doanh nghiệp, chủ 
phương tiện vận chuyển hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu, kịp thời phát hiện xử lý 
những vi phạm pháp luật trong lĩnh vực này, cụ thể: 

1. Các bộ, ngành, địa phương, lực lượng chức năng tiếp tục quán triệt, thực 
hiện nghiêm túc các chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Kế hoạch số 
92/KH-BCĐ389 ngày 13 tháng 9 năm 2022 của Ban Chỉ đạo quốc gia chống buôn lậu, 
gian lận thương mại và hàng giả về tăng cường công tác chống buôn lậu, gian lận 
thương mại và hàng giả trên các tuyến biên giới, vùng biển và địa bàn nội địa; đồng 
thời, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, xử lý nghiêm các hành vi nhũng nhiễu, 
tiêu cực trong quá trình thực thi công vụ. 



2. Bộ Tài chính chỉ đạo lực lượng Hải quan rà soát, đánh giá việc thực hiện quy 
trình, thủ tục thông quan hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu tại các cửa khẩu biên giới đất 
liền; đẩy mạnh chuyển đổi số, hiện đại hóa quản lý hải quan; thực hiện đúng các quy 
định của pháp luật, quy trình nghiệp vụ hải quan trong quá trình giám sát, kiểm soát 
phương tiện vận tải, phân loại hàng hóa, phân luồng, thông quan hàng hóa xuất khẩu, 
nhập khẩu và hoạt động đại lý hải quan; kịp thời phát hiện và xử lý nghiêm các trường 
hợp công chức hải quan có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực khi làm thủ tục thông quan 
hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu; tích cực phối hợp chặt chẽ các ngành, lực lượng chức 
năng (Công an, Bộ đội biên phòng, Công Thương, Nông nghiệp và Phát triển nông 
thôn, Giao thông vận tải...) rà soát, kiến nghị cơ quan có thẩm quyền sửa đổi, bổ sung 
quy định của pháp luật liên quan hoạt động xuất khẩu, nhập khẩu hàng hóa; trao đổi, 
thống nhất với cơ quan Hải quan Trung Quốc có giải pháp đẩy nhanh tiến độ thông 
quan hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu giữa hai bên, kiến nghị các cơ quan có thẩm 
quyền của Việt Nam và Trung Quốc thống nhất quy định thêm các cặp cửa khẩu, lối 
mở tại một số địa điểm phù hợp để tăng cường năng lực thông quan hàng hóa xuất 
khẩu, nhập khẩu, nhất là đối với một số hàng hóa là sản phẩm nông sản mang tính thời 
vụ. 

3. Bộ Quốc phòng chỉ đạo lực lượng Bộ đội biên phòng chủ động nắm tình 
hình, tổ chức tuần tra, kiểm soát, bảo đảm an ninh, trật tự tại các cửa khẩu biên giới 
đất liền; đẩy mạnh chuyển đổi số, thực hiện thủ tục biên phòng điện tử; phối hợp các 
ngành, lực lượng chức năng (Công an, Giao thông vận tải, Hải quan...) kịp thời phát 
hiện, xử lý các tổ chức, cá nhân lợi dụng tình trạng ùn tắc các phương tiện xuất khẩu, 
nhập khẩu hàng hóa tại các kho, bến bãi, địa điểm tập kết hàng trong khu vực biên 
giới để móc nối, cấu kết, thực hiện hành vi “làm luật”, thông quan hàng hóa xuất 
khẩu, nhập khẩu tại các cửa khẩu biên giới đất liền trái quy định của pháp luật. 

4. Bộ Công an chỉ đạo các đơn vị chức năng chủ động nắm tình hình, làm tốt 
công tác nghiệp vụ cơ bản, kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân có 
hành vi “làm luật”, thông quan hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu tại các cửa khẩu biên 
giới đất liền trái quy định của pháp luật; phối hợp các ngành, lực lượng chức năng 
(Công Thương, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Hải quan, Bộ đội biên phòng...) 
rà soát các quy định của pháp luật, kịp thời phát hiện sơ hở, bất cập, kiến nghị cơ quan 
có thẩm quyền sửa đổi, bổ sung. 

5. Các Bộ: Công Thương, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Giao thông 
vận tải phối hợp, chỉ đạo điều hành, cân đối cung cầu các sản phẩm hàng hóa trong 
nước xuất khẩu, sản phẩm hàng hóa nước ngoài nhập khẩu với năng lực thông quan 
hàng hóa tại các cửa khẩu biên giới đất liền của lực lượng Hải quan Việt Nam và Hải 
quan các nước tiếp giáp; phối hợp các ngành, lực lượng chức năng (Công an, Bộ đội 
biên phòng, Hải quan) và Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 
có giải pháp điều tiết, khắc phục tình trạng ùn tắc phương tiện vận chuyển hàng hóa 
xuất khẩu, nhập khẩu tại các bãi, địa điểm tập kết trong và ngoài khu vực cửa khẩu 
biên giới đất liền; rà soát, nghiên cứu, tham mưu sửa đổi, bổ sung các chính sách về 
xuất khẩu, nhập khẩu hàng hóa, đáp ứng yêu cầu và tình hình thực tiễn tại các cửa 
khẩu biên giới đất liền. 

6. Bộ Ngoại giao trao đổi với cơ quan ngoại giao các nước có chung đường 
biên giới với Việt Nam, đề nghị tạo điều kiện thuận lợi cho các hoạt động xuất khẩu, 
nhập khẩu qua cửa khẩu biên giới đất liền. 



7. Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh có cửa khẩu biên giới đất liền chỉ đạo các 
đơn vị, lực lượng chức năng và chính quyền địa phương chủ động nắm chắc và dự báo 
tình hình, tăng cường công tác tuần tra, kiểm tra, kiểm soát, kịp thời phát hiện, xử lý 
nghiêm các tổ chức, cá nhân có hành vi “làm luật”, thông quan hàng hóa xuất khẩu, 
nhập khẩu tại các cửa khẩu biên giới đất liền trái quy định của pháp luật; niêm yết, 
thông báo công khai số điện thoại đường dây nóng, thư điện tử của Ban Chỉ đạo quốc 
gia chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả địa phương, các lực lượng chức 
năng làm việc ở khu vực cửa khẩu; phối hợp các bộ, ngành liên quan rà soát, nghiên 
cứu, tham mưu sửa đổi, bổ sung các quy định pháp luật về quy trình, thủ tục thông 
quan hàng hóa, quản lý phương tiện vận chuyển hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu tại 
cửa khẩu, vận động Nhân dân, doanh nghiệp cung cấp thông tin, phản ánh, tố giác các 
đơn vị, cá nhân có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực, “làm luật” trong khi làm thủ tục 
thông quan hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu. 

8. Ban Chỉ đạo quốc gia chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả chủ 
trì, phối hợp với các cơ quan liên quan đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện Công điện 
này; tổng hợp kết quả, khó khăn, vướng mắc và đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả 
phát hiện, xử lý hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực để thông quan hàng hóa xuất khẩu, 
nhập khẩu tại các cửa khẩu biên giới đất liền trái quy định của pháp luật; tham mưu, 
đề xuất Thủ tướng Chính phủ kịp thời biểu dương, khen thưởng các tập thể, cá nhân 
có thành tích; kiến nghị biện pháp xử lý các tập thể, cá nhân thiếu tinh thần trách 
nhiệm, làm ngơ, tiếp tay, bao che, bảo kê hoặc tham gia hoạt động “làm luật”, thông 
quan hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu tại các cửa khẩu biên giới đất liền trái quy định 
của pháp luật. 

Bộ trưởng các Bộ: Tài chính, Quốc phòng, Công an, Công Thương, Nông 
nghiệp và Phát triển nông thôn, Giao thông vận tải, Ngoại giao, Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương có trách nhiệm tổ chức thực hiện Công 
điện này; kết quả thực hiện gửi Bộ Tài chính - Thường trực Ban Chỉ đạo quốc gia 
chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả để tổng hợp, báo cáo Thủ tướng 
Chính phủ./. 
 
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Ban Bí thư Trung ương Đảng; 
- Thủ tướng, các Phó Thủ tướng Chính phủ; 
- Ban Nội chính Trung ương; 
- Văn phòng Trung ương Đảng; 
- Thành viên BCĐ 389 quốc gia; 
- VPCP: BTCN, các PCN, các Vụ: KTTH, NC, 
NN, QHQT, TKBT, TH, Cổng TTĐT; 
- Lưu: VT, V.I (3). L.V.Dũng 

KT. THỦ TƯỚNG 
PHÓ THỦ TƯỚNG 

 
 
 
 

Phạm Bình Minh 

  


