UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Déc lgp - Tw do - Hanh phiic

S6: 1590/UBND-KSTT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 21 thing 4 nam 2023

V/v nang cao hiéu qua, tang ty
lé sw dung dich vu cong truc
tuyén, dam bdo dé sir dung,
than thién voi nguoi dung

Kinh givi: - Van phong UBND Thanh phd HO Chi Minh;
- SO Thong tin va Truyén thong;
- S¢ Tai chinh.

Thuc hién d& nghi cia B6 Thong tin va Truyén thong tai Cong vin sd
1284/BTTTT-CBSQG ngay 12 thang 4 nam 2023 v€ nang cao hi¢u qua, tang ty 1¢ st
dung dich vu cong truc tuyén, dam bao dé sir dung, than thién véi ngudi dung, Cha
tich Uy ban nhan dan Thanh phd c6 ¥ kién chi dao nhu sau:

1. Giao Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phd can ¢t cic quy dinh tai Nghi
dinh s6 42/2022/NDP-CP ngdy 24 thang 6 ndm 2022 va Thong tw s 01/2023/TT-
VPCP ngay 05 thang 4 ndm 2023 quy dinh mdt s6 ndi dung va bién phap thi hanh
trong s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir cua Van phong Chinh phu quy dinh cu thé dich vu cong
truc tuyén todn trinh va mot phan dé trién khai ra soat lai, tong hop trinh Uy ban nhan
dan Thanh pho phé duyét Danh muc thu tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu
cong truc tuyén toan trinh va mot phan cta Thanh phd ndm 2023-2024.

Thoi han hoan thanh: trudc ngay 15 thang 5 nam 2023
2. Giao S& Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri, phéi hop cac don vi lién quan tham muu Ké hoach hanh dong nang
cao chat luong va hiéu qua cung cdp dich vu cong tryc tuyén ctia Thanh phd nim
2023 theo yéu ciu cua BO Thong tin va Truyén thong tai Diém 2 Cong vin sd
1284/BTTTT-CPSQG trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé.

Thoi han hoan thanh: trude ngay 28 thang 4 nam 2023

- Nang cip, hoan thién Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh
phd dam bao dap tmg Thong tu s6 22/2019/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 ndm 2019
cua B Thong tin va Truyén thong theo yéu cau cua Bo Thong tin va Truyén thong tai
Piém 3 Cong vin s6 1284/BTTTT-CDSQG.

3. Giao Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd va S& Tai chinh nghién ctu
chinh sach khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén nhu: rat ngan
thoi gian xir Iy ho so tryc tuyén so véi xir Iy ho so gidy, giam phi, 18 phi khi sir dung
dich vu cong truc tuyén./ .



Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhurtrén: PHO CHU TICH

- B4 TTTT (Cuc Chuyén déi sé6 OG);
- TTUB: PCT;

- VPUB: PCVP/VX;

- Phong KSTT;

- Luu: VT, (KSTT/PL).

(Kem CV s6 1284/BTTTT-CDCDS) V6 Van Hoan



