NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Déc lip - Tuw do - Hanh phiic

S6: 02/2023/TT-NHNN Ha Noi, ngay 23 thang 4 nam 2023

THONG TU

QUY DPINH VE VIEC TO CHUC TiN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG
NUGC NGOAI CO CAU LAI THOI HAN TRA NQ VA GIU NGUYEN NHOM
NQ NHAM HO TRQ KHACH HANG GAP KHO KHAN

Can cu Ludt Ngan hang Nha nuoc Viet Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Lugt Cac 16 chike tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010, Ludt siua doi, bo
sung mot so diéu cua Ludt Cac to chirc tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017,

Can cir Nghi dinh 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cua Chinh
phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau toé chuc cua Ngan hang Nha
nuwoc Viet Nam;

Can cir Nghi quyét sé6 50/NO-CP ngay 08/4/2023 ciia Chinh phii vé héi nghi
Chinh phu voi dia phwong va phién hop thuwong ky Chinh phu thang 3 nam 2023 va
Nghi quyét s6 59/NQ-CP ngay 23/4/2023 cua Chinh phu ve giai phdp ho trg  thao go
kho khan cho khach hang vay phuc vu nhu cau doi song, tiéu dung;

Sau khi th(fng nhdt voi Bo Tai chinh,

Theo dé nghi ciia Vu trudng Vu Tin dung cdc nganh kinh té;

7 Thong déc Ngan hang Nha nwée Viét Nam ban hanh Thong tu quy dinh vé viéc
10 chirc tin dung, chi nhdanh ngan hang nwdc ngoadi co cau lai thoi han tra no va giir
nguyén nhom ng nham ho tro khach hang gap kho khan.

Chuong I

QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tw nay quy dinh vé viéc to chirc tin dung, chi nhanh ngéan hang nudc
ngoai co cau lai thoi han tra ng, gitr nguyén nhém ng nham ho trg khach hang gap kho
khan trong hoat dong san xuat kinh doanh va khach hang gap kho khan tra ng vay
phuc vu nhu cau doi song, ti€u dung.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

1. T6 chire tin dung (khong bao gdm ngan hang chinh sach), chi nhanh ngan
hang nudc ngoai.

2. Khach hang cua t6 chirc tin dung, chi nhdnh ngin hang nudc ngoai (trir
khach hang 1a t6 chtrc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai).



3. T6 chure, cd nhan khac c6 lién quan dén vi¢c co cau lai thoi han tra ng va gilr
nguyén nhom ng nham ho trg khach hang gap khoé khan.

Pi¢u 3. Ap dung cac vin ban quy pham phap luit c6 lién quan

Viéc co cau lai thoi han tra no va gilr nguyén nhém ng, trich 1ap du phong rui
ro nham hd tro khach hang gip kho khin trong hoat dong san xuat kinh doanh va
khach hang gip kho khin tra no vay phuc vu nhu cau doi song, tiéu dung thuc hién
theo quy dinh tai Thong tu ndy; cac ndi dung lién quan dén co cdu lai thoi han tra no,
phan loai no, trich 1ap va st dung du phong dé xur 1y rai ro khong quy dinh tai Thong
tu nay thuc hién theo quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat khac c6 lién quan.

Chuwong I1

QUY PINH CU THE

Diéu 4. Co ciu lai thoi han tra ng

T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc xem xet quyet dinh co
cau lai thoi han tra no ddi v6i s6 du no gbc va/hodc lai cua khoan ng (bao goém ca cac
khoan ng thudc pham vi diéu chinh ctia Nghi dinh sé 55/2015/ND-CP ngay 09 thang 6
niam 2015 cta Chinh phua vé chinh sach tin dung phuc vu phat trién néng nghiép, néng
thon (dd duoc sira doi, bd sung)) trén co s& dé nghi clia khach hang, kha ning tai
chinh cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va dap g cac quy dinh
sau day:

1. Du no gbc phat sinh trude ngay Thong tr nay cd hiéu luc va tir hoat dong
cho vay, cho thué tai chinh.

2. Phat sinh nghia vu tra ng gbc va/hodc 13i trong khoang thoi gian tir ngay
Thong tu nay co6 hiéu lyc dén hét ngay 30/6/2024.

3. S6 du no cia khoan no duge co ciu lai thoi han tra no con trong han hoac
qua han dén 10 (muo1) ngay ké tir ngay dén han thanh toan, thoi han trd ng theo hop
dong, thoa thuan.

4. Puge to chuc tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai danh gia khach
hang khong c6 kha ning tra ng dung han ng gbc va/hodc 13i theo hop dong, thoa thuin
do doanh thu, thu nhap sut giam so v6&i doanh thu, thu nhép tai phuong an tra ng géc
va/hoic i theo hop ddng, thoa thuan.

5. Khach hang dugc t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai danh
gia c¢6 kha ning trd ng day du ng goc va/hodc 1ai theo thoi han trd ng duge co cau lai.

6. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai khong thyc hién co ciu
lai thoi han tra ng doi voi khoan no vi pham quy dinh phép luét.

7. Thoi gian co cdu lai thoi han tra no (ké ca truong hop gia han ng) dugc Xxac
dinh phu hop vo1 muc do khé khan ctia khach hang va khong vuot qua 12 thang ké tu
ngay dén han ctia s0 du ng dugc co cau lai thoi han tra ng.

8. Viéc co céq lai thoi han tra ng cho khach hang theo quy dinh tai Thong tu
nay duoc thuc hién ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc dén hét ngay 30/6/2024.

Piéu 5. Giir nguyén nhém no va phan loai n¢



1. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai duge giit nguyén nhom
no déi voi khoan ng cé sd du no gbc va/hodc 13i duge co ciu lai thoi han tra ng (sau
day 1a khoan ng dugc co ciu lai thoi han tra no) theo quy dinh tai Thong tu nay nhu
nhom ng¢ da dugc phan loai theo quy dinh cua Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam vé phan loai tai san c6, murc trich, phwong phap trich lap du phong rui ro va viéc
stt dung du phong dé xtr 1y rai ro trong hoat dong cua t6 chure tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai tai thoi diém gan nhét trude khi co ciu lai thoi han tra ng theo
quy dinh tai Thong tu nay.

2. Khoan no sau khi co cdu lai thoi han tra ng va gilt nguyén nhom ng theo quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay con trong han theo thodi han co cau lai, t6 chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai khong phai ap dung nguyén tic diéu chinh, phan loai lai
vao nhom ng ¢6 muc do rui ro cao hon theo quy dinh cua Théng ddc Ngan hang Nha
nude Viét Nam vé phén loai tai san c6, mirc trich, phuong phap trich 1ap dy phong rui
ro va viéc str dung dy phong dé xtr 1y rui ro trong hoat déng cia t6 chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai.

3. Truong hop khoan n¢ sau khi co cAu lai thoi han tra no va gilt nguyén nhém
no theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay qua han theo thoi han co cdu lai ma khong
duoc t6 chuc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai tiép tuc co cau lai thoi han tra
no theo quy dinh tai Thong tu nay, thi t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai phai thyc hién phan loai ng theo quy dinh cua Thong ddc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam vé phan loai tai san co, muc trich, phuong phap trich 1ap du phong rui ro va
viée str dung du phong dé xir 1y rii ro trong hoat dong cta to chuc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai.

4. Pbi véi sb 1ai phai thu ciia khoan ng duoc co cau lai thoi han tra ng va gitr
nguyén nhom ng dua tiéu chuan (nhém 1) theo quy dinh tai Thong tu nay, ké tir ngay
dugc co cdu lai, to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong phai hach
toan thu nhap (du thu) ma thyc hién theo ddi ngoai bang dé don doc thu; thuc hién
hach toan vao thu nhap khi thu duoc theo quy dinh ctia phap luat vé ché do tai chinh
dbi voi to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Piéu 6. Trich lap dw phong rii ro

1. To chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thyc hién trich lap du
phong cu thé doi véi khach hang c6 so du ng dugc co cau lai thoi han tra ng theo quy
dinh tai Thong tu ndy nhu sau:

a) Can ctr quy dinh ciia Thong déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé trich 1ap
du phong rui ro trong hoat dong cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai, to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thuc hién trich 1ap sé tién dy
phong cu thé dbi voi toan bo du no ciia khach hang theo két qua phan loai ng quy dinh
tai Pidu 5 Thong tu nay dbi voi khoan ng duge gitt nguyén nhém ng va két qua phan
loai no dbi v6i du no con lai cua khach hang theo quy dinh cua Théng ddc Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam vé phan loai tai san c6, muc trich, phwong phap trich lap du
phong riii ro va viée sir dung dy phong dé xir 1y rui ro trong hoat dong cia to chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

b) To chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai xac dinh s6 tién du
phong cu thé phai trich dbi v6i toan bd du no ciia khach hang theo két qua phan loai
ng theo quy dinh ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé phan loai tai san



c6, mirc trich, phuong phap trich 1ap du phong riii ro va viéc st dung du phong dé xir
Iy rai ro trong hoat dong cua t6 chuc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai
(khong ap dung quy dinh giit nguyén nhém no theo quy dinh tai Piéu 5 Théng tu
nay).

¢) To chic tin dung, chi nhdnh ngin hang nuéc ngoai xac dinh sb tién du
phong cu thé phai trich bd sung theo cong thic sau:

S tién du phong cu thé phai trich bd sung = A - B

Trong do6:

- A: Sé tién dy phong cu thé phai trich quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay.
- B: S6 tién dy phong cu thé di trich quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay.

d) Truong hop s6 tién du phong cu thé phai trich bd sung dugc xac dinh theo
quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu nay la duong, t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudce ngoai thuc hién trich bd sung du phong cu thé nhu sau:

i (i) Pén thoi diém 31/12/2023: Téi thiéu 50% sb tién du phong cu thé phai trich
bo sung;

(ii) Dén thoi diem 31/12/2024: Trich thém so con lai dé du 100% so tien du
phong cu thé phai trich bo sung.

2. T6 chuc tin dyng, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thuc hién trich lap du
phong chung doi vai toan bo du ng cua khach hang theo két qua phan loai ng duge
xac dinh theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay.

Pi¢u 7. Trach nhiém ciia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nwéc
ngoai

1. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chiu trach nhiém vé
quyét dinh co céu lai thoi han tra ng va giit nguyén nhém no theo quy dinh tai Thong
tu nay, thuc hién kiém tra, kiém soat ndi bo dam bao giam sat chat ché, an toan, phong
ngtra, ngan chan viéc loi dung co cau lai thoi han tra ng va gilt nguyén nhom ng dé
truc loi.

2. Ban hanh quy dinh noi bd vé co cdu lai thoi han trd no va gitr nguyén nhom
ng theo quy dinh ciia Thong tu nay dé thuc hién théng nhat trong toan hé thong, trong
d6 quy dinh cu thé cac ndi dung sau:

a) Tiéu chi xac dinh s6 du no cta khoan ng dugc co ciu lai thdi han tra ng va
gilr nguyén nhém no theo quy dinh tai Thong tu nay;

b) Trinh tu, thu tuc, phan cong, phan cép, nhiém vu, trach nhiém cua tirng ca
nhan, by phan trong vi¢c thyc hién co cau lai thoi han tra no va gilt nguyén nhém ng
bao dam nguyén tic ca nhan, bo phan quyét dinh co céu lai thoi han tra ng va gitr
nguyeén nhom ng khong 1a ca nhan, b phéan phé duyét cap tin dung, trir truong hop
viéc cip tin dung do Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién, Tong Giam ddc/Giam
ddc, ngan hang me (d6i voi chi nhanh ngan hang nudc ngoai) thong qua. Trudng hop
viéc xet duyét cép tin dung va xét duy¢t co cAu lai thoi han tra no thuc hién thong qua
co ché hoi déng thi Chu tich Ho1 déng xét duyét co cAu lai thoi han tra no khong phai
1a Chu tich Hoi dong xét duyét cap tin dung va it nhat hai phan ba (2/3) thanh vién



Hoi1 déng xét duyét co c4u lai thoi han tra no khong phai 1a thanh vién cua Hoi déng
x¢ét duy¢t tin dung;

c) Tan suat ra soat, danh gia kha nang tra no ctia khach hang sau khi dugc co
cau lai thot han tra ng va gitr nguyén nhom no theo quy dinh phap luat; theo doi, kiém
tra, kiém soat, gidm sat doi vdi viée co cau lai thoi han tra ng va giltr nguyén nhém no.

3. T6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai giri 01 (mot) ban quy
dinh noi bo quy dinh tai khoan 2 Piéu ndy cho Ngan hang Nha nuéc (Co quan Thanh
tra, giam sat ngan hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc
trung wong noi dat try s¢ chinh) theo quy dinh phap luét.

4. Trong thoi han 10 (mudi) ngay dau tién ctia mdi thang, to chuc tin dung (trir
quy tin dung nhan dan), chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai giri bao cdo Ngan hang
Nha nude Viét Nam (Vu Tin dung cac nganh kinh té, Co quan Thanh tra gidm sat
ngan hang) Ve tinh hinh thyc hién co cau lai thoi han tra no va giit nguyén nhom no
dén ngay cudi cung cia thang lién trudc theo quy dinh tai Phu luc 01 va Phu luc 02
dinh kém Thong tu nay.

5. Trong thoi han 10 (mudi) ngay dau tién cua mdi thang, to chuc tin dung 1a
Quy tin dung nhén dén phai gui bao cdo cho Ngan hang Nha nude chi nhanh tinh,
thanh phd truc thudc trung wong (sau day goi tat la Ngan hang Nha nudc chi nhanh)
noi dat try s chinh v€ tinh hinh thyc hién co ciu lai thoi han tra ng va giit nguyén
nhém no dén ngay cudi cung cua thang lién trudce theo quy dinh tai Phu lyc 01 va Phu
luc 02 dinh kém Thong tu nay.

Piéu 8. Trach nhiém ciia cac don vi thudc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
1. Trach nhi¢m cta Vu Tin dung céc nganh kinh té

a) Téng hop béo cao quy dinh tai khoan 4 Diéu 7 Thong tu nay va diém a
khoan 3 DPiéu nay;

b) Chu tri, phdi hop véi Vu Chinh sach tién té, Co quan Thanh tra, giam sat
ngan hang va cac don vi li€n quan trong vi¢c tham muu cho Thong doc Ngan hang
Nha nuéce Viét Nam xtr ly cac van dé phat sinh trong qua trinh trién khai thuc hién.

2. Trach nhiém cta Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang

Thuc hién thanh tra, giam sat viéc t6 chue tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai thuc hién Thong tu nay theo chirc ndng, nhiém vu.

3. Trach nhi¢m cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh

a) Trong thoi han 15 (muoi ldm) ngdy dau tién cia méi thang, tong hop bao
cao cua quy tin dung nhan déan trén dia ban theo khoan 5 biu 7 Thong tu nay va gui
Vu Tin dung céac nganh kinh t€ dé tong hop;

b) Thuc hién thanh tra, gidm sat viéc td chuc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai thuc hién Thong tu nay theo chirc nang, nhiém vu.

Chuong I11

PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 9. Hi¢u lyc thi hanh



Thong tu ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 24 thang 4 nam 2023.
Piéu 10. T6 chirc thye hién

Chéanh Vin phong, Vu truéng Vu Tin dung cac nganh kinh té, Chanh Thanh tra
giam sat, ngan hang, Thu truong cac don vi thuoc Ngin hang Nha nudc Viét Nam,
Giam ddc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh, Chu tich Hoi dong quan tri, Chu tich Hoi
ddng thanh vién va Téng Giam dbc (Giam ddc) to chic tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai chiu trach nhiém t6 chire thuc hién Thong tu nay./.

Noi nhin: KT. THONG POC
- Nhu Diéu 10; PHO THONG DbOC
- Ban lanh dao NHNN;,

- Van phong Chinh phi;
- B6 Tuw phap (dé kiém tra);
- Cong béo;

- Luu VT, PC, TDCNKT (5b). Pio Minh Ta



PHU LUC 01

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 02/2023/TT-NHNN ngay 23/4/2023 ciia Théng déc Ngdn hang Nha nudce Viét Nam)

TO CHUC TiN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG NUOC NGOAI

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN CO CAU LAI THOI HAN TRA NQ, GIU NGUYEN NHOM NQ

Ky bdo céo thang ... nam ...

Don vi: ty dong, khach hang

Co cau lai thoi han tra ng va giiv nguyén | Tong | Ng khong bi chuyén sang nhém
nhom n¢ dwn¢ | ng xiu do dugc giir nguyén nhém | Duw phong | g 1ai
Liiy ké Tai cudi ky béo cdo | 42 ng phai
. - khach — - thy
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: g an tra ng wgce | dwge | ng khong bi d Khon dw d6: ban
STT Chi tiéu han tra n¢' | dwgc | tai cuoi ky | co cau |co cau| chuyén sang lchlcf)’ bi g phong S A theog
liy ké cocau | baocao (laithoi| lai | nhém ng xau lclau h%“ chuvén phai | 20 U
lai thoi han tra | thoi | dodwgeco | hOThan |EMYR | iy | tien | AUV
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ng liy cudi ky | tra ng | han tra ng va hongx ! no xAu cubi [P doﬁng Dio‘éu 5
. U9 P . . | han ~s . o A chuyén | ng .
Gée | Lai |Ké(®0c| Gc | Lai |bAocdo| tai | gilrnguyen | W T 2 el Ky 8 Thong
va/hoic (goc cuoi | nhém ng tai he 9 KV béio béo fr na
|i) va/hoic |ky bdo| cudiky bao |NNOM NY }(’:éo c4o y
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Doanh nghi¢p

Hop tac xa, lién
hiép hop tac xa

Khéc

Phan theo muc
dich vay von

Phuc vu nhu cau
doi song, ti€éu dung

Phuc vu hoat dong
san xuat kinh
doanh

Phan theo 21
nganh kinh té

Nong nghiép, lam
nghiép va

Khai khoang

Cong nghiép ché
bién, ché tao

San xuat va phan
phdi dién, khi dot,
nudc nong, hoi
nude va didu hoa
khong khi

Cung cip nudc;
hoat dong quan ly
va xu ly rac thai,
nudc thai.




Xay dung

Ban bubn va ban
1é; stra chira 0 t0,
mo to, xe may va
xe c6 dong co khac

Van tai kho bai

Dich vu luu tra va
an uong

10

Thdng tin va
truyén thong

11

Hoat dong tai
chinh, ngan hang
va bao hiém

12

Hoat d(f)gg kinh
doanh bat dong san

13

Hoat dong chuyén
mon, khoa hoc va
cong nghé

14

Hoat dong hanh
Cl;linh va dich vu
ho tro

15

Hoat dong cua
dang Cong san, to
chtrc chinh tri - Xa
hoi, quan ly nha
nudc, an ninh quéc
phong; bao dam xa
hoi bat bude




16

Giao duc va dao
tao

17

Y té va hoat dong
trg gitp xa hoi

18

Nghé thuat, vui
chot va giai tri

19

Hoat dong dich vu
khac

20

Hoat dong lam
thué cac cong viéc
trong cac ho gia
dinh, san xuat san
pham vat chit va
dich vu tu tiéu
dung cua ho gia
dinh

21

Hoat dong cua céc
to chirc va co quan
quoc té




HUONG DAN LAP BAO CAO:

- T6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (goi chung la t6 chic tin
dung) bao cao thong qua HE théng bao céo théng ké tap trung cua Ngan hang Nha
nude Viét Nam, bao gdom s6 liéu toan hé théng va s liéu timg chi nhanh to chtc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

- T chuc tin dung thyc hién bao cao dinh ky hang thang theo quy dinh tai
Khoan 4, Khoan 5 Diéu 7 Thong tu nay.

- Cot (3): Lily ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc, tong gia tri ng gbc phat
sinh nghia vu tra ng trong khoang thoi gian quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 Thong tu nay
dd dugc co cdu lai thoi han tra no va gitt nguyén nhom no (luu ¥ chi bao cdo no gbc
phat sinh nghia vu tra no trong khoang thoi gian quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 Thong tu
nay, khong phai toan by du ng cua khoan ng).

- Cot (4): Liy ké tir ngay Thong tu c¢6 hiéu lyuc, sb tién 13i da dugc co cdu lai
thot han tra ng duoc thuc hi¢n theo Thong tu nay.

’ - Cot (5): Luy ké tL‘,r ngay Thong tu cé hiéu luc, s6 luot khach hang da duogc co
cau lai thoi han tra ng (goc va/hodc 1ai) va giltr nguyén nhoém ng dugce thuc hién theo
Thong tu nay.

- Cot (6): SO du no gde phat sinh nghia vu tra no trong khoang thoi gian quy
dinh tai khoan 2 Diéu 4 Thong tu nay dugc co c4u lai thoi han tra no va gilr nguyén
nhém no tai cudi ky bao cao (Ivu y chi béo cao no gdc phat sinh nghia vu tra no trong
khoang thoi gian quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 Thong tu nay, khong phai toan bo du no
ctia khoan ng; Truong hop di két thuc thoi han co cdu nhung khach hang chua tra hét
ng duoc co ciu, TCTD béo céo s6 du no co ciu con lai thuc té tai cudi ky bao céo).

- Cot (7): S tién 13i duoc co cau lai thoi han tra ng duge thue hién theo Thong
tu nay tai cuoi ky bao cao. (Luu y truong hop da két thic thoi han co cau nhung khach
hang chua tra het tién 1ai dugc co cau, T6 chuc tin dung béo céo sd tién 1ii dugc co
cAu con lai thuc té tai cudi ky bao céo).

- Cot (8): SO khach hang dugc co cdu lai thoi han tra ng va giit nguyén nhom
no (goc va’hodc 1ai) tai cuoi ky bao cao (twong trng vai so ligu tai cot 6, cot 7).

- Cot (9): Tong du ng (gde va lai) cua khach hang c6 sd du dugce co cau lai thoi
han tra ng theo Thong tu nay tai cudi ky bao cdo (tuong trng véi cac khach hang duoc
thong ké tai cot 8).

- Cot (10): Tong du ng gde cua khach hang c6 khoan ng c6 sé du no da dugc
co cdu lai thoi han tra ng theo quy dinh tai Thong tu ndy dang dugc phan loai & nhém
1, 2 nhung s€ phai chuyén sang nhom 3, 4, 5 néu thyuc hién phan loai lai theo quy dinh
ctiia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé phan loai ng, trich 1ap va st dung du phong dé
xtr Iy rui ro trong hoat dong cta t6 churc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai
cudi ky bao céo.

- Cot (11): S6 du ng géc duoc co ciu lai thoi han tra no theo quy dinh tai
Théng tu nay cua khach hang duogc thong ké tai cot 8 dang dugc phan loai ¢ nhom 1,
2 nhung s& phai chuyén sang nhom 3, 4, 5 néu thuc hién phan loai lai theo quy dinh
ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé phan loai no, trich 1ap va sir dung du phong dé



xir 1y riii ro trong hoat dong cua t6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai
cuoi ky béo cao.

- Cot (12): Tong sb khach hang c6 s6 du no dugc théng ké tai cot 11 tai cudi ky
bao cao.

- Cot (13): Tong sb tién dy phong phai trich cta cac khach hang c¢6 sé no duoc
co cau lai thoi han trd ng va gitt nguyén nhom ng¢ theo quy dinh tai Khoan 1 Biéu 6
Thong tu nay tai cuoi ky bao cao.

- Cot (14): Tong sb tién dy phong di trich ciia cac khach hang ¢ sé ng duoc co
cau lai thoi han tra ng va gitr nguyén nhém ng theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 6
Thong tu nay tai cudi ky bao céo.

- Cot ((15): Sélléi phai thu theo ddi ngoai bang cua cac khach hang duoc théng
ké tai cOt 8 do1 voi sO du ng duoc co cau lai thoi han trd ng va gitr nguyén nhom no
theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 5 Thong tu nay.

- Dong 11 bao céo s6 lidu phan theo muc dich cho vay: (1) Phuc vu nhu cau doi
song, tiéu dung (theo quy dinh tai Thong tu 39/2016/TT-NHNN va Théng tu sb
43/2016/TT-NHNN); (2) Phuc vu hoat dong san xuat, kinh doanh (1a khoan cho vay/
cho thué tai chinh nhim phuc vu cac muyc dich ngoai muc dich tai dong I1.1)

- Dong 11I bao céo sb lidu phan theo 21 nganh kinh té theo quy dinh tai Quyét
dinh 27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh h¢ thong
nganh kinh té Viét Nam.



PHU LUC 02
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 02/2023/TT-NHNN ngay 23/4/2023 ciia Théong doc Ngdn hang Nha nude Viét Nam)

TO CHUC TiN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG NUOC NGOAI
BAO CAO SO LUQNG KHACH HANG PUQC CO CAU LAI THOI HAN TRA NQ

Ky béo céo thang ... nam ...

Don vi: khach hang

S0 liiy ké dén thoi diém cudi ky bio cio S6 phit sinh trong ky bao cio

Trong do: Tong sb Trong do:
khach hang
86 khach | 0 dénghi

Tong sb
khach hang | §§ khach
c6 dé nghi | hang dwoc co

Nguyén nhan

S0 khach hang | So khach TCTD khong

I X duoc co cAu |duoe co ciu lai hang Ry
STT Chi tieu durge O cau lai thoi li‘]haAng lai thoi han | thoihan tra khong lf o cl?u lai .
cau lai han | pap tra ng ong 3 3 i ng va giir duge co | (o1 han tra
ringva | (ghe vashoge | QUOCCO [CAMEVAGIE) i nhom | chu lai thoi | ¢ cho Khich
‘ g 3¢ | chu lai thoi| NQuyén guy : hang (néu

giir nguyén | |3j) va giir han {ri ne | nhémng | D¢ tai cudi ky | han tra ng

: o . oz . ..+ | Nguyén nhan
nhom n¢' | nguyén nhém liiy ké | trong ky bao bao cao (goc | tai cuoi ky

lity ké ~ X : o x yme Y chl'nl,1, chu
y ng liy ké Ca0 va/hoic 1ai) bao céo yéu)
(1) (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8) (9)
Ca nhéan
Doanh nghiép

Hop tac xa, lién hi¢p hop tac xa

A lWIDN]|PF

Khéac

TONG CONG




HUONG DAN LAP BAO CAO:

- T6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (goi chung 14 td chuc tin
dung) bao cao thong qua hé thong bdo céo thong ké tap trung cua Ngan hang Nha
nudc Viét Nam so li€u toan hé thong.

- T chuc tin dung thuc hién bao cao dinh ky hang thang theo quy dinh tai
Khoan 4, Khoan 5 Diéu 7 Thong tu nay.

- Cot (3): Liiy ké tir ngay Thong tu c6 hitu luc dén thoi diém cudi ky bao cdo,
Tong s6 khach hang dé nghi t6 chtc tin dung xem xét co cau lai thoi han tra no theo
Thong tu nay.

- Cot (4): Liy ké tir ngay Thong tu co hitu luc dén thoi diém cudi ky bao céo,
s6 khach hang d3 dugc co cau lai thoi han tra ng (gbc va/hoic 13i) va giit nguyén
nhom ng dugc thuc hi¢n theo Thong tu nay.

- Cot (5): Liy ké tir ngay Thong tu co hitu luc dén thoi diém cubi ky bao céo,
s6 khach hang khong duoc chip thuin co cdu lai thoi han tra ng (gbc va/hodc 13i) theo
quy dinh tai Thong tu nay

- Cot (6): Tong s6 khach hang c6 dé nghi duoc co cau lai thoi han tra ng theo
Thong tu nay trong ky bdo céo.

- Cot (7): S6 khach hang duoc co cdu lai thoi han tra no (gbc va/hodc 13i) va
gilt nguyén nhom no theo quy dinh tai Thong tu nay tai cudi ky béo céo.

- Cot (8): Sé khach hang khéng duoc to chire tin dung chép thuan co ciu lai
thot han tra ng (goc va’hodc 1ai) tai cudi ky bao cao

- Cot (9): Nguyén nhan t6 chire tin dung khong chip thuan dé nghi co cau lai
thoi han tra ng ciia khach hang (chi néu nguyén nhan chinh, chu yéu)

- Dong Téng cong = Dong (1) +(2) + (3) +(4)



