SO GIAO DICH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN HA NOI DPéc lgp - Tw do - Hanh phic

Sb: 396/QP-SGDHN Ha Ngi, ngay 20 thang 6 nam 2022

QUYET PINH

VE VIEC BAN HANH QUY TRINH GIAO DICH CONG CU NQ CUA CHINH
PHU, TRAI PHIEU PUQC CHINH PHU BAO LANH DO NGAN HANG
CHINH SACH PHAT HANH VA TRAI PHIEU CHINH QUYEN BPIA
PHUONG TAI SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

] TONG GIAMDPOC
SO GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

Can cir Quyét dinh s6 01/0D-HPTV ngay 30/6/2021 ciia Héi dong thanh vién
So Giao dich Chizng khoan Viét Nam ve viéc thanh lgp So Giao dich Chizng khoan Ha
Noi;

Can cii Diéu 1¢ Té chic va hoar dgng ciia S¢ Giao dich Ching khon Ha Ni
ban hanh kém theo Quyét dinh so 08/0P-HDTV ngay 09/7/2021 cua Hgi dong thanh
vién S¢ Giao dich Ching khoan Viét Nam;

Can cir Ludt Ching khodn sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;

Can cir Nghi dinh S,o”' 155/2020/NB-CP ngay 31/12/2020 cua Chinh phuz Quy
dinh chi tiet thi hanh mét so dieu cua Lugt Chieng khoan;

Can cit Nghi dinh s6 91/2018/NP-CP ngay 26/6/2018 cua Chinh phu vé cdp va
quan ly bao lanh Chinh phu;

‘ Can cir Nghi dinh sé 93/2018/ND-CP ngay 30/6/2018 cua Chinh phu Quy dinh
vé quan ly ne cua chinh quyén dia phuong;

~ Can cir Ngh; dinh s6 95/2018/NP-CP ngay 30/6/2018 ciia Chinh phi Quy dinh
vé phat hanh, dang ky, luu ky, niém yet va giao dich cong cu no cua Chinh phu trén
thi truong chung khodn;

Can cir Thong tu 50 110/2018/TT-BTC ngay 15/11/2018 cua B¢ truong Bo Tai
chinh huwdng dan mua lai, hodn d@éi cong cu no cua Chinh phu, trai phieu Chinh phu
bao 1anh, trai phieu chinh quyén dia phuong tai thi truong trong nuoc;

Can cir Thong tw s6 111/2018/TT-BTC ngay 15/11/2018 cua Bé truong Bg Tai
chinh huong dan phat hanh va thanh toan cong cu ng cua Chinh phu tai thi truong
trong nuoc,

Can cir Thong tu s 30/2019/TT-BTC ngay 28/5/2019 cua B¢ truong Bg Tai
chinh huong dan ddng ky, luu ky, niém yet, giao dich, va thanh toan giao dich cong cu
o cua Chinh pha, trai phieu dwgc Chinh phu bao lanh do Ngan hang Chinh sach
phat hanh va trai phieu chinh quyén dia phuong;

Can cir Thong tu s6 107/2020/TT-BTC ngay 21/12/2020 cua B¢ truong B¢ Tai
chinh Huéng dan ve giao dich mua lai c6 ky han trai phieu Chinh phu tir nguon ngan
quy nha nudc tam thoi nhan roi cua Kho bac nha nuéc;



Can cir Quy ché Giao dich cdng cu ng: ciia Chinh phu, trai phiéu dwoc Chinh
phi bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 770/0P-SGDHN ngay 30/12/2020 cia
Tong Giam doc So Giao dich Chiing khoan Ha Néi;

Theo dé nghj ciia Giam déc phong Thi triong tréi phiéu.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quy trinh giao dich céng cu no cua
Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh phu bao 1&nh do ngan hang chinh sach phat hanh va
trai phieu chinh quyén dia phuong tai S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh s
144/QD-SGDHN ngay 20/4/2021 cua Tong Giam doc So Giao dich Ching khoan Ha
Noi vé viéc ban hanh Quy trinh Giao dich cong cu no caa Chinh phu, trai phiéu duoc
Chinh phu bao 13nh do ngan hang chinh séch phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi.

biéu 3. Giam doc Phong Thi truong trai phiéu, Giam déc Phong Tong hop,
Thu truong cac don vi thugc So Giao djch Chang khoan Ha Noi va cac ca nhan co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyeét dinh nay.

Noi nhin: Q. TONG GIAM POC
- Nhu Piéu 3;
- Chu tich (dé blc);
- Ban TGD (dé biét);
- Luu: VT, TTTP, ().
Nguyén Anh Phong



QUY TRINH

GIAO DICH CONG CU NQ CUA CHINH PHU, TRAI PHIEU PUQC CHINH
PHU BAO LANH DO NGAN HANG CHINH SACH PHAT HANH VA TRAI
PHIEU CHINH QUYEN PIA PHUONG TAI SO GIAO DICH CHUNG
KHOAN HA NOI
(Ban hanh kém theo Quyér dinh s6 396/QD-SGDHN ngay 20 théng 6 ndm 2022 cuia
Tong Giam doc So Giao dich Chizng khoan Ha Nogi)

A. Quy dinh chung

1. Muc dich ban hanh

Nham quy dinh ndi dung va thir ty cac budc tac nghiép trong hoat dong giao
dich trén Hé thong Giao dich cdng cu no tai So Giao dich Chang khoan Ha Noi.

2. Pham vi va déi twong 4p dung

- Ap dung dbi vé6i cac Thanh vién giao dich cdng cu no cua Chinh phu, trai
phicu dugc Chinh phu bao lanh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phicu chinh
quyeén dia phuong cua S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi;

- Ap dung dbi véi hoat dong van hanh Hg théng Giao dich tir xa va H¢ thong
Giao dich truc tuyén cua Thanh vién. Dboi véi hoat dong Hé thong Giao dich mua lai
co ky han trai phicu Chinh phu cua Kho bac Nha nudc, phai tuan tha noi dung, trinh
tu thuc hién cac bugc cbng viéc tai Quy trinh giao dich mua lai c6 ky han trai phieu
Chinh phu tir nguon ngan quy Nha nudc tam thoi nhan roi cia Kho bac Nha nudc tai
S Giao dich Chirng khoan Ha Noi.

- Ap dung dbi véi S¢ Giao dich Chiing khoén Ha Noi.

- Béi véi céc trai phiéu duoc Chinh pha bao lanh khéac dang dugc niém yét,
viéc giao dich duoc thuc hién twong tu nhu trai phiéu dugc Chinh pha bao 1&nh do
ngan hang chinh sach phat hanh.

3. Giai thich thuat ngir va cac tir viét tat

sTT  Thuatngi/ Tir Giai thich
viet tat
SGDCK S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi
2 | Thanh vién La Thanh vién giao dich trén Hé théng giao dich cong cu

no cia SGDCK, gém: Thanh vién giao dich céng cu no,
Thanh vién giao dich dac biét cong cu ng va Kho bac Nha
nuoc

3 | Hé thdng giao Bao gom: Hé thong Giao dich tir xa, Hé théng Giao dich
dich cong cu ng | truc tuyen va Hé thong Repos KBNN

4 |Héthéng BTS Hé théng Giao dich tir xa
Hé thong E-BTS |Hé thdng Giao dich truc tuyén

6 |Héthéng Repos |Hé théng Giao dich mua lai ¢ ky han TPCP caa KBNN
KBNN

7 | TKSDHT Tai khoan sir dung hé théng, 1a tai khoan duoc cip cho




Thanh vién truy cap hé thong giao dich céng cu no cua
SGDCK.

8 | TKSDHT c6 La TKSDHT c6 quyén phan quyén cho cac TKSDHT
quyen admin khac ctia Thanh vién d6
9 NPT Nha dau tu: 1a khach hang cua Thanh vién giao dich
10 |TPCP Trai phiéu Chinh phu
11 |[TPPCPBL Tréi phiéu duoc Chinh phu bao lanh
12 | TPCQDP Trai phiéu Chinh quyén dia phuong
13 | Tréi phiéu trong | La cdng cu no twong duong co thé thay thé.
duong/Cong cu ng
tuong duong
14 |Vendor Tb chitrc két ndi voi Hé thdng giao dich tir xa
15 |Qutright Giao dich mua ban thong thuong
16 |Repos Giao dich mua ban lai
17 |SBB Giao dich Béan két hop mua lai
18 |SBL Giao dich Vay va Cho vay
19 |Lénh Inquiry Lénh yéu cau chao gia
20 | Lénh Firm Lénh chao véi cam két chic chan
21 Lénh BCGD Lénh Béo céo giao dich
22 Lénh DTH Lénh D3 thuc hién
23 TVLK Thanh vién luu ky
24 ' PCLS Puong cong loi suat
25 [ TCTLKCK Tong cong ty luu ky chitng khoan va bu trir Viét Nam
26 |[HTGD Hé théng giao dich
27 |HPGD Hop ddng giao dich
28 | Giao dich Vay tin |- La Giao dich Vay va cho vay cong cu Ny c ty 1€ tai san
chap dam bao trén gia tri vay nho hon hoac bang 70%.
- Thanh vién chi dugc thuc hién giao dich vay tin chap
cho chinh minh véi dieu kién Thanh vién da thong bio
han muc Vay tin chap dén SGDCK va dugc SGDCK kich
hoat tinh niing ho trg giao dich Vay tin chap
29 |Quy ché Giao dich | La Quy ché giao dich cong cu no cia Chinh phu, tréi
770 phicu dugc Chinh phu bdo lanh do ngan hang chinh sach
phat hanh va trai phicu chinh quyen dia phuong ban hanh
theo Quyeét dinh s6 770/QDB-SGDHN ngay 30/12/2020.
30 | Théng tu 30 La thong tu s6 30/2019/TT-BTC ngay 28/5/2019 cua Bo

truong Bo Tai chinh Huéng dan dang ky, luu ky, niém
yét, giao dich va thanh toan giao dich céng cu no cua
Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh pha bao 1anh do ngan
hang chinh sach phét hanh va trai phiéu chinh quyén dia




phuong.

31

PTTTP

Phong Thi truong Trai phiéu la don vi dau mdi thuoc
SGDCK tiép nhan cac van ban, tai liéu, hd so lién quan
trong quy trinh ndy do Thanh vién giao dich dac biét va
Kho bac Nha nuéc gui téi.

32

NSD hé

théng

La nguoi do Thanh vién chi dinh, duoc SGDCK chap
thuén cap TKSDHT va cho phép thay mét cho Thanh vién
tac nghiép trén hé thong giao dich cdng cu ng tai SGDCK.
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Cén by QLGD

Can bd nghi¢p vu giao dich cua Phong Thi truong trai
phiéu

34

Can b QLTV

Can bo Quan ly thanh vién Phong Thi truong trai phiéu
(xtr ly cac su co cua Ngan hang Thuong mai, chi nhanh
ngan hang thuong mai, Kho bac Nha nudc)

4. Lwu dd téng quan

Luru db 1: Téng quan quy trinh giao djch céng cu ng t3i SGDCK |

I "
Hg
MNji dung th 6"2_!
{ Quy trinh giao djch cing cy ng (phin hi Thinh viéa) _) ‘ |
' ¥ ¥
A. Quy djnh chung B. Quy trinh tic nghifp \ Phy lye Quy trinh Ilv—n .
] | ) |
.|:-M'#W'"“ P e /1L Quytrinh Y, /ML Céc i ich lpw— ' ‘
2. Pham viva Php lue 02: |,
e il twong dp 1. Quin tri 1. Quuy trinh GDRepe |~
™™ b thing nbdip 12nh
¥, T thich PE"‘[J‘S"B?;:
i-uhwnvg‘gs@m T Cliphan me| _
| tirviftel | b mucgiso | |Siwhiy Enh 4
dich BTH | Piw luc 04: |
[ T dbig | S [ opseL [ |
' 3. Bilng ky if;:’h:f E-BTS
& han mikc | Pl luc 05:
5. Mguyén thc Vay tin chip m‘& ki 14— Qu;':lh‘ o
chung | s * HEGD
- | 4. Quinly
& Trich nhitm
| cita g lign _.1 NBT 4. Quy trich | Phu lyc 06: | .
| quan iy spebh Quin I phi [* '.
| 5. Thiét lip
L kit ndi vii T On
Vendor | dfng bé giao Phy lyc 07.
| dichen Trdi phibu |«
| Vendor | tugng g
Phu lyc 08: |
Miu vin bin|
[ P uc 05 i
| Danhsich 4 |
| o cdo
Phwy lpe 10z
Théng tin (=
nhdp




M5 ta luu dd

Quy trinh giao dich céng cu no tai SGDCK duoc két ciu gom 03 phan 16n 1a:
A. Quy dinh chung: gdm 06 muc Ién nhu sau:

- Muc dich ban hanh,

- Pham vi va d6i tuong ap dung,

- Giai thich thuat ngir va cac tir viét tat,

- Luu d6 tong quan,

- Nguyeén tic chung,

- Trach nhiém cua nguoi lién quan.

B. Quy trinh tac nghiép gom 03 muc 16n nhu sau:

- Quy trinh thiét 13p thong tin h¢ théng: bao gom céc chirc ning cua h¢ théng
ép dung chung cho h0qt doéng van hanh cua Thanh vién, dugc sir dung khi thiét 1ap lan
dau hodc khi c6 thay doi.

- Quy trinh tac nghiép: bao gém céc chic ning cua hé théng &p dung riéng cho
hoat dong giao dich cua Thanh vién, duoc sir dung hang ngay nhu nhap Iénh, sua
Iénh, v.v...

- Céc tign ich ho trg: bao gom in phiéu Iénh va béo cdo, trao doi dit liéu hai
chicu gitra h¢ thong giao dich va hé thong DCLS, cong cu tinh toan, gui mail, Chat
message, nhan mail/SMS két qua giao dich, quan ly phi giao dich va quan ly hop dong
giao dich.

C. Phu luc quy trinh: bao gdm 10 phu luc, trong d6 co:

- 04 phuy luc huéng dan tac nghiép cho 04 nghiép vu Outright, Repo, SBB,
SBL;

- 01 phu luc vé Hop ddng giao dich;

- 01 phu luc vé Quan ly Phi giao dich:

- 01 phu luc vé Cong cy ng tuong duong;

- 01 phu luc vé c4c MAu vin ban;

- 01 phuy luc vé Danh sach béo c4o;

- 01 phu luc vé Thang tin nhap.

5. Nguyén tic chung

- Viéc truy cap va sit dung Hé théng BTS va Hé théng E-BTS phai tuan tha
quy dinh van hanh néu trong Quy trinh nay.

- Thanh vién giaov dich c6 trach nhiém }huc hién cac chinh sach, biér) phap
phong ngua, giam sat, kiém tra va ngén chan dé bao méat tai khoan va mat khau truy
cap Hé thong BTS va H¢ thong E-BTS da duoc cap cho Thanh vién. Truong hop phat
hién cac hinh thuc truy cap trai phép tur tai khoan da dugc cap cua Thanh vién; hoac
tai khoan bi mat, bi danh cap hoac bi 16 cac théng :[in vé mat khau hay céc thdng tin
bép mat khac; hoac truong hop c6 phat sinh su co ky thuat khi tac nghiép‘ trén Hé
thong giao dich cong cu ng, Thanh vién giao dich phai thong bao ngay bang dién
thoai, email va bang vén ban (trong truong hop can thiet) cho SGDCK dé€ phoi hop
khac phuc.



- Thanh vién phai chi dinh NSD h¢ thdng str dung TKSDHT thay mat minh tac
nghiép trén H¢ thong BTS va HE thong E-BTS. Moi tac nghiép xuat phat tir (cac)
TKSDHT cua Thanh vién dugc xem la Thanh vién dong y thuc hién va chiu hoan toan
trach nhiém, dam bao tuén tha dung quy dinh phap ly.

- Thoi gian Thanh vién thuc hién giao dich trén Hé théng giao dich céng cu ng
tuan tha theo quy dinh tai Quy ché Giao dich 770, cu thé la:

+ Phién budi sang tir 9h00 dén 11h30;

+ Phién budi chiéu tir 13h00 dén 14h45;

+ Thoi gian thoa thuan, béo céo giao dich chua téi ngay giao dich vao hé thong
giao dich c6ng cu no duogc kéo dai tai 17h00.

Thoi gian giao dich trén ap dung chung cho h¢ théng giao dich cong cu no. Doi
véi Hé thong E-BTS, Thanh vién c6 theé nhap Iénh vao tat ca thoi gian trong ngay,
ngoai trir thoi gian Hé thong ¢o trang thai Pong ctra thi truong.

6. Trach nhiém cuaa ngwoi lién quan

Ca nhan/
Don vi

Trach nhiém

- Giai dap vudng mic caa Thanh vién vé giao dich

SGDCK |~ Ho tro thanh vién xu ly cac su cé,’vu viéc phat sinh trong giao dich
nhu: sua l6i giao dich, xir ly khi mat kha nang thanh toan, nhap lénh
truc tiép tai San va céc su ¢b ky thuat khac.

- CO6 trach nhiém bao mat tai khoan ding nhap va mat khau ding
nhap vao Hé théng caa minh;

- Chiu trach nhiém vé tat ca cac tac nghiép tir tai khoan ciia minh trén
Hé thong.

- Thyc hién van hanh hé théng dam bao dtng quy dinh, quy trinh.

- Phéi hop v6i SGDCK dé xir Iy cac vu viéc phét sinh trong giao dich
nhu stra 16i giao dich, xir Iy khi mat kha nang thanh toan, nhap Iénh
truc tiép tai San va céac su ¢6 ky thuat khac.

Thanh vién

B. Quy trinh tac nghiép
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I. Quy trinh thiét 1ap thong tin hé théng

1. Quan tri h¢ théng

1.1. Phan quyeén/cap lai mat khau cho TKSDHT ciia Thanh vién
1.1.1. Ngi dung nghiép vu

- Thuc hién phan quyén st dung hé théng BTS va hé théng EBTS ddi voi
TKSDHT cua Thanh vién;

- Thuc hién cap lai mat khau cho TKSDHT cua Thanh vién.
1.1.2. Phgm vi ap dung

- Hé thdng ap dung: hé théng BTS va hé théng E-BTS

- P6i twong ap dung: Thanh vién va KBNN

1.1.3. Luu do
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1.1.4. Trinh te tAc nghiép

1.1.4.1. Phan quyén cho TKSDHT cia Thanh vién

Buréc 1: Thyee hién phan quyén TKSDHT cia Thanh vién

- Truy cap vao hé thong BTS bang TKSDHT c6 quyén admin;
- Tac nghiép tai chitrc nang “Quan ly ngudi st dung”;

- Phan bo quyen theo yéu cau cho TKSDHT cuaa Thanh vién da chon. Noi dung
phan quyén gdbm: quyén truy cap (cac) thi truong, (cac) loai hinh giao dich dugc thuc
hién; (cac) thong tin dugc quyén truy xuat, quyén dugc thyc thi, sir dung céc tién ich
trén he thdng, cap han muc giao dich, quan 1y thong tin NDT.

Buéc 2:Kiém tra thong tin phan quyén

Kiém tra théng tin phan quyén:

- Néu théng tin chinh xac, viéc phan quyén da hoan tat;

- Néu thong tin chua chinh xéc, thuc hién diéu chinh lai cac quyén.
1.1.4.2. Cdp lagi mdt khd@u cho TKSDHT czia Thanh vién

Buréc 1: Thuee hién cdp lai mdt khau cho TKSDHT cia Thanh vién
- Truy cap vao hé théng BTS va/hoic hé théng E-BTS;

- Tac nghiép tai chirc nang “Quan ly ngudi stir dung”;

- Khai bao thong tin mat khau mai cho TKSDHT cua Thanh vién;

- Thong bédo mat khau méi cho NSD hé thong dugc Thanh vién chi dinh st
dung TKSDHT vira cap lai mat khau.

Buéc 2: Kiém tra thdng tin mdt khau cap méi
- NSD hé théng sir dung TKSDHT duoc cap méi mat khau thuc hién truy cap



vao hé théng BTS va/hoic hé théng E-BTS bang mat khau méi.
1.2. Cép tai khoan ngudi sir dung cho nha dau tw
1.2.1. Ngi dung nghiép vu
- Thuc hién cdp méi tai khoan cho NPT sir dung hé théng E-BTS;

- Thyc hién diéu chinh théng tin tai khoan, tam ngung hoég: kich, hoat sur dung
trg lai tai khoan cua NDT trén hé thong E-BTS trong trudng hop can thiét.

1.2.2. Phagm vi ap dung
- Hé théng &p dung: Hé thong E-BTS
- Béi twong 4p dung: Thanh vién

1.2.3. Luu do
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1.2.4. Trinh tw thc nghiép
Buéc 1: Thém mai/swaltam ngung hogc Kich hoat tro lai tai khodn NDT
- Tac nghiép trén chirc nang “Quan Iy ngudi stir dung”

~ -Cung cap cac thdng tin cta tai khoan NDT khi thém méi, theo noi dung chi
tiet tai Bieu 2 Muc B Phu luc 10 - Thong tin nhdp dinh kem Quy trinh.

- Hoac thuc hiénrdiéu chinh théng tin hoac tam ngung hay Kich hoat tro lai sir
dung hé thong E-BTS doi vai tai khoan NDT da c6 trén hé thong.

Buéc 2: Kiém tra thong tin tai khodn NPT

- Néu thong tin nhap chinh xac:

+ D6i vai thém méi tai khoan NDT, thuc hién tiép budc 3;

+ Doi voi tam ngung hoic kich hoat tai khoan NPT, viéc tam nging hozc kich



hoat NDT d3 hoan tat;

- Néu thong tin chwa chinh x4c, thuc hién stra hoac tam ngiing hay kich hoat tré
lai tai khoan NDT theo buéc 1.

Buréc 3: Thyee hién Phan bé/diéu chinh quyén

Thyc hién phan bd quyén/diéu chinh quyén cho cac tai khoan NDT. Noi dung
phan quyen gom (céac) loai hinh giao dich duoc thuc hién, (cac) thong tin duoc quyén
truy Xuat, quyén duoc thuc thi, sir dung cac tién ich trén Hé théng E-BTS.

Buéc 4: Kiém tra thdng tin phan quyén tai khodn NPT
- Néu thong tin chinh xac, viéc cap mai tai khoan NDT da hoan tat;

- Néu théng tin chua chinh xac, thuc hién diéu chinh théng tin phan quyén cho
tai khoan NDT.

2. Cap han mikc giao dich
2.1. Noi dung nghiép vu

- Cap han muc giao dich cho Thanh vién va phan bd han miic giao dich cho cac
TKSDHT theo cac tiéu chi cong cu giao dich, mua/ban, nghiép vu (méi gigi/tu doanh)

- Piéu chinh ting/giam han muc giao dich cho chinh Thanh vién va cac
TKSDHT cua Thanh vién.

2.2. Pham vi ap dung va théi diém thuc hién
- Hé thdng 4p dung: Hé théng BTS va Heé théng E-BTS
- Béi tuong 4p dung: Thanh vién

- Thoi diém thyc hién: 01 ngay 1am viéc truéc ngdy han mic giao dich cip moi
6 hiéu luc. Boi véi dieu chinh tang/giam han muac giao dich dang hiéu luc, han muc
giao dich mai s€ c6 hiéu luc ngay sau khi dicu chinh.
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2.4. Trinh tu tac nghiép

Buéc 1: Cdp méi/Piéu chinh han mize giao dich cho chinh Thanh vién va (cac)
TKSDHT

- Tac nghiép tai chirc nang “Quan ly han mic giao dich”;

- Cung cap thdng tin vé han mirc giao dich cap cho chinh Thanh vién va thong
tin phan b6 han muc giao dich cho (cac) TKSDHT khi cap mai;

- Hoac thuc hién diéu chinh théng tin han muc giao dich cua Thanh vién va
(cac) TKSDHT da c0 trén hé thong.

Bueéc 2: Kiém tra thdng tin han mazc giao dich cdp méi/diéu chinh
- Néu thang tin chinh xéc, viéc cip han muc giao dich d hoan tit;

- Néu théng tin chwa chinh xac, thuc hién diéu chinh han muc giao dich theo
buoc 1.

3. Piing ky han mic Vay tin chap
3.1. Ngi dung nghiép vu

- bang ky han mic Vay tin chap véi déi tac dé hé théng giao dich cng cu no
ho trg thuc hién giao dich Vay tin chap;

- Piéu chinh han mic Vay tin chap di xac dinh véi dbi tac.
3.2. Pham vi 4p dung va thoi diém thuc hién

- Hé thdng &p dung: Hé thong BTS va Hé thong E-BTS

- P6i twong ap dung: Thanh vién

- Thoi diém thuc hién: 01 ngay lam viéc trude ngay han mac vay tin chap ding
ky méi c6 hiéu hre. Di vai didu chinh han muc vay tin chap dang hiéu luc, han mirc
vay tin chip mai sé& ¢ hiéu luc ngay sau khi duoc SGDCK kich hoat tinh ning hd tro
thue hién giao dich Vay tin chap.

3.3. Luu do
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3.4. Trinh tw tac nghiép

Budc 1: Giri vin ban thong béo véi SGDCK Vé Viéc dding ky/ diéu chinh han
muzc Vay tin chap vai doi tac

- Thanh vién c6 nhu cau thyc hién Giao dich Vay tin chép gui Cong van thong
b&o cho SGDCK ve viéc dang ky han mac Vay tin chap véi doi tac.

Bueéc 2: Thuc hién Pang ky/Piéu chinh hgn mizc Vay tin chdp véi doi tac

- Tac nghiép tai chirc nang “Quan |y han mic Vay tin chap”;

- Cung cap thdng tin vé han mirc Vay tin chip véi doi tc; hoac thuc hién dieu
chinh thdng tin han muc Vay tin chap véi doi tac da co trén hé thong, theo ndi dung
chi tiét tai Biéu 06 Muc B Phu luc 10- Thdng tin nhap dinh kém Quy trinh.

Buéc 3: Kiém tra thong tin han mizc Vay tin chdp véi doi tac
- Néu thang tin chinh xéc, thuc hién tiép budc 4;

- Néu thong tin chua chinh xac, thyc hién Stra hogc Xda han muc Vay tin chap
véi doi tac (Han mac Vay tin chap 0 trang thai “Chua duyét” duoc phép Xéa).



Buréc 4: Duyét thdng tin han mac Vay tin chap véi doi tac

- Téc nghigp tai chire ndng “Quan Iy han muc Vay tin chap” déi véi dang ky
han mac Vay tin chap hodc doi véi dieu chinh thong tin han muc Vay tin chap véi doi
tac da co trén hé thong;

- Néu théng tin chinh xé&c, Duyét théng tin han mutc Vay tin chap;

- Néu thong tin chua chinh xéac, Tir chdi duyét thong tin han muac Vay tin chap.

Buéc 5: Kich hogt/Tir chéi kich hoat tinh ndng dang ky han mikc vay tin chap
cua Thanh vién

Can clr vao Cong vin ding ky/diéu chinh han mac Vay tin chap cia Thanh
vién, SGDCK thuc hién:

- Néu thdng tin chinh xé4c, Kich hoat tinh ning thuc hién giao dich Vay tin chap
cua Thanh vién;

- Né}l thong tin chua chinh xac, Tt chéi kich hoat tinh nang thuc hién giao dich
Vay t|'r] chap va néu rd ly do tu ch@i dé Thénh vién stra lai. Thanh vién thuc hién lai
viéc dieu chinh han muc vay tin chap véi doi tac tir budc 2.

4. Quan Iy Nha diu tw
4.1. Pang ky thong tin NDT
4.1.1. Ngi dung nghiép vu

- Thuc hién thém méi/diéu chinh thong tin NPT cho chinh Thanh vién va céc
khach hang cua Thanh vién;

4.1.2. Pham vi &p dung

- Hé théng ap dung: Hé thong BTS va hé thong E-BTS
- B6i twong &p dung: Thanh vién

4.1.3. Luu do
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4.1.3.1. Trinh tw tac nghiép
Buéc 1: Thém méi/diéu chinh théng tin NPT

- Tac nghi¢p tai chirc nang “Quan ly thdng tin NDT” thuoc nhém chirc néng
“Khai tao thong tin trao doi vai Vendor”;

- Cung cép day du cac thong tin cua NDT khi thém méi hogc diéu chinh theo
noi dung chi tiét tai Bieu 1 Muc B Phu luc 10 - Théng tin nhap dinh kém Quy trinh.

Buéc 2: Kiém tra thong tin NPT
- Néu thdng tin chinh xéc, thuc hién tiép budc 3;

- Néu thong tin chua chinh xac, thyuc hién Stra hodc Xo6a thong tin NDT (Thong
tin NDT co6 trang thai “Chua duyét” dugc phép Xoda).

Buoc 3: Duyét thong tin NPT

- Tac nghiép tai chuc nang “Quan ly théng tin NDT” dbi ve6i thém méi thong
tin NDT hoac tai chirc nang “Di€u chinh thong tin NDT” doi vai dieu chinh thong tin
NDT da phé duyét;

- Néu thdng tin chinh xéac, Duyét thong tin NDT;

- Néu thong tin chua chinh xéc, Tir chdi duyét thong tin NDT va thyc hién lai
viéc thém méi/diéu chinh thong tin NPT tir budc 1.

Bu6c 4: Kiém tra thong tin NPT dd duyét

Kiém tra thong tin NDT d3 duyét tai chitc ning “Quén 1y théng tin NDT”:
NDT da duyét thanh céng cé trang thai phé duyét 1a “Pa duyét” va trang thai hoat



dong 1a “Pang hoat dong”.
4.2. Quan ly sb dw sé hiru ching khoan ciia NPT
4.2.1. Ngi dung nghiép vu

- Thuc hién cac nghiép vu lam tang, giam s6 du so hitu ching khoan cua NDT
khéng thong qua giao dich hozc d4u thau. Cac nghiép vu nay bao gom:

+ Ky gtri/rat chirng khoan;

+ Chuyén khoan chitng khoan;

+ Chuyén khoan theo chi dinh thu hoi TVLK.

4.2.2. Phgm vi ap dung

- Hé théng ap dung: Hé théng BTS va Hé théng E-BTS
- B6i tuong ap dung: Thanh vién

4.2.3. Luu do
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4.2.4. Trinh tw tAc nghiép
4.2.4.1. Ky gwi/Rut chirng khoan
Buwoc 1: Ky gui/Rat chieng khoén

- Tac nghiép tai chie nang “Ky gui/Rut chung khoan™ thugc nhom chirc néng
“Hach toan s6 du so hiru chirng khoan”;



’ - Cung cap cac thdng tin khi thuc hién ky gui hoic rit CK, theo noi dung chi
tict tai Bieu 3 Muc B Phuy luc 10- Théng tin nhgp dinh kém Quy trinh.

Buwoéc 2.1: Phé duyét hach toan

- Tac nghiép tai chirc nang “Phé duyét giao dich hach toan” thuoc nhom chirc
nang “Hach toan so du so htru chung khoan”;

- Néu thang tin chinh xéc, Duyét giao dich Ky guri/rat chang khoan;

- Néu théng tin chua chinh xac, Tir chdi duyét giao dich Ky gui/rat chimng
khoan.

Buéc 3: Kiém tra giao dich hach toan
- Tac nghiép tai chirc ning “Tra ctru s6 du NDT”;

- Kiém tra s6 lugng chimg khoan ting/giam khép dung véi sé lwong thuc hién
Ky gtri/rat ching khoan;

- Khi giao dich chuyén trang thai “Pa duyét”, s du so hitu ching khoéan cua
NDT phai dugc cap nhat tang giam twong ng.

4.2.4.2. Chuyén khodan chitng khoan
Buréc 1: Chuyén khodn chiing khoan
- Bén chuyén thuc hién chuyén khoan chang khoén;

- T4c nghiép tai chtc ning “Chuyén khoan chiing khoan” thudéc nhém chuc
nang “Hach toan so du so htru chung khoan”;

- Cung cap cac thong tin khi thuc hién chuyén khoan chang khoan, theo noi
dung chi tiét tai Biéu 4 Muc B Phu luc 10- Thong tin nhap dinh kém Quy trinh.

Buéc 2.1: Phé duyét hach toan
- Bén chuyén thuc hién phé duyét giao dich chuyén khoan chiing khoan;

- Tac nghiép tai chirc nang “Phé duyét giao dich hach toan” thuoc nhom chic
nang “Hach toan so du s& hiru chiing khoan”;

- Néu thdng tin chinh xé&c, Duyét giao dich chuyén khoan ching khoén:
+ Dbi voi chuyén khoan chitng khoan ciing Thanh vién, thuc hién tiép budc 3;

+ Pbi voi chuyén khoan ching khoén khac Thanh vién, thuc hién tiép budc
2.2;

- Néu thong tin chua chinh xac, Tir chéi duyét giao dich chuyén khoan chiing
khoan.

Buréc 2.2: Xac nhan giao dich chuyén khoan
- Thanh vién d6i ung thuc hién xac nhan giao dich chuyén khoan ching khoén;

- T4c nghiép tai chtrc ning “Chuyén khoan ching khoan” thuoc nhém chuc
ning “Hach toan s6 du sé hitu chirng khoan”;

- Néu d6ng y xac nhan giao dich chuyén khoan chimg khoan, Thanh vién ddi
ng cung cap théng tin bén nhan chuyén khoan va thuc hién xac nhan giao dich
chuyén khoan chang khoan cd trang thai “Pa duyét bén chuyén”; giao dich chuyén
sang trang thai “Pa hoan thanh”;

- Néu Tu chdi xac nhan giao dich chuyén khoan, bén chuyén phai thuc hién



nhap lai giao dich nay.
Buréc 2.3: Phé duyét giao dich chuyén khodn

- Thanh vién déi tng thuc hién phé duyét giao dich chuyén khoan ching
khoan;

- Tac nghiép tai chire nang “Phé duyét giao dich hach toan” thuoc nhom chic
nang ‘“Hach toan so6 du so htru chirng khoan”;

- Néu théng tin chinh xac, Duyét giao dich chuyén khoan ching khoan;

- Néu thong tin chua chinh xac, Tir chdi duyét giao dich Chuyén khoan chitng
khoan.

Buréc 3: Kiém tra giao dich hach toén
- T4c nghiép tai chirc ning “Tra ctru s6 du NDT”;

- Kiém tra s6 lwong ching khoan ting/giam khép dung véi s6 luong thuc hién
Chuyén khoan chung khoan.

- Khi giao dich chuyén sang trang thai “Pa duyét”/“Pa hoan thanh”, sé du s¢
htru ching khoan ctia NPT da duoc cap nhat tang giam.

4.2.4.3. Chuyén khodn ching khoan theo chi dinh thu hai ciia TVLK
Buéc 1: Chuyén khoan chizng khoan theo chi dinh thu héi cia TVLK

- Bén chuyén thuc hién Chuyén khoan ching khoén theo chi dinh thu héi cua
TVLK;

- Tac nghiép tai chirc ning “Chuyen khoan chimg khoén theo chi dinh thu hoi
cua TVLK” thuoc nhom chirc nang “Hach toan s6 du so hiru ching khoan”;

- Cung cap cac thong tin khi thuc hién chuyén khoan chung khoén, theo noi
dung chi tiet tai Bieu 5 Muc B Phu luc 11 - Théng tin nhap dinh kém Quy trinh.

Buoc 2.1: Phé duyét hach toan

- Bén chuyén thuc hién phé duyét giao dich chuyén khoan chiing khoan theo
chi dinh thu héi cua TVLK;

- Tac nghiép tai chirc nang “Phé duyét giao dich hach toan” thuéc nhém chuc
nang “Hach toan so du so htru chirng khoan”

- Néu théng tin chinh xé&c, Duyét giao dich chuyén khoan ching khoan;

- Néu thong tin chua chinh xac, Tt chéi duyét giao dich chuyén khoan ching
khoan.

Buéc 2.2: Xac nhdn giao dich chuyén khoan

- Thanh vién doi tmg thyc hién xéc nhan giao dich chuyen khoan chimg khoén
theo chi dinh thu hoi cua TVLK;

- Téc nghiép tai chiic ndng “Chuyén khoan chimg khoén theo chi dinh thu hoi
cua TVLK” thugc nhém chirc nang “Hach todn s6 du s¢ hitu chitng khoan”;

- Néu dong y xac nhan giao dich chuyén khoan, Thanh vién déi tng cung cap
théng tin bén nhan chuyén khoan va thuc hiévn xac nhan giao diph chuyén khoan
chung khoan co trang thai “Pa duyét bén chuyén”; giao dich chuyén sang trang théi
“Pa hoan thanh”;

- Néu Tur chdi xac nhan giao dich chuyén khoan, Thanh vién bén chuyén phai



thuc hién nhap lai giao dich nay.

Buréc 2.3: Phé duyét giao dich chuyén khodn

- Thanh vién d6i ang thyc hién phé duyét giao dich chuyén khoan chimg khoan
theo chi dinh thu hoi cua TVLK;

- Tac nghiép tai chie nang “Phé duyét giao dich hach toan” thuoc nhom chic
nang “Hach toan so du so htru chirng khoan”;

- Néu théng tin chinh xac, Duyét giao dich chuyén khoan ching khoan;

- Néu thong tin chua chinh xac, Tir chdi duyét giao dich Chuyén khoan chitng
khoan.

Buréc 3: Kiém tra giao dich hach toén

- Tac nghiép tai chirc ning “Tra ctru s6 du NDT”;

- Kiém tra sé lwong chtng khoan tang/giam khop ding voi s6 luong thyc hién
Chuyén khoan ching khoan theo chi dinh thu hoi cua TVLK;

- Khi giao dich chuyén sang trang thai “Da duyét”/“Pa hoan thanh”, sé du s
htru ching khoan cta NPT da duoc cap nhat tang giam.

5. Thiét lap két ndi véi Vendor
Téng quan veé thiét 1ap két néi véi Vendor:
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M0 té lwu do:

- Pham vi 4p dung: Hé théng E-BTS

- Thong tin phai thiét lap gom:

+ Pang ky két ndi voi Vendor;

+ Gan ma dinh danh Vendor cho NDT;




+ Phan quyén duyét lénh NDT.
5.1. Pang ky két néi véi Vendor

5.1.1. Ngi dung nghiép vu

- Thiét 1ap két ndi voi Vendor dé nhan cac giao dich tir Vendor vé hé thong E-

BTS;

- Tam ngung/kich hoat tré lai két ndi Vendor ngay trong phién giao dich.

5.1.2. Pham vi ap dung va thoi diém thuc hién

- Hé thdng ap dung: Hé thong E-BTS
- Béi twong 4p dung: Thanh vién

- Thoi diém thuc hién: 01 ngay l1am viée trude ngay két ndi vai Vendor cé hiéu

luc.
5.1.3. Luu do
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5.1.4. Trinh tg tac nghiép
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Buéc 1: Thuc hién Thém méi/Piéu chinh théng tin dang ky két noi véi Vendor
- Tac nghiép tai chitc ning “Pang ky kiém soat giao dich tir Vendor” thudc

nhom chirc nang “Khoi tao thong tin trao doi voi Vendor”;

- Cung cap day du cac thong tin khi thém méi Vendor can két noi, chi tiét theo
Biéu 1 Muc C Phu luc 10- Thong tin nhap dinh kém Quy trinh.

- Hoac thuc hién diéu chinh théng tin két néi vai Vendor di c6 trén hé thong.
Buréc 2: Kiém tra thdng tin Thém méi/diéu chinh déing ky két néi véi Vendor

- Néu thong tin nhap chinh xac, viéc thém méi/diéu chinh thng tin dang ky két
noi véi Vendor da hoan tat;

- Néu thong tin chua chinh xac, thuc hién stra thong tin ding ky két ndi. Thong
tin stra doi €O trang thai “Pang c6 hiéu luc” sé€ co hiéu luc ngay sau khi chinh sta

thanh cong.



5.2. Gan ma dinh danh Vendor cho NDT
5.2.1. Ngi dung nghiép vu

- Thyc hién khai béo thong tin mé dinh danh Vendor cho NDT da dang ky
trudce khi tiep nhan giao dich gui vé Hé thong cua Vendor.

- Thuc hién‘tam ngung hoac kich hoat tr¢ lai ma dinh danh Vendor cia NDT
trong trurong hop can thiét.

5.2.2. Pham vi ap dung va thei diém thuec hién
- Hé théng &p dung: Hé thdng E-BTS
- Pi twong ap dung: Thanh vién

- Thoi diém thyc hién: 01 ngay lam viéc truéc ngay ma dinh danh Vendor c6
hiéu luc.

5.2.3. Luu do
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5.2.4. Trinh tw tac nghiép

Buéc 1: Thuc hién Thém méi/Piéu chinh/Tam ngimg/Kich hoat ma dinh danh
Vendor cho NPT

- Téc nghiép tai chirc nang “Gan ma dinh danh cho Vendor” thugc nhom chac
nang “Khoi tao thong tin trao doi véi Vendor”;

- Cung cap day du cac thong tin khi Thém méi ma dinh danh Vendor ciia NDT,
chi tiét néu tai Bieu 2 Muc C Phy luc 10 - Théng tin nhgp dinh kém Quy trinh;

- Hogc thuc hién dieu chinh thdng tin hodc tam ngumg hay kich hoat tr lai déi
véi ma dinh danh Vendor cia NPT da ¢6 trén hé thong.



Buéc 2: Kiém tra théng tin Gan ma dinh danh Vendor cho NPT

- Néu thong tin chinh xéc, viéc Thém mai/Diéu chinh ma dinh danh Vendor
cho NPT da hoan tat;

- Néu thong tin chua chinh xac, thuc hién Diéu chinh thdng tin hoic X6a théng
tin gan ma dinh danh Vendor caa NPT (Thong tin ma dinh danh co trang thai “Chua
hiéu luc” dugc phép Xo6a).

5.3. Phan quyén duyét Iénh NPT

5.3.1. Ngi dung nghiép vu

- Truong hop Thanh vién lya chon c6 kiém soat Back/Front office khi dang lg}'l
ket noi Vendor, Thanh vién chi dinh mot NSD h¢ thong su dung TKSDHT cb quyen
day du thuc hién phan quyeén phé duyét Iénh cia NDT cho cac TKSDHT con lai.

5.3.2. Pham vi 4p dung
- Hé théng ap dung: Hé théng E-BTS
- Béi twong 4p dung: Thanh vién

5.3.3. Luu do
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5.3.4. Trinh tw tac nghiép
Buéc 1: Phan quyén duyét lénh NPT

- Tac nghiép tai chuc ndng “Phén quyén duyét [énh NDT” thudc nhom chirc
nang “Khai tao thong tin trao doi véi Vendor”;

~ - Thyc hién phan quyen pheé duyét Iénh cua NDT, chi tict thng tin nhap néu tai
Bieu 3 Muc ¢ Phu luc 10 - Thong tin nhdp dinh kém Quy trinh.

Bueéc 2: Kiém tra thong tin phan quyén duyét Iénh NPT
- Néu thdng tin chinh xéc, viéc phan quyén duyét Iénh NPT da hoan tat;

- Neu thong tin chua chinh xéc, thyc hi¢n chinh stra thong tin NDT. Thong tin
chinh stra ¢ trang thai “DPang hiéu luc” s€ c6 hiéu luc ngay sau khi chinh sura thanh
cong.



I1. Quy trinh giao dich trén hé théng
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Quy trinh giao dich trén hé théng giao dich cia SGDCK hudng dan hoat dong
giao dich cua Thanh vién dién ra hang ngay, bao gom cac noi dung sau:

- Quy trinh nhap lénh: huéng dan trinh tu nhap lénh di véi cac hinh thic nhap

Iénh dién tir toan thi trueong, dién tir tuy chon, bao céo giao dich;
~ - Quy trinh swra/hiy Iénh da thyc hién: huéng dan sira Iénh da thyc hién lan 1

va lan 2, huy giao dich tuong lai da thuc hién va quy trinh stra 1énh da thyuc hién sau
gio giao dich.

- Quy trinh xt 1y trong trudng hop mat kha ning thanh toan: husng dan xu ly
trong truong hop mot trong hai bén tham gia giao dich bi mat kha néng thanh toan
trong giao dich Repo lan 2, SBB lan 2 va SBL lan 2;

- Quy trinh xt ly su ¢6: huéng (;Iﬁn trong trudng hop nhap 1énh tryc tiép tai san
va trong truong hop phat sinh cac su ¢6 ky thuat khac.

- Quy trinh dong bo giao dich tir Vendor: huéng dan thyc hién tiép nhan, kieém
tra va xtr ly céc giao dich nhan veé tir Vendor.

Ngoai ra, d6i vai noi dung vé nhap Iénh, sira/huy Iénh d3 thuc hién, huéng dan



chi tiét tham khao thém tai cac Phu luc 01, 02, 03, 04 dinh kém Quy trinh.
1. Quy trinh nhap Iénh
1.1. Lénh théa thuén dién tir toan thi truong
1.1.1. Ngi dung nghiép vu
- Thuc hién Iénh thoa thuan dién tir toan thi truong ddi véi nghiép vu Outright.
1.1.2. Phagm vi ap dung
- Hé thong ap dung: hé thong BTS va hé thong E-BTS
- B6i twong ap dung: Thanh vién, NDT

1.1.3. Luu do
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1.1.4. Trinh te tac nghiép
Buwoc 1: Nhap lénh dién tur
- Téc nghiép tai chirc nang “Nhap lénh dién ti” va cung cip day du thong tin



trén man hinh Nhap Iénh; Théng tin nhap 1énh chi tiét néu tai Diém 1.3 Muc A.l.1 tai
Phy luc 10- Thdng tin nhdp dinh kém Quy trinh.

Buéc 2: Kiém tra Iénh

Lénh d3 nhap thanh cong s& hién thi tai S6 1énh Cho thuc hién/Sé 1énh dién tu,
cé trang thai “Cho thuc hién”:

- Néu thdng tin 1énh nhap chinh xéc, thuc hién tiép budc 3;

- Néu théng tin 1énh nhap chua chinh xac, thuc hién Stra/Huy hoic Treo Iénh
dién tir vira nhap.

Bude 3: Poi tac xac nhdn Iénh

- Tac nghiép tai Bang dién ta/S6 Iénh dién tir toan thi trudong ddi vai lénh co
trang thai “Cho thuc hién”;

- Bdi tc xac nhan 1énh phai cung cap thong tin tai khoan luwu ky.

Buoc 4: Kiém tra lénh da xdc nhan

Lénh d3 xac nhan s& hién thi tai S6 1énh két qua, c6 trang thai 1a “Da thyc
hién”.

- B6i voi énh thyuc hién trén Hé thong BTS, viéc nhap 1énh da hoan tt.

- B4i véi 1énh thyuc hién trén Hé thong E-BTS, chuyén sang budéc 5.

Buée 5: Pdy lénh - Duyét Iénh

5.1. Pdy lénh

Déi vai [énh do NPT nhap, thuc hién day 1énh:

- Téc nghigp tai S6 Ienh két qua doi vai Iénh cd trang thai 1a “Cho day” hoic
“Pa day mua” hoac “ba day ban”;

- Néu thang tin Iénh chinh xac, thyc hign DAy Iénh. Lénh da duoc day thanh
cong s& hien thi tai S6 lénh ket qud, co trang thai 1a "Pa day Mua - Ban" hoéc “Da day
mua” hoac “ba day ban”;

- Néu thdng tin lénh chua chinh xac, thuc hién Tir chéi day lénh. Bé diéu chinh
théng tin Iénh tir choi day, tham khao Quy trinh sizalhuy Iénh da thuc hién tai Diem 2
Muc B.Il Quy trinh nay.

5.2. Phé duyét Iénh
Do véi 1énh can phé duyét, thuc hién duyét Iénh:

- T4c nghiép tai S6 lénh Chd kiém soat d6i vai 1énh cé trang thai “Cho xir ly”
hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho duyét Back”;

- Néu thong tin Iénh chinh xac, thuc hién Duyét Iénh. Tuy theo phan cap, phé
duyét 1énh 01 cap hoac 02 cap, Thanh vién sé phé duyét 1énh 01 lan hoac 02 lan. Lénh
da duoc duyét thanh cong boi ca Thanh vién bén mua va bén ban sé duoc gui vao hé
thong BTS va c6 trang thai duyét la “Pa Duyét”.

- Néu théng tin Iénh chua chinh xac, thyc hién Tir chdi duyét lénh. Dé diéu
chinh thong tin Iénh tir choi duyét, tham khao Quy trinh sualhuy Iénh da thuc hién tai
Diéem 2 Muc B.11 Quy trinh nay.

Buéc 6: Kiém tra Iénh da giri vao Hé thong BTS

- Lénh di duoc giri vao Hé théng BTS thanh cong sé& hién thi tai S6 1énh giao



dich tir BTS/Sé Iénh két qua trén Hé théng EBTS, ¢6 trang thai “Da thuc hién”.
1.2. Lénh théa thuan dién tir tuy chon
1.2.1. Ngi dung nghiép vu

- Thyc hién 1énh thoa thuan dién tir tiy chon sir dung dbi vai cac nghiép vu
Outright, Repo, SBB va SBL.

1.2.2. Phgm vi ap dung
- Hé thong ap dung: hé thong BTS va hé thong E-BTS
- B6i twong ap dung: Thanh vién, NDT

1.2.3. Luwu do
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1.2.4. Trinh tw tac nghiép
Buéc 1: Nhap Iénh Inquiry

- T4c nghiép tai chtrc niang “Nhap 1énh Inquiry” va cung cap day du théng tin



trén man hinh Nhap 1énh; Théng tin nhap 1énh chi tiét néu tai Piém 1.1 Muc A.l.1,
Muc A.11.1, Muc A.lI11.1, Muc A.IV.1 tai Phu luc 10 - Thong tin nhap dinh kém Quy
trinh.

Bueéc 2: Kiém tra Iénh Inquiry

Lénh d4 nhap thanh cong s& hién thi tai S6 lénh Chd thuc hién/S6 Iénh In va
firm, c6 trang thai “Cho chao gia™:

- Néu thang tin 1énh nhap chinh x&c, thuc hién tiép budc 3;

- Néu thong tin 1énh nhap chua chinh xéc, thyc hién Treo/Stra/Huy hodc Pong
Iénh Inquiry vira nhap.

Buéc 3: Tao Iénh Firm trén Iénh Inquiry nhdn duroc

- B6i tac nhan lénh Inquiry thuc hién tao Iénh Firm dé chao gia lai lénh
Inquiry;

- T4c nghiép tai S6 lénh cho thuc hién/So 1énh In va firm ddi véi 1énh Inquiry
¢ trang thai “Cho chao gia” dugc gui cho Thanh vién/NDT;

- Cung clp day du thong tin Iénh khi thuc hién “Tao Iénh Firm”; Thong tin
nhap Iénh chi tiet néu tai Diem 1.2 Muc A.1.1, Muc A.l11.1, Muc A.11l.1, Muc A.IV.1 tai
Phu luc 10- Thong tin nhap dinh kém Quy trinh.

Buréc 4: Kiém tra lénh Firm

Doi tac thuc hign kiém tra Ignh Firm vira tao: Lénh da nhap thanh cong s& hien
thi tai S6 1énh Cho thuc hién/So6 1énh In va firm, cé trang thai “Cho thuc hién”:

- Néu thang tin 1énh nhap chinh x4c, viéc tao 1énh Firm da hoan tat;

- Néu thong tin 1énh nhap chua chinh xac, thuc hién Stra/Huy hozc Treo lénh
Firm vira nhap.

Buwoc 5: Xac nhan lénh Firm
- Bén gui 1énh Inquiry thuc hién xac nhan 1énh Firm do déi tac gui;

- Tac nghiép trén S6 Iénh cho thuc hién/S6 1énh In va firm ddi véi 1énh Firm ¢
trang thai “Cho thuc hién”;

- Cung cap théng tin tai khoan luu ky.
Buéc 6: Kiém tra lénh da xdc nhan
Lénh da xac nhan s& hién thi tai SO lénh két qua, co trang thai “Da thuc hien”.

- Pbi véi 1énh thuc hién trén Hé thdng BTS, viéc nhap Iénh Inquiry - Firm da
hoan tat;

- Béi véi 1énh thuc hién trén Hé thong E-BTS, thuc hién tiép budc 7.

Buéc 7: Bay lénh - Duyét Iénh

7.1. Pdy lénh

Doi v6i 1énh do NPT nhap, thuc hién day lénh:

- Téc nghigp tai S6 Iénh két qua doi vai Ignh co trang thai 1a “Cho day™ hodc
“Pa day mua” hoac “ba day ban”;

- Néu thang tin Ienh chinh xac, thuc hién DAy Iénh. Lénh da duoc day thanh
cbng s¢€ hién thi tai S6 1énh két qua, ¢o trang thai 1a "Pa day Mua - Ban" hoac “ba day



mua” hoic “Da day ban”;

- Néu thong tin I¢nh chua chinh xéc, thyc hién Tir choi dy Iénh. DE dieu chinh
théng tin Iénh tir choi day, tham khao Quy trinh sua/huy 1énh da thuc hién tai Piem 2
Muc B.II Quy trinh nay.

7.2. Phé duyét Iénh
Déi vai [énh can phé duyét, thuc hién duyét 1énh:

- T4c nghiép tai S6 1énh Cho kiém soat dbi véi 1énh cd trang thai “Che xir Iy”
hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho duyét Back”;

- Néu thong tin 1énh chinh xac, thuc hién Duyét 1énh. TUy theo phan cap, phé
duyét Iénh 01 cap hoic 02 cip, Thanh vién s& phé duyét Iénh 01 Ian hoic 02 Ian. Lénh
da duogc duyét thanh céng boi ca Thanh vién bén mua va bén ban sé dugc gui vao hé
thdng BTS va c6 trang thai duyét 1a “Pa Duyét”.

- Néu thdng tin Iénh chua chinh xéc, thyc hign Tir chéi duyét Iénh. D¢ dicu
chiph thong tin 1énh tir choi duyét, tham khao Quy trinh sizalhuiy Iénh da thuc hién tai
Diem 2 Muc B.11 Quy trinh nay.

Buéc 8: Kiém tra Iénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh da dugc gui vao Hé thong BTS thanh ¢dng s& hién thi tai S6 Iénh giao
dich tir BTS/S6 1énh két qua, c6 trang thai “Da thuc hién”.

1.3. Lénh bao céo giao dich
1.3.1. Ngi dung nghiép vu

- Thuc hién Iénh béo céo giao dich d6i véi cac nghiép vu Outright, Repo, SBB
va SBL.

1.3.2. Pham vi ap dung

- Hé théng ap dung: hé théng BTS va hé théng E-BTS
- P6i tuong ap dung: Thanh vién va NDT

1.3.3. Luu do



Luu 5 16: Nhip 1¢nh Bio céo giao djch
Trich Hién thi i | . . .
S NGi dung S‘gl';;‘;" H¢ théng |
|
Q Nhiip 1énh bso cio giso dich )
I
BTS E-BTS
)
L Buude 1: Nhsp 1éah héo cdo giso dich 54 léab
Thanh I chothye | E7S.
vién BTS E-BTS hi¢n/ S e
INDT } + Yah bio
Budc 2: Kifm tra 8 e
wie 2: tra ignh dich
n']rs E-BTS
1
| Buéc 3: DA te xdc nhin 1gnh
U [ EBTS =
+ v ;
Thx; '\I"Im ] Bute 4: Kidm tra Iénh 8 xic nhin | ﬁiﬁ BTS,
________ = E-BTS ]
: ‘Ir s 86 lgnh
NBT l Birge 5.1: Dy lénh kérqua | E-BTS
By lgnh
E-BTS
Thénh 58 Mowk
vign BTS Tarehdi s e
I | Duyds klél'll
IBm’:: 5.2: Phe duyét lénh s0i1
Toie” ~ EBTS
BTS: Sb
B:ac & Kim ta lénh di g vao hE thing Iéah két
bTs E.nq'rg sé
Thanh ] ; BTS,
E-BTS b &,
vign : :‘; gao | EBTS
( Hodan tir ) BTS/S4
1énh két
ua

1.3.4. Trinh tw tac nghiép
Buéc 1: Nhdap Iénh bao cao giao dich

- Téc nghiép trén chirc nang “Nhap lénh Béo céo giao dich” va nhap day du
théng tin trén man hinh Nhap Iénh; Théng tin nhap Iénh chi tiet néu tai Piem 2 Muc
A.l, Muc A.ll, Muc A.lll, Muc A.IV tai Phy luc 10 - Thong tin nhap dinh kém Quy
trinh.

Bueéc 2: Kiém tra lénh di nhdp

Lénh d3 nhap thanh cong s& hién thi tai S6 1énh Cho thuc hién/Sé 1énh béo céo
giao dich, co trang thai “Cho thuc hién”:

- Néu thong tin 1énh nhap chinh xac, thyc hién tiép budc 3;

- Néu théng tin lénh nhap chua chinh xac, thuc hién Sira/Hay hoic Treo Iénh
béo céo giao dich vira nhap.

Burée 3: Poi tAc xac nhdn Iénh
- Tac nghiép tai S6 1énh cho thuc hién/S6 1énh bao céo giao dich d6i véi Iénh



cd trang thai “Cho thuc hién”;

- Bdi tc xac nhan 1énh phai cung cap thong tin tai khoan luwu ky.

Buoc 4: Kiém tra |énh da xdc nhan

Lénh d4 x&c nhén s& hién thi tai S6 1énh két qua, co trang thai “Pa thuc hién”.

- B4i véi 1énh thuc hién trén Hé thong BTS, viéc nhap lénh d hoan tat.

- B4i véi 1énh thyc hién trén Hé thong E-BTS, chuyén sang budéc 5.

Buée 5: Day lénh - Duyét lénh

5.1. Pdy lénh

Péi voi lénh do NDT nhap, thuc hién day lénh:

- Téc nghigp tai S6 Iénh két qua ddi vai Iénh cd trang thai 1a “Cho day™ hodc
“Pa day mua” hoac “Pa day ban”;

- Néu thang tin Iénh chinh xac, thyc hién DAy Iénh. Lénh da duoc day thanh
cong s& hien thi tai S6 lénh ket qud, co trang thai 1a "Da day Mua - Ban" hodc “Da day
mua” hodc “ba day ban”;

- Néu thdng tin Iénh chua chinh x4c, thuc hién Tir chéi dy lénh. Dé diéu chinh

théng tin 1énh tir chdi day, tham khao Quy trinh sira/haiy 1énh dé thuc hién tai Piém 2
Muc B.I1 Quy trinh nay.

5.2. Phé duyét lénh
Da6i véi 1énh can phé duyét, thuc hién duyét 1énh:

- T4c nghiép tai S6 lénh Chd kiém soét d6i véi 1énh ¢ trang thai “Chd xi 1y”
hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho duyét Back™;

- Néu thong tin 1énh chinh xac, thuc hién Duyét lénh. Tly theo phan cap, phé
duyét Iénh 01 cap hoic 02 cip, Thanh vién s& phé duyét Iénh 01 lan hoac 02 lan. Lénh
da duoc duyét thanh cdng bai ca Thanh vién bén mua va bén ban sé duoc giri vao hé
théng BTS va c6 trang thai duyét 1a "3 Duyét”.

- Néu thong tin Iénh chua chinh xac, thuc hién Tur choi duyét Iénh. Dé dicu
chinh thong tin Iénh tr choi duyét, tham khao Quy trinh sualhuy Iénh da thuc hién tai
Diem 2 Muc B.11 Quy trinh nay.

Buéc 6: Kiém tra |énh da giri vao Hé thong BTS

- Lénh da dugc gui vao Hé thong BTS thanh cang s& hién thi tai S6 Iénh giao
dich tir BTS/S6 1énh két qua trén Hé thong EBTS, c6 trang thai “Pa thuc hién”.

2. Quy trinh sira/hiy Iénh da thuc hién
2.1. Sira/hiry 1énh di thuc hién chwa giri vao hé thong BTS
2.1.1. Ngi dung nghiép vu

- Stra/huy Iénh da thyc hién Outright, Repo, SBB, SBL trén Hé théng E-BTS
chua guri vao hé thong BTS.

2.1.2. Pham vi &p dung

- Hé thdng ap dung: Hé théng E-BTS

- Dbi twong 4p dung: Thanh vién va NDT
2.1.3. Luu do
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2.1.4. Trinh tw tac nghiép

B¢ sua/hiy Iénh Outright va Repo, SBB, SBL da thyc hién trén h¢ thong E-
BTS chua gtri vao H¢ thong BTS, Thanh vién/NDT thyuc hién nhu sau:

Buéc 1: Thong nhat néi dung lénh sira/huiy

- Hai bén d6i tdc Mua va Ban lién hé thoa thuan véi nhau vé noi dung strahay
Iénh giao dich.

Buoc 2: Swralhuy Iénh
- Tac nghiép tai S6 lénh két qua dbi vai lénh co trang thai “Pa thuc hién”;

- Thyc hién sira/hty Iénh doi voi Iénh ¢ trang thai duyét 1a “Tur choi duyét”
hoac trang thai day la “Twr choi day”;

Buéc 3: Kiém tra Iénh siza/hiy
- Lénh da stra/hty thanh cdng sé hién thi tai S6 1énh két qua:



+ Truong hop bén Mua va bén Ban cUng NSD hé théng: Lénh stra c6 trang thai
“Pa thuc hién”; Lénh huy cd trang thai la “Chap nhan hay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira c6 trang thai
“Cho xac nhan stra”; Lénh huy c6 trang thai la “Chd xac nhan huy”.

- béi vai Iénh sua/huy co trang thai “Cho xac nhan sira” hoac “Chg xac nhan
huy”, thuc hién tiép budc 4;

- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Da thuc hién” thyuc hién tiép budc 6;

- D6i vai lénh hay c6 trang thai “Chap nhan hay”, viéc hay énh da hoan tat.

Buoc 4: Xac nhan Iénh sizalhuiy

- T4c nghiép tai S6 Iénh két qua d6i vai 1énh c6 trang thai “Chd xac nhan sira”
hoac “Chd xac nhan huy”;

- Béi tac thuc hién xé&c nhan 1énh sta/huy:

+ Néu thdng tin 1énh sta/huy chinh xac, thuc hién “Xéac nhan sa” hoic “Xac
nhan huy”;

+ Néu thong tin Iénh sira/hity chua chinh xéc, thyc hién “Tir chdi xéc nhan sira”
hoac “Tu choi xac nhan hiay”. Bong thoi, lién hé véi bén doi tac dé sua lai Iénh.

Buéc 5: Kiém tra Iénh siralhuiy dd xdc nhdn

- Lénh stra/htly d3 xac nhan sé hién thi tai S6 1énh két qua:

+ Néu bén doi tac chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh hay c0 trang thai la “Chap nhan huy” va viéc hay Iénh da hoan tat.

+ Néu bén doi tac khong chap nhan sira/hiy: Lénh sira c6 trang thai “Khong
xac nhan sta”; 1énh huy co trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat cé hiéu luc.

Buée 6: Bay lénh - Duyét Iénh

6.1. Pdy lénh

Péi vai lénh do NPT sira, NPT thyc hién day Iénh:

- Téc nghigp tai S6 Iénh két qua doi vai Iénh cd trang thai 1a “Cho day™ hodc
“Pa day mua” hoac “ba day ban”;

- Néu thdng tin Ienh chinh xac, thyc hign DAy Iénh. Lénh da duoc day thanh
cong s€ hien thi tai S6 Iénh ket qud, co trang thai 1a "ba day Mua - Ban" hodc “Da day
mua” hodac “Pa day ban”.

- Néu thdng tin 1énh chua chinh x4c, thuc hién Tir chdi day 1énh dé sta lai 1énh.

6.2. Phé duyét Iénh

Déi véi Iénh can phé duyét, Thanh vién thuc hién duyét Iénh:

- T4c nghiép tai S6 1énh Chd kiém soat d6i véi 1énh ¢ trang thai “Cho xir 1y”
hoac “Chg duyét Front” hoac “Cho duyét Back™;

- Néu thong tin Iénh chinh xac, thuc hién Duyét 1énh. Tuy theo phan cip, phé
duyét Iénh 01 cap hoic 02 cip, Thanh vién s& phé duyét Iénh 01 lan hoac 02 lan. Lénh
da duogc duyét thanh céng baoi ca Thanh vién bén mua va bén ban sé€ dugc gui vao hé
thong BTS va c6 trang thai duyét 1a "Pa Duyét”.

- Néu thong tin 1énh chua chinh x4c, thuc hién Tir chdi duyét 1énh dé sua lai



Iénh.
Buéc 7: Kiém tra lénh dd giri vao Hé thong BTS

- Lénh sira da guri vao Hé théng BTS thanh cong sé& hién thi tai S6 1énh stra/hay
giao dich tir BTS, c0 trang thai 1a “Pa thuc hién”.

2.2. Sira 1énh thuc hién trong ngay da giri vao hé théng BTS
2.2.1. Ngi dung nghiép vu

- Stra Giao dich Outright va Giao dich Repo, SBB, SBL lan 1 thyc hién trong
ngay va da gui Iénh vao H¢ thong BTS;

2.2.2. Pham vi ap dung va thoi diém theec hién

- Hé thdng 4p dung: hé théng BTS va hé théng E-BTS
- Béi tugng &p dung: Thanh vién va NDT

- Thoi diém thuc hién:

+ Doi vc’rir sua lénh da thuc hién trong gio giao dich: Thoi ,gian sua lénh da thuc
hién phai hoan tat cham nhat 10 phuat trudc khi phién giao dich két thdc;

, + Déj véi sua Iénh sau gio giao dich: Th(:yi gian stra lénh da thuc hién phai hoan
tat cham nhat 10 phut sau khi phién giao dich ket thic.

2.2.3. Luu do
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2.2.4. Trinh tw tdc nghiép

, Pé sira lénh Outright va Repo, SBB, SBL di thuc hién trong ngay da guri vao
Hé thong BTS, Thanh vién thuc hién nhur sau:

Buéc 1: Thong nhdt néi dung lénh sira

- B&n Mua va Bén lién hé thoa thuan véi nhau vé ndi dung stra 1énh giao dich.
Buoc 2: Giri ho so sira lénh cho SGDCK

- Thanh vién gay 13i giri fax cho SGDCK (P. TTTP) cac gidy to sau:

+ Dé& nghi stra lénh giao dich da thuc hién (MAu tai Phu luc 08 - Mau vin ban
dinh kém Quy trinh);

+ Phiéu lénh gdc cua khach hang hoic céc gidy to twong duong. Truong hop



sua I¢énh sau gio giao dich, Thanh vién gay 15i guri ban fax hd so sta [énh da thyc hién
day du, hop I¢ cho SGDCK cham nhat 10 phat trudc thoi diem phién giao dich keét
thuc.

Buwoc 3: Swra lénh

- Tac nghigp tai So lénh két qua hoac So Iénh sua/hiy tir BTS (chi &p dung dbi
véi treong hop Thanh vién sira 1€nh trén hé thong E-BTS) doi vai Iénh ¢ trang thai
“Pa thuc hién”;

- Thuc hién sutra Iénh.
Buéc 4: Kiém tra Iénh sia

- Lénh da swa thanh cong s& hién thi tai S 1énh két qua hodc So Iénh sua/hiy
giao dich tor BTS (chi ap dung do6i vai truong hop Thanh vién sira 1énh trén hé thong
E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cing NSD hé théng:
« Trén hé théng BTS: Lénh stra cd trang thai “Cho kiém soét stra”;
« Trén hé thong E-BTS: Lénh sira ¢d trang thai “Pa thyc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira co trang thai
“Cho xac nhan sua”.

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho xac nhan sira”, thuc hién tiép budc 5;
- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Pa thuc hién”, thuc hién tiép 7;

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép budc 9.
Budc 5: Xac nhdn Iénh sura

- Téc nghiép tai S6 Iénh ket qua hodc So Iénh sira/hiy giao dich tir BTS (chi &p
dung do6i vai truong hop Thanh vién sua lénh trén hé thong E-BTS) doi vai Iénh ¢
trang thai “Cho xac nhan sia”;

- Péi tac thuc hién xac nhan Iénh sta:
+ Néu théng tin Iénh sira chinh xac, thuc hién “X&c nhan sua”;
~+ Néu thdng tin Iénh stra chira chinh xac, thyc hién “Tir chdi xéc nhan sira”.
bong thoi, lién hé vai bén doi tac de sua lai 1énh.
Buéc 6: Kiém tra Iénh sira dé xac nhan

- Lénh sira da xac nhan s& hien thj tai S0 Iénh két qua hoac So Iénh sua/hiy
giao dich tir BTS (chi &p dung doi vai treong hop Thanh vién stra 1énh trén hé thong
E-BTS):

+ Néu bén d6i tac chap nhan sta:
« Trén hé théng BTS: Lénh stra cd trang thai “Cho kiém soét stra”;
« Trén hé théng E-BTS: Lénh stra cd trang thai “Da thyc hién”;

+ Néu bén déi tac khong chap nhan stra: Lénh sira c6 trang thai “Khong xac
nhan sua”.

- B6i véi 1énh sira trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 9.
- Bdi véi 1énh sira trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.
Buée 7: Pdy lénh - Duyét Iénh



7.1. Pdy lénh

Péi voi lénh do NDT nhap, NDT thyc hién day lénh:

- Téc nghiép tai S6 Iénh két qua dbi véi Ignh c trang thai 1a “Cho day™ hoac
“Pa day mua” hoac “Pa day ban”;

- Néu thang tin Iénh chinh xac, thyc hién DAy Iénh. Lénh da duoc day thanh
cong s€ hien thi tai S6 lénh ket qud, co trang thai 1a "Da day Mua - Ban" hodc “Da day
mua” hodc “ba day ban”;

- Néu thdng tin 1énh chua chinh xac, thuc hién Tir chdi day lénh dé sua lai 1énh.

7.2. Phé duyét Iénh

Déi véi 1énh can phé duyét, Thanh vién thuc hién duyét Iénh:

- T4c nghiép tai S6 1énh Chd kiém soat d6i véi 1énh cé trang thai “Chd xir ly”
hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho duyét Back”;

- Néu thdng tin 1énh chinh xac, thuc hién Duyét lénh. Tly theo phan cap, phé
duyét Iénh 01 cap hoic 02 cip, Thanh vién s& phé duyét Iénh 01 lan hoac 02 lan. Lénh
da dugc duyét thanh céng boi ca Thanh vién bén mua va bén ban sé dugc gui vao hé
théng BTS va cd trang thai duyét 1a “Da Duyét”.

- Néu thdng tin Iénh chua chinh xac, thuc hién Tir chdi duyét Iénh dé sta lai

Iénh.
Buréc 8: Kiém tra Iénh siza di giri vao hé thong BTS

- Lénh sira da guri vao Hé thong BTS thanh cong sé& hién thi tai S6 lénh stra/huy
giao dich tir BTS, ¢0 trang thai la “Da thuc hién”.

Buée 9: Kiém soat sira Iénh (SGDCK chi thyc hién kiém soét siza Iénh khi hai
bén dong y sua lénh)

- Trudng hop SGDCK chip thuan viéc sira lénh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khéng hiéu luc” va Iénh stra c0 trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viée sira Iénh: Lénh géc tro ve trang
thai “Pa thyuc hién” va Iénh sira chuyén sang trang thai “Khéng cho phép stra”.

Buwéc 10: Bén gay 161 guri ban gac ho so sia lénh da thyc hién

- Cham nhat vao 11h00 ngay lam viéc ke tiép, Thanh vién gay 16i phai guri ban
goc Bé nghi stra Iénh,giao dich da thuq hién va ban sao hop 1€ phiéu Iénh goc cua
khach hang c6 dong dau treo hoac cac giay to twong duong cho SGDCK.

2.3. Sira giao dich lan 2

2.3.1. Ngi dung nghiép vu

- Stra Giao dich Repo 1an 2, SBB lan 2, SBL lan 2 chua dén han thanh toan.
2.3.2. Pham vi ap dung va thoi diém thuc hién

- Hé thong ap dung: hé thong BTS va hé théng E-BTS;

- Péi tugng &p dung: Thanh vién;

- Thoi diém thuc hién:

+ Pdi v(yi’ sua lénh da thuc hién trong gio giao dich: Thoi ’gian sua lénh da thuc
hién phai hoan tat cham nhat 10 phut trudc khi phién giao dich két thdc;



+ Dbi vai sira 1énh sau gid giao dich: Thoi gian stra 1énh da thuc hién phai hoan

tat cham nhat 10 phat sau khi phién giao dich két thic.

2.3.3. Luu do
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2.3.4. Trinh tw tc nghiép

Pé sira 1énh Repo lan 2, SBB lan 2, SBL lan 2, Thanh vién thyc hién nhu sau:
Buéc 1: Thong nhat ngi dung Iénh sira

- Bén Mua va Bén lién hé thoa thuan véi nhau vé ndi dung stra 1énh giao dich.
Buc 2: Gui ho so sira Iénh cho SGDCK

- Thanh vién gay I6i gui fax cho SGDCK (P. TTTP): Bé nghi sira Iénh giao



dich lan 2 da thuc hién (MAu tai Phu luc 08 - Mau vin ban dinh kém Quy trinh,);

- Truong hop sta Iénh sau gio giao dich, Thanh vién gay 15i giri ban fax ho so
sua Iégh da thuc hién day du, hop 1€ cho SGDCK cham nhat vao thoi diém phién giao
dich ket thac.

Buoc 3: Swa lénh

- Tac nghigp tai S6 Iénh giao dich lan 2/S6 Iénh hoan tra tréi phiéu hodc So sira
Iénh 1an 2 tr BTS (chi ap dung doi voi truong hop Thanh vién sua Iénh trén E-BTS)
doi vai Iénh cd trang thai “Pa thuc hién”;

- Thuc hién sua 1énh.
Buoc 4: Kiém tra Iénh sira

- Lénh da sua thanh cong s& hién thi tai S6 Iénh giao dich Ian 2/S6 Iénh hoan
tra trai phieu hoac s6 sua Iénh lan 2 tr BTS (chi ap dung doi voi truong hop Thanh
vién stra I¢nh trén h¢ thong E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cting NSD hé théng:
« Trén hé théng BTS: Lénh stra cd trang thai “Cho kiém soét sira”;
« Trén hé théng E-BTS: Lénh stra cd trang thai “Pa thyc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thong: Lénh sira c6 trang thai
“Cho xac nhan sua”.

- P6i véi 1énh sira co trang thai “Cho xac nhan sira”, thuc hién tiép budc 5;
- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép 7;

- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép buéc 9.
Buoc 5: Xac nhan lénh sira

_- Téc nghiép tai S6 Iénh giao dich lan 2/S6 1énh hoan tra tréi phiéu hodc S6 sua
Iénh lan 2 tr BTS (chi ap dung doi véi truong hop Thanh vién sta Iénh trén h¢ thong
E-BTS) doi vai 1énh o trang thai “Cho xac nhan sira”;

- Péi tac thuc hién xac nhan Iénh sta;
+ Néu thdng tin Iénh stra chinh xac, thuc hién “Xéc nhan sira”;
~ + Néu thong tin Iénh stra chira chinh xac, thyc hign “Tir chéi xéc nhan sira”.
bong thoi, lién hé vai bén doi tac de sua lai 1énh.
Buéc 6: Kiém tra lénh sita dd xdc nhdn

- Lénh sira d4 xac nhan s& hien thi tai SO Iénh giao dich l1an 2/S6 Iénh hoan tra
trai phicu hodc So6 sua Iénh lan 2 tir BTS (chi ap dung doi véi truong hop Thanh vién
sua lénh trén hé thong E-BTYS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira:
« Trén hé théng BTS: Lénh stra cd trang thai “Cho kiém soat sira”;
« Trén hé thong E-BTS: Lénh stra ¢d trang thai “Pa thyc hién”;

+ Néu bén ddi thc khdng chap nhan sta: Lénh sira 6 trang thai “Khdng xéc
nhan sua”.

- B4 véi 1énh sira trén He théng BTS, thuc hién tiép budc 9.
- B4i véi 1énh stra trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.



Buoc 7: Phé duyét Iénh

7.1. Pdy lénh

Déi vai [énh do NPT nhédp, NDT thuc hién day lénh:

- Téc nghiép tai So lénh két qua doi voi Iénh ¢ trang thi 1a “Cho day” hoac
“Pa day mua” hoac “Pa day ban”;

- Néu thang tin Iénh chinh xac, thyc hién DAy Iénh. Lénh da duoc day thanh
cong s hién thi tai S6 Iénh ket qua, co trang thai la "ba day Mua - Ban™ hodc “ba day
mua” hoic “Pa day ban”;

- Néu thang tin lénh chua chinh xac, thyc hién Tir chdi day lénh dé sira lai lénh.

7.2. Phé duyét Iénh

Déi véi 1énh can phé duyét, Thanh vién thuc hién duyét Iénh:

- Téc nghiép tai S6 1énh Cho kiém soat ddi vai 1énh ¢6 trang thai “Che xu Iy”
hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho duyét Back™;

- Néu thdng tin 1énh chinh xac, thuc hién Duyét lénh. Tuy theo phan cap, phé
duyét Iénh 01 cap hoic 02 cip, Thanh vién s& phé duyét Iénh 01 lan hoic 02 lan. Lénh
da dugc duyét thanh céng bai ca Thanh vién bén mua va bén ban sé duogc gui vao hé
théng BTS va cd trang thai duyét 1a "D3 Duyét”.

- Néu théng tin Iénh chwa chinh xac, thuc hién Tir chdi duyét 1énh dé sua lai
Iénh.

Bueéc 8: Kiém tra Iénh sita dd giri vao hé thong BTS

- Lénh stra d3 giri vao Hé théng BTS thanh cong sé& hién thi tai So stra 1énh 1an
2 tir BTS, c6 trang thai 1a “Pa thuc hién”.

‘Bude 9: Kiém soat sira Iénh (SGDCK chi thyc hién kiém soét siza Iénh khi hai
bén dong y sira lénh)

- Truong hop SGDCK chép thuan viéc sira Iénh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khong hiéu luc” va Iénh sira co trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sira Iénh: Lénh géc tro ve trang
thai “Pa thuc hién” va Iénh sira chuyén sang trang thai “Khong cho phép sua”.

Buéc 10: Bén gay 161 gui bdn gac ho so sia lénh da thyc hién

- Cham nhét vao 11h00 ngay lam viéc ké ticp, Thanh vién gy 15i phai gui ban
goc Beé nghi stra Iénh giao dich lan 2 da thuc hién cho SGDCK.

2.4. Sira/Hiuty giao dich twong lai da thuc hién da giri vao hé théng BTS
2.4.1. Ngi dung nghiép vu

- Stra/huy 1énh twong lai da thuc hién dd gui vao hé théng BTS, do hai bén d6i
tac Mua va Ban tu thoa thuan véi nhau.

2.4.2. Pham vi ap dung

- Hé thong &p dung: Hé thong BTS va hé thong E-BTS
- Béi tugng &p dung: Thanh vién va NPT

2.4.3. Luu do
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2.4.4. Trinh te tac nghiép

Pé thyc hién stra/hay lénh tuwong lai da thuc hién da gui vao hé théng BTS,
thuc hién theo trinh tu sau:

Buwéc 1: Thong nhat ngi dung siza/hiy

- Hai bén ddi tdc Mua va Bén lién hé thoa thuan véi nhau vé ndi dung sira hoic
huy Iénh giao dich.

Buoc 2: Swralhuy lénh

- Téc nghiép tai S6 Iénh keét qua hoac So Iénh stra/hity giao dich tir BTS (chi ap
dung doi vai truong hgp Thanh vién stira/huy 1€nh trén hé thong E-BTS) doi vai Iénh
tuong lai cé trang thai “Da thuc hién”;

- Thuc hién stra hoac huy 1énh.
Buéc 3: Kiém tra Iénh siza/huiy
- Lénh da sta/huy thanh cbng s& hién thi tai S6 lénh két qua hoic S6 Iénh



sara’huy giao dich tir BTS (chi 4p dung d6i véi truong hop Thanh vién sia/hay lénh
trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cung NSD hé thdng: Lénh stra c6 trang thai
“Pa thuc hién”; Lénh huy co trang thai 1a “Chap nhan huay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira c6 trang thai
“Cho xac nhan sua”; Lénh hay c¢6 trang thai la “Cho xac nhan hay”.

- Doi vsi Iénh sira/huy c6 trang théi “Cho xéc nhan swa™ hoac “Che xac nhan
huay”, thuc hién tiép budc 4;

- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Pa thyc hién”:

+ Néu stra lénh trén hé thong BTS: viéc stra 1énh da hoan tat;

+ Néu stra lénh trén hé thong E-BTS: thuc hién tiép budc 6.

- B4i véi 1énh hay cd trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy lénh d3 hoan tat.

Buéc 4: Xac nhan lénh sizalhuy

- Tac nghiép tai S6 Iénh két qua hodc So Iénh sira/hiy giao dich tir BTS (chi &p
dung doi véi truong hop Thanh vién stra/huy Iénh trén E-BTS) doi véi 1€nh cb trang
thai “Cho xac nhan sua” hoac “Chd xac nhan huy”;

- Péi tac thuc hién xac nhan lénh stra/huy:

+ Néu thdng tin Iénh stra’huy chinh xéac, d6i tac xac nhan 1énh thuc hién “Xac
nhan sua” hoac “Xac nhan huy”;

+ Néu thong tin Iénh sira/hity chua chinh xéc, thyc hién “Tir choi xéc nhan sia”
hoac “Tir choi xac nhan huay”. Bong thoi, lién hé véi bén doi tac dé sira lai Iénh.

Buéc 5: Kiém tra Iénh siralhiiy dd xdc nhdn

- Lénh sura/hiy da xéc nhan s& hien thi tai S6 1énh két qua hodc So Iénh sua/hiy
giao dich tr BTS (chi ap dung doi véi truong hop Thanh vién sta/hiy Iénh trén hé
thong E-BTYS):

+ Néu bén doi tac chap nhan stra/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh hay c0 trang thai l1a “Chap nhan huay”.

+ Néu bén ddi tac khong chap nhan sira/hiy: Lénh sira ¢6 trang thai “Khong
xac nhan sua”; Lénh huy co trang thai “Khdng chap nhan huy”. Lénh DTH goc la 1¢nh
duy nhat c6 hiéu luc.

- Néu sua’hay énh trén he théng BTS va hay Iénh trén hé thong E-BTS, viéc
sua/huy lénh da hoan tat.

- Néu sira lénh trén hé thong E-BTS, thuc hién tiép budc 6.

Burée 6: Pdy lénh - Duyét Iénh

6.1. Pdy lénh

Poi voi 1énh do NDT stra, NDT thyc hién day lénh:

- Téc nghigp tai S6 Iénh két qua doi vai Ignh co trang thai la “Cho day™ hoac
“Pa day mua” hoac “Pa day ban”;

- Néu théng tin 1énh chinh xéac, thuc hién Pay Iénh. Lénh da dugc day thanh

cong s& hién thi tai SO Iénh két qua, co trang thai 1a "Da day Mua - Ban™ hogc “Da day
mua” hoac “Pa day ban”.



- Néu théng tin 1énh chua chinh xac, thuc hién Tir chdi day Iénh dé sira lai lénh.

6.2. Phé duyeét

lenh

Déi vai [énh can phé duyét, Thanh vién thuc hién duyét Iénh:

- T4c nghiép tai S6 1énh Cho kiém soat dbi véi 1énh cd trang thai “Che xir ly”
hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho duyét Back™;

- Néu théng tin 1énh chinh xac, thuc hién Duyét lénh. Tuy theo phan cap, phé
duyét Iénh 01 cap hoic 02 cip, Thanh vién s& phé duyét [énh 01 lan hoic 02 lan. Lénh
da duoc duyét thanh cdng boi ca Thanh vién bén mua va bén ban sé duoc giri vao hé
thdng BTS va c6 trang thai duyét la "Pa Duyét”.

- Néu théng tin Iénh chua chinh xac, thuc hién Tir chdi duyét 1énh dé sua lai

Iénh.

Buéc 7: Kiém tra Iénh sira dé giri vao Hé thong BTS

- Lénh sira da gori vao Hé théng BTS thanh cong sé& hién thi tai S6 lénh strahay
giao dich tir BTS, c6 trang thai la “Pa thuc hién”.

2.5. Stra Iénh da thuc hién sau gior giao dich

2.5.1. Ngi dung nghiép vu

- Stra Iénh da thuc hién sau gio giao dich tai TCTLKCK.

2.5.2. Phgmvi
- B6i tuong &p

va nguyén tdc &p dung
dung: Thanh vién gay 16i;

- Nguyén tic ap dung: Thanh vién gay 16i thuc hién stra lénh da thuc hién sau
gio giao dich theo quy trinh stra I6i cia TCTLKCK.

2.5.3. Luu do
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2.5.4. Trinh tw tc nghiép



Truong hgp phat hién 16i doi voi giao dich da thuc hién sau gio giao dich,
Thanh vién gay 1o6i thuc hién theo trinh tu nhu sau:

Buwéc 1: Bao céo bang van ban téi SGDCK (P. TTTP) vé giao dich I5i ngay
trong ngay thuc hién giao dich;

Buréc 2: Thuc hién stra 16i sau giao dich theo quy dinh cia TCTLKCK;

Bugc 3: Béo c4o bing vin ban két qua sira 13i cho SGDCK trong vong 03 ngay
lam viéc ké tir ngay hoan tat viéc sura 10i tai TCTLKCK.
_Buc 4: Ciin cilr vao béo céo két qua sira I5i cua Thanh vién va Cong van thong
bao ve viéc sua loi sau gio giao dich cua TCTLKCK, SGDCK ghi nhan giao dich 16i
trén céac hé thong lién quan caa SGDCK (néu can thiét).

3. Quy trinh xir ly trong truwong hep mat kha ning thanh toan
3.1. Ngi dung nghiép vu

- M0 ta cac budc xir 1y trong truong hop trudc hoge dén ngay thanh toan lan 2
cua giao dich Repos lan 2, SBB lan 2, SBL lan 2, mét trong hai bén doi tac tham gia
giao dich khong thyuc hién thanh toan theo dung thoa thuan.

3.2. Pham vi &p dung

- Hé thdng ap dung: hé théng BTS
Déi twong ap dung: Thanh vién
3.3. Luu dd
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3.4. Trinh tw tac nghiép

3.4.1. Néu mrwéc ngay thanh toan lin 2 cia giao dich Repos, SBB, SBL,
Thanh vién théng bao cho SGDCK vé viégc mat khd nang thanh todn

Néu mot trong hai bén dbi tac tham gia giao dich Repos, SBB, SBL théng béo



vé viéc mat kha ning thanh toan truc ngdy thanh toén lan 2. Thoi diém thdng bao
cham nhat 10 phat truegc Khi phién giao dich két thac, thuc hién xur 1y nhu sau:

Buéc 1. Thong bao véi SGDCK vé viéc mat kha ndng thanh todn giao dich lan

- Bén mét kha nang thanh toan giri cong van dén SGDCK thdng bao vé viéc
méat kha nang thanh toan vao ngay thanh toan lan 2 cua giao dich Repos, SBB, SBL
(P. TTTP). Hé so gui 18n gdm céc gidy to sau:

+ Cong van thong bao vé viéc mat kha nang thanh toan cua Thanh vién va dé
nghi SGDCK danh dau huy Iénh giao dich Repos lan 2, SBB lan 2, SBL lan 2;

+ Phiéu Iénh hoic cac gidy to tuong duong c6 lién quan;

+ Bién ban hoic thoa thuan vé phuong an xir Iy da dugc sy dong thuan cua ca
hai bén.

Buéc 2. SGDCK huiy giao dich lan 2 trén hé thong

Can ct theo cong vin thong bao vé viéc mét kha ning thanh toan cua Thanh
vién va dé& nghi SGDCK danh dau huay lénh giao dich Repos lan 2, SBB lan 2, SBL
lan 2, SGDCK thyc hién hay giao dich Repos lan 2, SBB lan 2, SBL lan 2 trén Hé
théng BTS (khong day dit liéu thanh toan giao dich Repo l1an 2, SBB lan 2, SBL lan 2
sang TCTLKCK).

3.4.2. Néu tgi ngay thanh toan lan 2 ciia giao dich Repos, SBB, SBL, Thanh
vién thong bao cho SGDCK vé viéc mat khad nang thanh todn

3.4.2.1. Trwong hep hai bén tham gia giao dich théng nhét dwoc phwong dn
X ly

- Hai bén tham gia giao dich ty thoa thuan voi nhau Vvé Viéc thay do6i quyén va
nghia vy trong giao dich lan 2 di ghi nhan trén hé théng giao dich cong cu ng nham
muc dich xir Iy viéc mat kha nang thanh toan tam thoi ciia cac bén va phai bao cao dén
SGDCK bang vin ban trudc khi thuc hién va ngay sau khi hoan tat viéc tat toan giao
dich;

3.4.2.2. Trwong hep hai bén tham gia giao dich khéng théng nhdt duwoc
phuwong dan xir ly

_ Truong hop hai bén tham gia giao dich khdng thong nhat dugc vé viée thay doi
quyén va nghia vu ciia cac bén trong giao dich lan 2, thuc hién xir Iy nhu sau:

- Néu Bén Ban/Cho vay (trong giao dich lan 1) mat kha nang thanh toén tién:
Bén Mua/Vay (trong giao dich lan 1) thuc hién ban thanh ly (cac) ma cong cu ng
trong giao dich Repos, SBB, SBL;

- Néu Bén Mua/Vay (trong giao dich Ian 1) mét kha nang thanh toan(cac) ma
cong cu no: hai bén tham gia giao dj(;h thuc hién bao cao SGDCK vé phuong an xtr ly
truée khi thue hién va sau khi hoan tat.

3.4.2.2.1. Trwong hep Bén Ban/Cho vay (trong giao dich lan 1) khdng theec
hién nghia vu thanh toan

Bén Mua/Vay (trong giao dich lan 1) thuc hién xu Iy (cc) ma céng cu no str
dung trong giao dich Repos, SBB, SBL theo trinh tu sau:

Buwéc 1. Bén Mua/Vay (trong giao dich lan 1) chudn bj ban thanh ly (cac) ma
cong cu ny



- Gui thong bao bang van ban t6i SGDCK vé viéc ban thanh 1y (cac) ma cong
cu ng (trong giao dich lan 1) (P. TTTP), kem theo céac giay to sau:

+ Phiéu Iénh hoic cac gidy to trong duong c6 lién quan;

+ X&c nhan cia TCTLKCK Vvé viéc bén d6i tac da khong thuc hién nghia vu
thanh toan giao dich;

~ + Thong béo bang van ban vé viéc ban thanh Iy cdng cu no da dugc hai bén
nhat tri;

Buéc 2. Bén Mua/Vay (trong giao dich lan 1) thyc hién ban thanh 1y (cac) ma
cong cu ny

- Chao ban cong khai (cac) ma cong cu no thanh ly theo hinh thic giao dich
thoa thuan dién tir toan thi truong trén Hé thong BTS.

Buréc 3. Théng béo két qua thanh Iy cdng cu no cho SGDCK

- Trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay bat dau chao ban thanh Iy (cac) ma
cdng cu no trén HE thong BTS, Bén Mua/Bén Vay trong giao dich lan 1 gui ho so
thong bao ket qua hoan tat thuc hién thanh ly bang van ban téi SGDCK, bao gom:

+ Thong bao két qua thanh ly;

- +Cac phiéu Iénh hoic céc gidy to twong duong co lién quan (phiéu chao ban,
phicu két qua giao dich);

+ Ban xac nhan giao dich di hoan tat thanh toadn (tién va céng cu ng) cua
TCTLKCK (hoac céc ching tir trong duong).

3.4.2.2.2. Trwong hep Bén Mua/Vay (trong giao dich lan 1) khong thzec hign
nghia vy thanh toén

- Viéc xur Iy nghia vu thanh toén tién trong giao dich cong cu no dugc thuc hién
bén ngoai hé thong;

- Hai bén tham gia giao dich phai béo c4o bang van ban dén SGDCK (P.
TTTP) ve phuong an xur ly thay doi thoa thuan veé nghia vu va quyen lgi cua maoi bén
trude khi thuc hién va ngay sau khi hoan tat.

4. Quy trinh xir Iy sw cé
4.1. Nhap lénh tryc tiép tai san
4.1.1. Ngi dung nghiép vu

- Trong truong hop cén thict, Thanh vién dugc Gy quyén cho NSD hé thong
thay mat minh dén nhap Iénh tryuc tiép tai San.

4.1.2. Phgm vi ap dung

- Hé théng 4p dung: Hé théng BTS

- Péi twong ap dung: Thanh vién va SGDCK.
4.1.3. Luu do
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4.1.4. Trinh tw tac nghiép
Buréc 1: Thanh vién giti ho so nhdp 1énh tai san cho SGDCK
- Thanh vién gui cho SGDCK (P. TTTP) cac Tai ligu can thiét lién quan toi
thiéu 45 phut trude gio Két thac nhan 1énh giao dich. Bo6i véi van ban gui qua duong

buu dién/fax, thoi diém nhan duoc vin ban s& 1a can cir dé xt Iy hd so. Hb so bao
gom:

_ + Codng van dé nghi nhap Iénh tryc ticp tai San (theo Mdu 08 tai Phy luc 08 -
Mau van ban dinh kém Quy trinh), trong d6 ghi ro Iy do nhap Iénh tai san:

« Do 18i duong truyén két néi caa ca hai Hé thong BTS va hé théng E-BTS;
« Hoic do chuyén dija diém két ndi;
~ * Hodc trong truong hop bat kha khang khdng thé nhap Iénh tai dia diém dang
Ky két ndi.
~ + Céc gidy to lién quan t6i NSD h¢ thdng do Thanh vién cir dén nhap lénh tryc
tiep tai San, cu thé: Cong van cap TKSDHT h¢ thong giao dich cong cu ng, chung
minh thu hoac giay to twong duong.
Buéc 2: SGDCK xir Iy y8u cau cia Thanh vién

- Truong hop dong ¥ ho tro xir Iy yéu cau cua Thanh vién, toi thicu 15 pht
trede gio Két thde nhan Iénh giao dich :

_+SGDCK chuyen dia chi IP TKSDHT ciia NSD hé thong duoc Thanh vién ay
quyén sang may tram dat tai SGDCK.

+ NSD hé théng str dung ding tai khoan va mat khau caa minh nhap 1énh trén
may tram do SGDCK chi dinh va phai dam bao hoan thanh nhap Iénh trudc gio Két
thuc nhan lénh giao dich.

+ Sau khi NSD hé théng hoan thanh viéc nhap 1énh, SGDCK chuyén dia chi IP



tai may tram cua SGDCK vé dia chi IP tai dia diém dang ky két ndi cua Thanh vién.

- Truong hop khong dong ¥ hd trg xir Iy yéu cau cia Thanh vién, Thanh vién
co the yéu cau va SGDCK cd trach nhiém phan hoi ly do khong dong y ho trg bang
van ban khi két thic giao dich vao cudi ngay.

Buoc 3: Ky bién bdn
- Sau khi hoan thanh nhap Iénh, NSD hé théng ky xac nhan Bién ban nhap lénh
truc tiep tai San (theo Mau 9a ap dung doi voi Ngdn hang thuong mai hogac Mau 9b

ap dung déi véi Cong ty chiing khodn tai Phy luc 08 - Mdu van ban dinh kém Quy
trinh);

4.2. Céc su ¢ ky thuat khac
4.2.1. Ngi dung nghiép vu

- Thanh vién phdi hop voi SGDCK khac phuc cac sy ¢d ki thuat phat sinh khi
thao tac trén hé thong BTS va hé thong E-BTS.

4.2.2. Pham vi &p dung

- Hé théng ap dung: Hé thong BTS va hé thong E-BTS
- Béi tugng &p dung: Thanh vién, NPT va SGDCK
4.2.3. Luu db
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4.2.4. Trinh tw tdc nghiép
Buwéc 1: Thanh vién théng b&o vé su cé cho SGDCK

- Ngay khi xay ra su ¢6 ky thuat, Thanh vién thdng bao t6i SGDCK (P. TTTP)
bang dién thoai, email hodc van ban (trong truong hop can thict).

Buéc 2: SGDCK tiép nhdn va hé tro Thanh vién xa Iy s co

- Sau khi nhér; duoc théng bao tur Tha’nh vién, SGDCK phai xac minh 16i va tra
l61 cho Thanh vién veé ké hoach chinh sua (néu co).



Buréc 3: SGDCK thong bao cho Thanh vién sau khi khac phuc s cé

- Sau khi khac phuc xong sy ¢6, SGDCK s& thng béo cho Thanh vién bang
dién thoai,‘ email hodc van ban (trong trudng hop can thiét) Ve ViécC su co da dugc khac
phuc va dé nghi Thanh vién kiém tra lai doi vai mét s6 noi dung co thé kiém tra hoac

khi phét sinh tinh hudng twong tu.

5. Quy trinh giao dich théng qua Hé théng ciaa Vendor

5.1. Ngi dung nghiép vu

- Tiép nhan, kiém tra va xt ly céc giao dich nhan vé tr Hé théng cua Vendor
theo cac quy tac giao dich trén thi trurong cdng cu no.

5.2. Pham vi ép dung

- Hé thdng 4p dung: Hé théng E-BTS

- P6i twong ap dung: Thanh vién

5.3. Luu do
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5.4. Trinh ty tac nghiép

Buéc 1: Tiép nhdn céc giao dich nhdn vé tir Hé thang cuiia Vendor

- Tiép nhan céac giao dich chao gia va da thyuc hién trong ngay/tuwong lai tir Hé

thng caa Vendor.

Buéc 2: Kiém tra cac giao dich nhdn vé tir Hé théng cia Vendor
Kiém tra c4c giao dich nhan vé tir Hé thong cua Vendor theo nguyén tic sau:

- Tai S6 1énh Két qua tir Vendor:

+ Hién thi cc lénh di thuc hién cua giao dich Outright/Repos/SBB/SBL lan 1

va giao dich lan 2 chua dén han thanh toan;

+ Céc giao dich thoa man tham sé hé thdng, c6 trang thai duyét la “Cho xir ly”

hodc “Pa duyét”;




+ Céc giao dich khdng thoa man céac tham sé hé théng, co trang thai 12 “Lénh bi
loai”;

- Tai S lénh chao gi4 tir Vendor: hién thi céc giao dich chao gia tir Vendor;
Buréc 3: Xar ly giao dich nhdan vé tir Hé théng cua Vendor
_ - Tai So Duyét Iénh tir Vendor: NSD hé thong cua bén mua/bén duoc phan

quyeén phé duyét 1énh thuc hién “Duyét Iénh tir Vendor” d6i véi cac 1énh c6 trang théi
“Cho xur ly”;

- Lénh da duyét s& hién thi tai S6 lénh két qua tir Vendor, 6 trang thai 13 “Pa
thuc hién”.

I11. Céc tién ich hé tro

1. Muc dich

Hé théng BTS va/hodc Hé thong E-BTS cung cap mot sb tién ich hd trg Thanh
vién/NDT nhu sau:

- Céc tién ich trén ca Hé théng BTS va hé théng E-BTS:
+ In céc phiéu Iénh, hop dong giao dich va béo cao giao dich;

+ COng cu tinh toan va hd tro chuyén két qua tinh toan tir phan ving tinh toan
sang phéan vung noi dung Iénh;

+ Giri email cac bao cao két qua giao dich, thong tin vé hang héa niém yét,
Thanh vién giao dich, to chirc phat hanh, thong tin trao doi kKhac;

+ Tao m&i, chia sé va tra ciu mau hop dong giao dich;
- Céc tién ich trén Hé théng BTS:

+ Chao gia trén He théng BTS hozc Hé thong DCLS va day Iénh chao nay sang
Hé thong con lai;

+ Tao méi biéu phi giao dich cho NDT;
- Cé4c tién ich trén He thong E-BTS:

+ Import 1énh chao gia v4i cam két chac chan tir file excel dé gui vao Hé thong
BTS;

+ Chat message va gui 1énh giao dich qgua man hinh Chat.

+ Tra ctu biéu phi giao dich cho NPT do Thanh vién tao trén hé thong BTS.
2. Tac nghiép

2.1. In phiéu lénh, hop déng giao dich, béo céo

- Thuc hién xem, in cac phiéu lénh, hop dong giao dich va bao céo giao dich:
+ Dbi vai xem, in phiéu lénh: tic nghiép tai S6 lénh két qua giao dich;

+ Do vai in hop dong giao dich: tac nghiép tai chire nang “Quan Iy hop dong
giao dich” va/hoac So Iénh két qua giao dich;

+ Déi voi bdo céo giao dich: xem, in bao cao tai chuc ning “Bdo céo giao
dich”. Danh sach bao cao chi tiét néu tai Phu luc 09 - Danh sach bao cao dinh kém
Quy trinh.

~2.2. Trao doi dir ligu hai chiéu giira Hé thong giao dich cong cu neg va Hé
thong DCLS



2.2.1. Trao déi di# liéu hai chiéu giga Hé thong BTS va Hé théng PCLS

- Truong hop Thanh vién day giao dich chao gia tr Hé thong DCLS sang Hé
thong BTS:

+ T4c nghiép tai S6 lénh Bién tu trong ngay hoic Bang dién tir toan thi truong;
+ Giao dich chao gia duoc ty dong day tir Hé théng DCLS sang Hé théng BTS.

- Trudng hop Thanh vién day giao dich chao gia tr Hé théng BTS sang Hé
thong BDCLS:

+ Téc nghiép tai SO Iénh Day Iénh trén H¢ thong BTS sang H¢ thong DCLS. S6
Iénh nay hién thi tat ca nhirng giao dich chao gia cia cac md Benchmark.

+ Thanh vién thuc hién lya chon giao dich dé day sang Hé théng DCLS.
2.2.2. Import thong tin chao gia tir H¢ théng E-BTS

B¢ thuc hién import Iénh chao gia véi cam két chac chan tir file excel dé gui
vao Hé thong BTS, Thanh vién/NDT thao tac theo trinh ty tac nghiép nhu sau:

- Budc 1: Thuc hién download biéu miu file excel import tir chirc ning
“Import dir liéu chao gid” va nhap théng tin vao biéu mau file excel.

- Budc 2: Import 1¢énh chao gia tur biéu mau file excel. Sau khi Import thanh
cong, Thanh vién c6 the kiém tra danh sach Iénh chao gia da import thanh cong tai S0
Iénh Import chao gia va So Iénh cho kiem soat Outright trong ngay.

- Budc 3: Phé duyét danh sach Iénh chao gia da import tai S6 lénh cho kiém
soat Outright trong ngay. Sau khi duyét thanh céng, Thanh vién/NDT c6 thé kiém tra
danh sé&ch 1énh chao gia da giri vao Hé théng BTS dudi hinh thac Iénh théa thuan dién
tir toan thi truong Outright tai S6 1énh Chd thyc hién Outright da chuyén vao BTS.

2.3. Quan ly phi giao dich

- Pé tao méi biéu phi giao dich trén hé théng BTS, Thanh vién thuc hién theo
trinh tu sau:

Buéc 1: Tao méi biéu phi giao dich cho NDT
+ T4c nghiép tai chirc nang “Quan ly biéu phi GD-TV” thuoc nhém chirc ning
“Quan ly phi”;
~+ Thyc hién “Thém mgi” bicu phi va nhap day du cac thdng tin vé biéu phi, chi
tiet néu tai Phyu luc 06 - Quan ly phi giao dich dinh kém Quy trinh.

Buéc 2: Kiém tra biéu phi giao dich cho NBT

~+ Sau khi nhap biéu phi thanh cong, Thanh vién kiem tra thong tin biéu phi.
Neéu can dieu chinh théng tin, Thanh vién thyuc hién Stra hoac Xd6a biéu phi.

2.4. Quan ly Hop dong giao dich

- Thyc hién tao méi mau hop dong giao dich, gom hop dong giao dich khung
va hop dong giao dich véi doi tac;

- Thuc hién chia sé mau hop dong khung cho cac Thanh vién/NDT khac;
- Thuyc hién tra ciru mau hop dong giao dich.

2.4.1. Tao méi Hop dong khung

Buéc 1: Tao méi Hop dong giao dich khung



- Tac nghiép tai chirc ning “Quan ly Hop dong giao dich”;

- Thyc hign thém mgi thdng tin hop dong va nhap thang tin vé hop dong
khung, chi tiét néu tai Phy luc 05 - Quan ly hop dong giao dich dinh kém Quy trinh.

- Kiém tra thong tin hop dong khung vira tao. Néu can diéu chinh, thuc hign
Stra hodc Xo6a hop dong khung.

Buéc 2: Duyét Hop dong khung

- Tac nghiép tai chirc nang “Quan Iy Hop ddng giao dich”;
- Thyc hién phé duyét Hop dong khung.

2.4.2. Tao méi Hop dong véi ddi tac

Dé tao msi mau Hop ddng giao dich véi ddi tac tir hop dong khung, Thanh
vién/NDT thao tac theo trinh tu tdc nghiép nhu sau:

Buéc 1: Tao méi Hop dong giao dich véi doi tac

- Tac nghiép tai chtrc nang “Quan ly Hop dong giao dich” déi véi Hop dong
khung vira tao tai;

- Thyc hién “Thém mai” va nhap thong tin vé hop dong véi doi tac, chi tiét néu
tai Phu luc 05 - Quan ly hop dong giao dich dinh kém Quy trinh.

- Kiém tra thong tin hop dong giao dich vai ddi tac vira tao. Néu can diéu
chinh, thuc hién Stra hoac Xo6a hop dong giao dich véi doi tac.

Buréc 2: Duyét Hop dong véi doi tac

- Tac nghiép tai chizc ning “Quan ly Hop dong giao dich”;
- Thuc hién phé duyét Hop dong giao dich véi dbi tac.
2.4.3. Chia sé hgp déng khung

Pé chia s¢ mau hop dong giao dich khung ctia minh cho cac Thanh vién/NDT
khac. Thanh vién/NDT thao tac theo trinh tu tac nghiép nhu sau:

Budc 1: Chon Thanh vién/NDT duroc chia sé mau Hop dong khung tai chic
nang “Quan ly Hop dong giao dich

Buréc 2: Thyee hién chia sé hop dong khung.
2.5. Céng cu tinh toan

Thanh vién/NDT thuc hién tinh toan cac thong tin tinh gia cta cong cu ng tai
chirc nang “Tool tinh todn” trén cac man hinh Iénh (ngoai trir 1€nh Inquiry) va chuyén
két qua tinh toan tur phén vung tinh toan sang phan vung noi dung Iénh.

2.6. Gwi email

Thanh vién thuc hién giri email cac béo cao két qua giao dich, thong tin vé
hang hoa niém yét, Thanh vién giao dich, t6 chirc phat hanh, thong tin trao doi khac
tai chtrc nang “Gui mail” thugc nhdm chirc nang “Tra ctru thong tin”.

2.7. Chat message

Thanh vién/NDT thyc hién Chat message (trao doi thong tin theo group, public
hoac private) va gui Iénh giao dich qua man hinh Chat trén hé thong E-BTS.

2.8. Nhan Email/SMS két qua giao dich
Thanh vién/NDT thuc hién dang ky viéc nhan thong tin giao dich céng cu ng



(két qua giao dich, céc giao dich tuong lai dén han trong ngay va giao dich lan 2 den
han trong ngé}y, cac giao dich bi thay d6i do diéu chinh lich giao dich, lich chot quyeén
tra goc/lai) bang Email/SMS. Viéc lua chon nhan théng tin sé do Thanh vién/NDT tu
tich chon.

C. MAu biéu, tai liéu lién quan

STT Vian ban
Phu lyc 01: Huéng dan vé giao dich Outright

Phu luc 02: Hudng dan vé giao dich Repos

Phu luc 03: Huéng dan vé giao dich Ban két hop mua lai (SBB)

Phu luc 04: Huéng dan vé giao dich Vay va cho vay (SBL)

Phu luc 5: Quan ly hop ddng giao dich

Phu luc 6: Quan ly phi giao dich

~N o | o bW IN

Phu luc 7: Huéng dan vé cong cu no tuong duong trong giao dich cdng cu no
tai SGDCK

Phu luc 8: Mau vin ban

Phu luc 9: Danh sach Bao cao
10 |Phu luc 10: Thong tin nhap




PHU LUC 01

HUONG DAN VE GIAO DICH OUTRIGHT
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciza Chinh phu, tréi phiéu dwoc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

I. Nhap lénh
Trinh ty nhap Iénh nhu sau:
Buoc 1: Nhap lénh

- Chon hinh thuc 1énh: (i) Lénh thoa thuan dién tir toan thi truong; (ii) Lénh
thoa thuan dién ta tuy chon; (iii) Lénh bao cao giao dich.

- Céc théng tin can nhap: chi tiét néu tai Piém 1, Piém 2 Muc A.l tai Phy luc
10- Théng tin nhap.

- Noi tac nghiép: Man hinh nhap Iénh - Giao dich Outright:

+ Hé théng BTS: Nhap Iénh\Giao dich Outright\Nhap Iénh Dién
tu\Inquiry\BCGD;

+ Hé thdng E-BTS: Giao dich trén E-BTS\Nhap Iénh Giao dich Outright\Nhap
[énh Dién ti\Inquiry\BCGD;

- B6i vai tao 1énh Firm trén 1énh Inquiry nhan dugc: tac nghiép tai S6 1énh Cho
thuc hién\So 1énh In va Firm:

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich Outright\Sé Iénh In va Firm;

+ Hé thdng E-BTS: So6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 Iénh Cho thyc
hién - S6 1énh In va Firm.

Buréc 2: Kiém tra Iénh

~ Lénh da nh@p thanh cong s& hicn thi tai S6 Iénh Chd thuc hién/S6 Iénh dién tu/
So Iénh In va Firm hoic So Iénh Béo céo giao dich, cé trang thai “Cho thuc hién™:

- Néu thdng tin 1énh nhap chinh xéc, thuc hién tiép budc 3;

- Néu théng tin 1énh nhap chua chinh xac, thuc hién Stra/Huy hoic Treo Iénh
dién tir vira nhap.

Buée 3: Doi tac xac nhan lénh

- Noi tac nghiép: Bang dién tw/S6 Iénh dién tir toan thi truong/S6 Iénh In va
Firm hoac So6 1énh Bao cao giao dich

+ H¢ théng BTS: So Iénh trong ngay\Giao dich Outright\Bang dién tir hodc So
Iénh dién tir toan thi trrong hoac So Iénh In va Firm hoac So6 Iénh Bao cao giao dich

+ H¢ théng E-BTS: SO lénh trén E-BTS\Giao dich Outright\So Iénh dién tur
toan thi truong hoac So Iénh Cho thuc hién - S6 1énh In va Firm hoac So6 1énh Béo céao
giao dich

- Bén d6i ung thuc hién xac nhan I@nh c6 trang thai “Cho thuc hién”, nhap
TKLK cuaa minh va kich hoat “Thuc hién” dé xac nhan Iénh.



Buéc 4: Kiém tra lénh da xac nhan

- Lénh duoc xem 14 hoan tat s& cd trang thai lénh “Da thyc hién” tai S6 lénh két
qua Qutright

+ Hé théng BTS: S6 1énh trong ngay\Giao dich Outright\S6 1énh két qua

+ Hé théng E-BTS: S6 lénh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 lénh két qua
- Néu nhap Iénh trén Hé théng BTS, viéc nhap 1énh d3 hoan tat.

- Néu nhap Iénh trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 5.

Buée 5: Pdy lénh (ap dung ddi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua Outright (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich
Outright\S6 1énh ket qua);

- Chon Iénh PTH c6 trang thai diy “Cho day" hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon chirc nang “Pay Iénh” hoac “Tuwr choi day Iénh”.

Buéc 6: Duyét lénh (ap dung doi véi Iénh nhdp phdi phé duyét trén Hé thong
E-BTS)

- Noi tac nghigp: SO lIénh cho kiém soat (So Iénh trén E-BTS\Giao dich
Outright\S6 1énh cho kiém soét);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac I1énh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “C’hc‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon churc nang “Duyét I1énh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duoc duyét thénhqc()ng baoi ca ﬂthanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai duyét 1a "ba duyét” tai S6 1énh cho kiém soét.

Buéc 7: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh gui vao Hé thong BTS thanh cong s& hien thi tai S6 Iénh két qua
Outright gui tr BTS, ¢6 trang thai Iénh 1a “Pa thuc hién” (So Iénh giao dich gui tu
BTS\Giao dich Outright\So Iénh ket qua)

Il. Swra/hay lénh

_ 1. TH1: Poi v6i [énh chwa thuc hién (Iénh chira xdc nhdn béi doi tc & budc
3 phan | néu trén):

- N@i dung sua lénh: Ngoai trir thong tin Thi truong cua Iénh, Thanh vién/NDT
duoc sua tat ca cac noi dung da nhap.

- Noi tac nghiép: So lénh cho thyc hién Outright

+ Hé thdng BTS: S6 Iénh trong ngay\Giao dich Outright\Sé 1énh cho thuc hién;

+ Hé théng E-BTS: S Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 1énh cho thuc
hién.

- Thuc hién chutc nang Treo/Stra/Huy lénh d6i véi Lénh Dién tir, Lénh Inquiry -
Firm va Lénh Bao cao giao dich.

2. TH2: D6i véi [énh da thuc hién



2.1. Sira/hiry 1énh PTH chwa giri vao hé thong BTS
Trinh tu stra 1énh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhat ngi dung siza/haiy Iénh

Noi dung stra Iénh: ngoai trir thdng tin Mua/ban, thong tin thi truong va thong
tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c6 thé sura tat ca thong tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buoc 2: Swalhuy lénh

- Thuc hién stra/huy I@nh?déi véi 1énh c6 trang thai duyét 13 “Tur chdi duyét”
hoiic trang thai day 1a “Tu chéi ddy”:

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua Outright (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich
Outright\So 1énh két qua).

Buréc 3: Kiém tra Iénh siza/hiy
- Lénh da stra/hity thanh cong sé& hién thi tai S6 lénh két qua Outright:

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cung NSD h¢ thdng: Lénh stra c6 trang thai
“Pa thuc hién”; Lénh huy co trang thai 1a “Chap nhan hay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira c6 trang thai
“Cho x&c nhan stra”; Lénh hay c6 trang théi Ia “Cheo xac nhan hay”.

- Déi voi 1énh stra/hty cd trang thai “Cho xac nhan stra” hodc “Cho xac nhan
huy”, thuc hién tiép buac 4;

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Da thuc hién” thyuc hién tiép budc 6;

- B4i véi 1énh huay ¢ trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy Iénh da hoan tat.

Buéc 4: Xac nhan siralhaiy 1énh

- Pdi tac thuc hién xac nhan sira/huy Iénh: chon Iénh can sira/htty va chon chtc
nang “Xac nhan stra/huy” hoac “Tir choi Xac nhan sta/huy”

- Noi tac nghigp: So Iénh két qua Outright (S6 Ignh trén E-BTS\Giao dich
Outright\So Iénh ket qua);

Bueéc 5: Kiém tra Iénh siza/hiiy da xdc nhan

- Lénh stra/htly d3 xac nhan sé& hién thi tai S6 1énh két qua Outright:

+ Néu bén doi tic chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh huay c0 trang thai l1a “Chap nhan huy” va viéc hay Iénh da hoan tat.

+ Néu bén doi thc khong chap nhan sua/hiy: Lénh sua c6 trang thai “Khong
xac nhan sta”; 1énh hay c6 trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat cé hiéu luc.

Burée 6: Pay lénh (ap dung doi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: S6 Iénh két qua Outright (Hé théng E-BTS: S6 I¢nh trén E-
BTS\Giao dich Outright\So I¢nh ket qua);

- Chon lIénh DTH c6 trang thai day “Cho day” hodc "Da day Mua” hogc "Da
day ban” va chon chirc nang “Pay Iénh” hoac “Tuwr choi day Iénh”.



Buéc 7: Duyét Iénh (4p dung déi véi 1énh nhdp phdi phé duyét trén Hé thong
E-BTS)

- Noi tac nghiép: SO Iénh chd kiém soét Outright (SO Iénh trén E-BTS\Giao
dich Outright\S6 Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “th‘r duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tur choi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh cong bai ca thé}nh vién bén mua va bén ban s& c6
trang théi duyég la "Da duyét" tai SO Iénh cho kiém soéat (So 1énh trén E-BTS\Giao
dich Outright\So6 1énh cho kiém soat).

Buéc 8: Kiém tra Iénh da giri vao Hé thong BTS

- Lénh giri vao Hg thong BTS thanh cdng s& hién thi tai So sua/huy lénh tir
BTS, c0 trang thai Iénh 1a “Da thuc hién” (So6 1énh trén E-BTS\Giao dich Outright\So6
Iénh stra/huy Iénh tir BTS)

2.2. Sira Iénh PTH trong ngay da giri vao hé thong BTS
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buréc 1: Thong nhat ngi dung sira lénh

Noi dung stra Iénh: ngoai trir thdng tin Mua/ban, thong tin thi truong va thong
tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT cé thé sua tat ca thong tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buéc 2: Guri ho so sira 1énh cho SGDCK
- Ho so sira lénh gom:

o+ Dé nghi stra Iénh giao dich Outright da thuc hién (theo Mau 01 tai Phu luc 08
- Mau van ban);

+ Phiéu Iénh gdc cua khach hang hoac cac gidy to tuong duong.

Buwoc 3: Swa lénh

- Thuc hién stra 1énh d6i véi 1énh c6 trang thai “Pa thyc hién”;

- Noi tac nghiép: So6 lénh két qua Outright

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich Outright\Sé Iénh két qua;
+ Heé théng E-BTS:

» S6 1énh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 1énh két qua;

« Hoic S6 1énh trén E-BTS\Giao dich Outright\Sé sta/huy 1énh tir BTS;
Buréc 4: Kiém tra lénh sira

- Lénh da sira thanh cong s& hién thi tai S6 lénh két qua Outright hodc So
sua/huy Iénh Qutright tir BTS (chi ap dung doi véi treong hop thanh vién sta Iénh
trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé théng:



« Hé thdng BTS: Lénh stra c6 trang thai “Chd kiém soat sua”;
* Hé théng BTS: Lénh stra c0 trang thai “Pa thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira c6 trang thai
“Cho xac nhan sua”;

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho xac nhan sira”, thuc hién tiép budc 5;
- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép budc 7.

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho kiém soéat sira”, thuc hién tiép budce 10.
Budc 5: Xac nhdn Iénh sira

- Péi tac thuc hién xac nhan sura Iénh.

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua Outright:

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich Outright\S6 Iénh két qua;
+ Hé théng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 Iénh két qua;

« Hoic S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright\Sd stra/hay Iénh tir BTS.
Buéc 6: Kiém tra Iénh siza da xac nhan

- Lénh sira dd xac nhn s& hién thi tai So Iénh két qua hodc So sira/huy Iénh tir
BTS (chi ap dung doi véi treong hop thanh vién stra 1énh trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira:
« Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Cho kiém soét sta”;
* Trén E-BTS: Lénh stra c6 trang thai “Da thuc hién”;

+ Néu bén ddi tac khong chap nhan sira: Lénh sira 6 trang thai “Khong xac
nhan sua”.

- Bdi véi 1énh stra trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 10.
- B4i véi 1énh stra trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.
Buéc 7: Pdy lénh (ap dung ddi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua Outright (Hé thong E-BTS: So Iénh trén E-
BTS\Giao dich Outright\So Iénh két qua);

, - Chon lénh DTH c¢6 trang thai day “Cho déy," hpéc "Pa day Mua" hoic "Di
day ban” va chon chuc nang “Pay Iénh” hoac “Tuwr choi day Iénh”.

Buoc 8: Duyét Iénh

- Noi tac nghiép: SO Iénh chd kiém soét Outright (SO Iénh trén E-BTS\Giao
dich Outright\S6 Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac 1énh BDTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh BTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “th‘r duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thanh cdng baoi ca thanh vién bén mua va bén ban s€ co



trang thai duyét la "Da duyét” tai SO Iénh cho kiem soét (So Iénh trén E-BTS\Giao
dich Outright\S6 I1énh cho kiém soét).

Buwéc 9: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH giri vao He thong BTS s& hién thi tai S6 stra/huy Iénh Outright tir
BTS, cg’) trang thai “Pa thuc hién” (So Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright trong
ngay\So stra/huy 1énh tir BTS)

Buwéc 10: SGDCK kiém soat sira lénh (chi thuc hién khi hai bén dong Y sia
Iénh)

- Trudong hop SGDCK chip thuan viéc sira 1énh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khong hiéu luc” va Iénh sira c6 trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sira Iénh: Lénh géc tré vé trang
thai “Pa thuc hién” va lénh sira chuyén sang trang thai “Khong cho phép stra”.

Buwéc 11: Thanh vién gay 16i giri ban goc hé so xin sira 1énh da thuc hién

- Cham nhat vao 11h00 ngay Iam viéc ké tiép, thanh vién gay I8i phai giri ban
goc bé nghi suta lénh Outright da thyuc hién va ban sao Phicu Iénh goc cua khéach hang
c6 dong dau treo hoac céc giay to tuong duwong cho SGDCK.

2.3. Sira/hity I1énh PTH twong lai da giri vao hé thong BTS
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhdt ngi dung siralhay Iénh

Noi dung sura Iénh: ngoai trir thdng tin Mua/ban, thong tin thi truong va thong
tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c6 thé sira tat ca thdng tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buoc 2: Siralhuy Iénh

- Thuc hién sira/hity 1énh di véi 1énh 6 trang thai “Da thuc hién”;

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua Outright

+ Heé théng BTS: S6 Iénh trong ngay\Giao dich Outright\S6 Iénh két qua;

+ Heé théng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 1énh két qua;

« Hoic S 1énh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 sta/huy 1énh tir BTS;

Buéc 3: Kiem tra Iénh siza/hiiy

- Lénh da swa/hiy thanh cong s& hién thi tai So Iénh két qua Outright hodc So
sua/huy Iénh Outright tir BTS (chi ap dung doi véi truong hop thanh vién sta Iénh
trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé théng:

e H¢ théng BTS: Lénh stra c6 trang thai “Da thuc hién”; Lénh hay c6 trang théi
1a “Chap nhan hay”.

« Hé thong E-BTS: (Lénh stra ¢ trang thai “Chd xac nhan sira”; Lénh huy c6
trang thai la “Chd xac nhan huy”.



+ Trudng hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh stra 6 trang théi
“Cho xac nhan sua”; 1énh huy cé trang thai la “Cho xac nhan hay”.

- Béi voi lénh swa/huy cé trang thai “Cho xac nhan stra” hoac “Cho xac nhan
huy”, thuc hién tiép budc 4;

- B4i véi 1énh hay ¢ trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy lénh da hoan tat;
- D6i vai lénh sira c6 trang thai “Da thuc hién”:

+ Néu sira 1énh trén hé thong BTS: viéc sira 1énh da hoan tat;

+ Néu stra Iénh trén hé théng E-BTS: thuc hién tiép budc 6.

- B4i véi 1énh hay ¢ trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy Iénh da hoan tat
Buwoc 4: Xac nhdn swa/huy lénh

- Bdi tac thyuc hién xac nhan sta/huy 1énh

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua Outright:

+ Heé théng BTS: S6 Iénh trong ngay\Giao dich Outright\S6 Iénh két qua;

+ Hé théng E-BTS:

« Sb Iénh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 1énh két qua;

« Hoic S 1énh trén E-BTS\Giao dich Outright\S6 sta/huy 1énh tir BTS;
Buéc 5: Kiém tra Iénh siza dé xdc nhan

- Lénh sira da xac nhan s& hien thi tai So Iénh két qua hodc So sua/huy Iénh
Outright tr BTS (chi &p dung doi véi truong hop thanh vién sira I1énh trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira/hily: Lénh sira ¢ trang thai “Pa thuc hi¢n”;
Lénh hay c0 trang thai la “Chap nhan huy”.

+ Néu bén doi tac khong chap nhan sua/hiy: Lénh sia co trang thai “Khang
Xac nh@n stra”; 1énh hay co trang thai “Khdng chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat c6 hiéu luc.

- Néu sira/huiy Iénh trén h¢ thong BTS va hiy Iénh trén hé thong E-BTS, viéc
sta/huy Iénh da hoan tat.

- Néu stra 1énh trén hé thong E-BTS, thuc hién tiép budc 6.
Buée 6: Pdy lénh (ap dung doi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: S6 Iénh két qua Outright (Hé thong E-BTS: So Iénh trén E-
BTS\Giao dich Outright\So Iénh két qua);

- Chon Iénh PTH c6 trang thai ddy “Cho day” hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon chirc nang “Pay Iénh” hoac “Tuwr choi day Iénh”.

Buoc 7: Duyét Iénh

- Noi tac nghiép: SO Iénh chd kiém soét Outright (S6 Iénh trén E-BTS\Giao
dich Outright\So Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac 1énh DTH cua chinh thanh vién va caa
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xt ly” hoac “Cho duyét Front” hoac “Cho



duyét Back” va chon chirc nang “Duyét lénh” hoic “Tir chdi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh cong baoi ca thé}nh vién bén mua va bén ban s& c6
trang thai duyét 1a "Da duyét” tai So Iénh cho kiem soat (So6 1énh trén E-BTS\Giao
dich Outright\S6 Iénh cho kiém soat).

Bueéc 8: Kiém tra Iénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH guri vao Hé thong BTS s& hien thi tai S6 sua/hiy Iénh Outright tur
BTS, c0 trang thai “Pa thuc hién” (S6 1énh trén E-BTS\Giao dich Outright\So stra/huy
Iénh tir BTS)

I11. Tra ciru thong tin
1. Tra ciru théng tin vé hoat dong giao dich trén Hé théng BTS:

- Béi voi thong tin giao dich trong ngay: tra ctiru thdng tin tai cac S6 1énh trong
ngay, bang dién tir bao gom:

+ Bang dién tir Outright toan thi truong;

~ + 0 Iénh cho thyc hién Outright gdm: S6 Iénh Bién tir, SO Iénh In va Firm va
So6 Iénh Béo céo giao dich;

+ S6 lénh két qua Outright: bao gom cac lénh di thuc hién trong ngay va tuong
lai;
+ Théng tin vé& cac mirc gia, ky han cua giao dich Outright.

- Pbi véi thong tin giao dich nhiéu ngay, tra ciu thong tin tai cac So lénh qué
khtr bao gom:

+ S0 Iénh cho thuc hién Outright qua khir gom: S6 Iénh Dién tir qua khir, So
Iénh In va Firm qué khir va So 1énh Bao céo giao dich qua khu;

+ S6 lénh két qua Outright qua khu;
+ S6 lénh Outright twong lai hét hiéu lyc.

- D6i V6i thdng tin giao dich thong qua Hé thdng cua Vendor, thuc hién tra cau
thdng tin tai cac So Iénh trong ngay va nhiéu ngay tai nhém chirc nang “Trao doi dir
liéu véi Vendor” bao gom:

+ S lénh két qua tir Vendor;

+ S6 lénh chd duyét tir Vendor;

+ S6 lénh két qua tir Vendor qué kh.

2. Tra ciru thong tin vé hoat ddng giao dich tir Hé thong E-BTS:

- Béi vai thong tin giao dich trong ngay, thuc hién tra ciu thong tin tai cac S6
Iénh trén E-BTS, bao gom:

+ S6 Iénh cho thuc hién Outright gdm: S6 lénh Pién tir, S6 1énh In va Firm va
So Iénh Bao cao giao dich;

+ S6 lénh két qua Outright;
+ S6 1énh Chd kiém soét Outright;
+ S6 sra’huy lénh Outright tir BTS;



- Péi vai thong tin giao dich nhiéu ngay, thuc hién tra ciu thong tin tai cac So6
Iénh qué khtr, bao gom:

+ S0 Iénh cho thuc hién Outright qua khir gom: S6 Iénh Dién tir qua khir, S
Iénh In va Firm qué khr va So Iénh Béo céo giao dich qua khu;

+ S lénh két qua Outright qua khu;
+ S 1énh Cho kiém soat Outright qua khu;
+ S6 stra/huty 1énh Outright tir BTS qué kht.



PHU LUC 02

HUONG DAN VE GIAO DICH REPOS
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciza Chinh phu, tréi phiéu duoc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

I. Nhap lénh
Trinh ty nhap Iénh nhu sau:
Buoc 1: Nhap lénh

- Chon hinh thue Iénh: (i) Lénh thoa thuan dién ti tuy chon; (ii) Lénh bao cao
giao dich.

- C4c thong tin can nhap: chi tiét néu tai Piem 1, Piém 2 Muc A.ll tai Phu luc
10- Théng tin nhdp. Noi tac nghiép: Man hinh nhap 1énh - Giao dich Repos:

+ Hé théng BTS: Nhap Iénh\Giao dich Repos\Nhap lénh Inquiry hoic Nhap
lénh BCGD;

+ Heé théng E-BTS: Giao dich trén E-BTS\Nhap Iénh Giao dich Repos\Nhap
Iénh Inquiry hoac Nhap Iénh BCGD.

- DGi vsi tao Ienh Firm trén Iénh Inquiry nhan duoc: tac nghiép tai So lénh Cho
thuc hién\So 1énh In va Firm:

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich Repos\Sé Iénh In va Firm;

+ He¢ thong E-BTS: So Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\So Iénh Cho thyc
hién - So 1énh In va Firm.

Buéc 2: Kiém tra lénh

Lénh da nhap thanh cdng s& hien thi tai S6 Iénh Cho thuc hign/So6 Iénh In va
Firm hoac So6 1énh Bao cao giao dich, co trang thai “Cheo thuc hién”:

- Neu thdng tin Iénh nhap chinh xéc, thuc hién tiép budc 3;

- Néu théng tin 1énh nhap chua chinh xac, thuc hién Stra/Huy hoic Treo Iénh
vira nhap.

Buée 3: Poi tac xac nhgn Iénh
- Noi tac nghiép: S6 lénh cho thuc hién Repos;

~ +Hg thong BTS: S Iénh trong ngay\Giao dich Repos\So Iénh cho thyc hién -
So Iénh In va Firm hoac So6 Iénh bao cao giao dich;

~ +Hg thong E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\So Iénh cho thuc hién
- S6 Iénh In va Firm hoac So Iénh béo céo giao dich;

- Bén dbi ung thuc hién xac nhan Ig}nh c6 trang thai “Cho thuc hién”, nhap
TKLK cua minh va kich hoat “Thuc hién” dé xac nhan Iénh;

Buéc 4: Kiém tra lénh da xdc nhan

- Lénh dugc xem 14 hoan tat s& cd trang thai lénh “Da thyc hién” tai S6 lénh két
qua Repos



+ Heé théng BTS: S6 Iénh trong ngay\Giao dich Repos\Sé 1énh két qua

+ Hé théng E-BTS: S6 lénh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 lénh két qua
- Néu nhap Iénh trén Hé théng BTS, viéc 1énh d3 hoan tat.

- Néu nhap Iénh trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 5.

Buée 5: Pay lénh (ap dung doi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua Repos (SO Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So Iénh ket qua);

q - Chon Iénh DTH c¢6 trang thai day “Cho déy"' hgéc "P3 ddy Mua" hoic "Pa
day ban” va chon chic nang “Pay Iénh” hoac “Tur choi day Iénh”;

Buéc 6: Duyét Iénh (ap dung doi véi lénh nhap can phé duyét trén Hé thong E-
BTS)

- Noi tac nghiép: SO lIénh che kiem soat (So Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So 1énh cho kiem soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “th‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét I1énh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thanhwcc“)ng baoi ca qthanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai duyét 1a "ba duyét” tai S6 1énh cho kiém soat.

Buéc 7: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh giri vao He thng BTS thanh cdng s& hién thi tai S6 Iénh két qua Repos
gui tr BTS, ¢ trang thai Iénh 1a “Pa thuc hién” (So 1énh giao dich gui tr BTS\Giao
dich Repos\So Iénh ket qua).

Il. Swra/huy 1€énh

_ 1. THI: Poi v6i lénh chwa thuc hién (Iénh chira xdc nhdn boi déi tac ¢ budc
3 phan 1 néu trén)

- NGi dung sura 1énh: Ngoai trir thong tin Thi truong cua Iénh, thanh vién/NDT
duoc sura tat ca cac noi dung da nhap.

- Noi tac nghiép: So6 1énh cho thuc hién Repos

+ Hé thong BTS: S6 Iénh trong ngay\Giao dich Repos\Sd 1énh chd thuc hién;

+ Hé théng E-BTS: S6 lénh trén E-BTS\Giao dich Repos\Sé Iénh cho thuc
hién.

- Thyc hién chiic ning Treo/Stra/Huy lénh d6i vai Lénh Inquiry - Firm va Lénh
Bao céo giao dich.

2. TH2: Doi véi |énh da thuc hién

2.1. Stra/hiiy lénh lan 1

2.1.1. Sira/hity 1énh PTH chwa giri vao hé théng BTS

Trinh tu sta Iénh nhu sau:



Buéc 1: Thong nhat ngi dung siza/haiy Iénh

NOi dung stra I¢nh: ngoai trir thong tin Mua/ban, thong tin vé thi truong va
thong tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c¢6 thé sira tat ca thong tin con lai da thoa
thuan trén lénh.

Buoc 2: Swralhuy Iénh

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua Repos (SO Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So Iénh két qua);

- Thyc hién swra/hiy Iénh d6i véi Iénh 6 trang thai duyét 1a “Tur choi duyét”
hoac trang thai day la “Tur choi day”.

Bueéc 3: Kiém tra Iénh sira/huiy
- Lénh da stra/hity thanh cdng sé hién thi tai S6 1énh két qua Repos:

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cung NSD hé théng: Lénh stra cd trang thai
“Pa thuc hién”; Lénh huy cé trang thai 1a “Chap nhan huay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira c6 trang thai
“Cho xac nhan stra”; Lénh huay cd trang thai la “Cho xac nhan hay”.

- béi véi Ignh sira/hity c6 trang théi “Cho xac nhan sira” hogc “Cha xéc nhan
huay”, thuc hién tiép budc 4;

- B6i véi 1énh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién” thyuc hién tiép budc 6;
- B6i véi 1énh hay c6 trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy Iénh da hoan tat.
Buoc 4: Xac nhan swa/huy lénh

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua Repos (SO Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So Iénh ket qua);

- Bdi tac thyuc hién “Xéc nhan sira/hity” hodc “Tir chéi xac nhan sra/hay”.
Bueéc 5: Kiém tra énh sira/hiiy da xdac nhan
- Lénh stra/htiy da xac nhan sé hién thi tai S6 1énh két qua Repos:

+ Néu bén dbi thc chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh huay c0 trang thai la “Chap nhan huy” va viéc hay Iénh da hoan tat.

+ Néu bén dbi thc khong chap nhan sua/hiy: Lénh sua c6 trang thai “Khong
xac nhan sta”; 1énh huy co trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat cé hiéu Iuc.

Buée 6: Pdy lénh (ap dung d@oi Véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua Repos (Hé thong E-BTS: So Iénh trén E-
BTS\Giao dich Repos\So Iénh két qua);

- Chon Iénh PTH co trang thai diy “Cho day” hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon chirc nang “Day 1énh” hoac “Tur choi day 1énh”.

Buéc 7: Duyét Iénh (&p dung d@si véi Iénh can phé duyét)

- Noi tac nghiép: SO lIénh chy kiem soat (So Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So 1énh cho kiem soat);



- Thanh vién mua va ban phai duyét cac 1énh BDTH cua chinh thanh vién va caa
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “Cho duyét Front” hodc “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thanh cong bai ca thé}nh vién bén mua va bén ban s& c6
trang théi duyét la "Da duyét" tai SO Iénh cho kiém soéat (So6 1énh trén E-BTS\Giao
dich Repos\So Iénh cho kiém soat).

Buéc 8: Kiém tra Iénh da giri vao Hé thong BTS

- Lénh giri vao Hg thong BTS thanh cdng s& hién thi tai So sira/huy Iénh tur
BTS, c6 trang thai 1énh 1a “Pa thuc hién” (So6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\So
sua/hay Iénh tir BTS).

2.1.2. Sira I1énh PTH trong ngay di giri vao hé théng BTS
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Théng nhat ngi dung siza/haiy 1énh

NOi dung stra I¢nh: ngoai trir thong tin Mua/ban, thong tin thi truong va thdng
tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c6 thé sira tat ca théng tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buéc 2: Guri ho so sira 1énh cho SGDCK
- Hé so siza 1énh gom:

+ D& nghi sura Iénh giao dich Repos lan 1 da thyc hién (theo Mdu 02 tai Phy luc
08 - Mau van ban)",

+ Phiéu 1énh gdc cua khach hang hoic céc gidy to tuong duong.

Buoc 3: Sura lénh

- Noi tac nghiép: S6 1énh két qua Repos

+ Hé théng BTS: S Iénh trong ngay\Giao dich Repos\Sé lénh két qua;
+ Hé thong E-BTS:

« Sb 1énh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 lénh két qua;

« Hoic Sb lénh trén E-BTS\Giao dich Repos\Sé sta/hity 1énh tir BTS.
- Thuc hién sira lénh d6i vai lénh c6 trang thai “Pa thuc hién”;

Buéc 4: Kiém tra Iénh sia

- Lénh da sira thanh cong s& hien thi tai S Iénh két qua Repos hodc So sura/hiy
Iénh Repos tir BTS (chi &p dung doi véi truong hop thanh vién sua 1énh trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé thdng:

« Hé théng BTS: Lénh sira c6 trang thai “Cho kiém soét sira”;

« Hé thong BTS: Lénh sira c6 trang thai “Da thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thdng: Lénh stra ¢6 trang thai
“Cho xac nhan sua”;

- Bdi véi 1énh stra c6 trang thai “Cho xac nhan sira”, thuc hién tiép budc 5;



- B4i véi 1énh sira ¢ trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép budc 7.

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho kiém soéat sira”, thuc hién tiép budc 10.
Budc 5: Xac nhan Iénh sira

- Béi tac thuc hién xéac nhan sta Iénh.

- Noi tac nghiép: S6 1énh két qua Repos

+ Hé théng BTS: S 1énh trong ngay\Giao dich Repos\S6 Iénh két qua;

+ Hé théng E-BTS:

* S6 1énh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 Iénh két qua;

« Hoac S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 sira/hiy 1énh tir BTS.

Buéc 6: Kiém tra Iénh sira da xdc nhdan

- Lénh stra d2 xéc nhén s& hién thi tai So Iénh két qua hoac S6 stra/huy Iénh tir
BTS (chi &p dung doi véi truong hop thanh vién sta 1énh trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sta:
« Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Che kiém soat sira™;
* Trén E-BTS: Lénh stra c6 trang thai “Da thuc hién”;

+ Néu bén d6i tdc khdng chap nhan sta: Lénh sta co trang thai “Khéng xac
nhan sua”.

- B4i véi 1énh sira trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 10.

- B4i véi 1énh sira trén Hé théng E-BTS, thyc hién tiép budc 7.

Buée 7: Pdy lénh (ap dung doi Véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua Repos (Hé thong E-BTS: So6 I¢nh trén E-
BTS\Giao dich Repos\So Iénh két qua)

- Chon Iénh PTH c6 trang thai diy “Chd day" hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon chire nang “Bay Iénh” hoac “Tur choi day Iénh”.

Buéc 8: Duyét Iénh (ap dung doi véi Iénh nhdap can phé duyét trén hé théng E-
BTS)

- Noi tac nghiép: SO Iénh cho kiem soat (So Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “Qh(‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chire nang “Duyét Iénh” hoac “Tur choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thanh c@ng bai ca thé}nh Vién bép mua va bén ban sé co
trang thai duyét la "Da duyét" tai SO Iénh cho kiém soéat (So 1énh trén E-BTS\Giao
dich Repos\So Iénh cho kiém soat).

Buéc 9: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH gui vao Hé thong BTS s& hién thi tai So sira/huy Iénh tir BTS, ¢6
trang thai “Pa thuc hién” (So6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\So sua/hay Iénh tir



BTS)

Buéc 10: SGDCK kiém soat sira Iénh (chi thuc hién khi hai bén dong y sia
Iénh)

- Truong hop SGDCK chép thuan viéc sira Iénh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khong hiéu luc” va Iénh sira co trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sira Iénh: Lénh géc tré vé trang
thai “Pa thyuc hién” va Iénh stra chuyén sang trang thai “Khéng cho phép stra”.

Buéc 11: Thanh vién gay 161 guri bdn goc hé so xin sira |énh da thyc hién

- Cham nhat vao 11h00 ngay lam viéc ké tiép, thanh vién gay 15i phai gui ban
goc e nghi stra Iénh Repos da thuc hién va ban sao Phicu Iénh goc cua khach hang
c6 dong dau treo hoac céc giay to tuong duong cho SGDCK.

2.1.3. Sira/hity 1énh PTH twong lai da giri vao hé théng BTS
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhdt ngi dung siza/haiy Iénh

NI dung stra Iénh: ngoai trir thong tin Mua/ban, thong tin thi truong va thdng
tin thanh vién d6i tac, thanh vién/NDT cé thé sira tat ca théng tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buéc 2: Siralhdiy Iénh

- Noi tac nghiép: So lénh két qua Repos

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich Repos\Sé Iénh két qua;
+ Hé théng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 1énh két qua;

« Hoic S 1énh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 stra/huy 1énh tir BTS;
- Thuc hién stra/huty 1énh di vai 1énh 6 trang thai “Da thuc hién”;
Buéc 3: Kiém tra Iénh sizalhuiy

- Lénh da stra/huy thanh cong s& hién thi tai SO Iénh két qua Repos hoac So
Iénh stra/huy giao dich Repos tir BTS (chi ap dung doi vai truong hop thanh vién sua
Iénh trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé théng:

e H¢ théng BTS: Lénh st:a o trang thai “Da thuc hién”; Lénh hay c6 trang théi
I “Chap nhan huy”.

« Hé thong E-BTS: (Lénh stra ¢6 trang thai “Cho xac nhan sira”; Lénh huy c6
trang thai la “Cho xac nhan hay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira c6 trang thai
“Cho xac nhan stra”; 1énh huy co trang thai la “Cho xac nhan hay”.

- Ddi voi 1énh stra/hiy c6 trang thai “Cho xac nhan sta” hoic “Chd xac nhan
huay”, thuc hién tiep buac 4;

- B6i véi 1énh hay ¢ trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy Iénh da hoan tat;



- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Pa thuc hién”:

+ Néu sira lénh trén hé thong BTS: viéc sira 1énh da hoan tt;

+ Néu stra lénh trén hé thong E-BTS: thuc hién tiép budc 6.

- B4i véi 1énh hay cd trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy lénh d3 hoan tat.

Buoc 4: Xac nhdan sua/huy lénh

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua Repos:

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich Repos\Sé 1énh két qua;

+ Heé théng E-BTS:

* S6 1énh trén E-BTS\Giao dich Repos\S6 Iénh két qua;

« Hoac S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\Sé sira/hiy 1énh tir BTS;

- D6i tac thuc hién xac nhan sta/hay 1énh;

Buéc 5: Kiém tra Iénh siza dd xdc nhdn

- Lénh stra da x4c nhan s& hién thi tai S6 Iénh két qua hodc So stra/hiy Iénh tir
BTS (chi &p dung doi véi truong hop thanh vién sua I1énh trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh hay c0 trang thai 1a “Chap nhan huay”.

+ Néu bén ddi tac khong chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Khong
xac nhan stra”; 1énh huy co trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat c6 hiéu luc.

- Néu sira/huy Iénh trén h¢ thong BTS va hiy Iénh trén hé thong E-BTS, viéc
sua/huy 1énh da hoan tat.

- Néu sira lénh trén hé thong E-BTS, thuc hién tiép budéc 6.

Buéc 6: Pay lénh (ap dung doi Véi lénh do NDT nhdp)

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua Repos (Hé thong E-BTS: So Iénh trén E-
BTS\Giao dich Repos\Sé Iénh két qua);

- Chon Iénh PTH c6 trang thai ddy “Cho day” hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon chire nang “Pay Iénh” hoac “Tir choi day Iénh”.

Buwéc 7: Duyét Iénh (ap dung doi véi Iénh nhap can phé duyét trén hé théng E-
BTS)

- Noi tac nghigp: SO Iénh cho kiem soét Repos (Hé thong E-BTS: So Iénh trén
E-BTS\Giao dich Repos\So6 1énh cho kiem soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “C’hé duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh c@ng baoi ca thz‘%nh Vién bép mua va bén ban s€ c6
trang thai duyét la "Da duyét" tai SO 1énh cho kiém soat (So Iénh trén E-BTS\Giao
dich Repos\So Iénh cho kiém soat).



Buréc 8: Kiém tra Iénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH gui vao Hé thong BTS s& hién thi tai So sra/huy Iénh tr BTS, ¢6
trang thai “Pa thuc hién” (So6 Iénh trén E-BTS\Giao dich Repos\So stra/huy Iénh tur
BTS)

2.2. Sira Iénh l1an 2
Trinh tu stra Iénh nhu sau:
Buwéc 1: Thong nhdt ngi dung lénh sira

- Hai bén dbi tic Mua va Ban lién hé thoa thuan véi nhau vé viéc stra 1énh giao
dich. Noi dung stra 1énh:

+ LA&i suat Repos;
+ Ky han Repos;
+ L4&i suat trén I&i coupon (néu cd);

~ + Tréi phiéu twong dwong: Hai bén thong nhat dé chon mai danh sach trai
phi¢u trong duong hoac chon thanh toan bang trai phi¢u tuong duong.

Buéc 2: Guri hé so sira 1énh cho SGDCK

HO so stra Iénh gom: D& nghi stra giao dich Repos lan 2 da thuc hién (theo Mau
05 tai Phy luc 08 — Mau van ban);

Buoc 3: Swa lénh
- Noi tac nghiép: S6 l1énh Repos lan 2:

+ Trén h¢ thong BTS: S6 Iénh giao dich Repos lan 2 (So Iénh trong ngay\Giao
dich Repos\S6 1énh giao dich lan 2)

+ Trén hé thong E-BTS: So sira Iénh Repos lan 2 tir BTS (So lénh trén E-
BTS\Giao dich Repos\So stra Iénh Repos lan 2 tx BTS);

- Thuc hién sira Iénh d6i véi lénh c6 trang thai “Da thuc hién”;

- Pbi v6i chon méi danh séch trai phiéu tuong duong, cung cap cac thong tin
chi tiét néu tai Piém 1 Muc B.l Phy luc 07 - Huéng ddn vé trai phiéu tuwong dwong
trong giao dich TPCP tai SGDCK;

- Doi v6i chon thanh toan bang tréi phiéu, cung cap cac thong tin chi tiét néu
tai Diem 1 Muc B. Il Phu luc 07 - Huong dan ve trai phiéu tuwong dwong trong giao
dich TPCP tqi SGDCK.

Buréc 4: Kiém tra lénh sira

- Lénh da sua thanh cong s& hien thi tai S6 Iénh giao dich lan 2 hogc So sira
Iénh Repos lan 2 tie BTS (chi ap dung doi vai treong hop thanh vién saa Iénh trén E-
BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cung NSD hé théng:

» Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Chd kiém soét sta”;

* Trén E-BTS: Lénh stra cé trang thai “Da thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thong: Lénh sira ¢ trang thai



“Cho xac nhan stra”.
- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho xac nhan sira”, thuc hién tiép budc 5;
- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép 7;
- B4i véi 1énh sira ¢6 trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép budc 9.
Buoc 5: Xac nhan lénh sira
- Noi tac nghiép:

+ Trén h¢ thong BTS: S6 Iénh giao dich Repos lan 2 (S6 Iénh trong ngay\Giao
dich Repos\So Iénh giao dich lan 2)

+ Trén h¢ thong E-BTS: S6 sira Iénh Repos lan 2 tir BTS (So Iénh trén E-
BTS\Giao dich Repos\So stra Iénh Repos lan 2 tir BTS);

- Péi tac thuc hién Xac nhan stra hodc Tur chdi xac nhan sua.
Buéc 6: Kiém tra Iénh sira dé xdc nhan

- Lénh stra da xéc nhan s& hién thi tai So Iénh giao dich Repos lan 2 hogc S6
sua lénh Repos lan 2 tir BTS (chi ap dung doi véi truong hop thanh vién stra Iénh trén
E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira:
« Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Chd kiém soét sta”;
 Trén E-BTS: Lénh stra cé trang thai “Da thuc hién”;

+ Néu bén dbi tdc khdng chap nhan sta: Lénh sta co trang thai “Khéng xac
nhan sua”.

- B4i véi 1énh stra trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 9.
- Bdi véi 1énh sira trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.
Buéc 7: Duyét lenh (ap dung doi véi Iénh thyec hién trén E-BTS)

- Noi tic nghiép: So Iénh Cho kiém soat (S6 lénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So 1énh cho kiem soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh BTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “th‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duoc duyét thanhvcéng bai ca vthénh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai duyét la "Pa duyét” tai S6 1énh cho kiém soét.

Bueéc 8: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh giri vao Hg thong BTS thanh cdng s& hién thi tai S6 sira Iénh Repos lan
2 tu Bqu, cé trang thai ‘Iénh la “Pa thuc hién” (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich
Repos\So stra Iénh Repos lan 2 tir BTS)

Buéc 9: SGDCK kiém soét siza Iénh (chi thuee hién khi hai bén dong y sia Iénh)

- Trudng hop SGDCK chép thuan viéc stra Iénh: Lénh goc chuyén sang trang
thai “Khoéng hiéu luc” va 1énh sura ¢ trang thai “Pa thuc hién”.



- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sua Iénh: Lénh goc trg ve trang
thai “Pa thuc hién” va Iénh sira chuyeén sang trang thai “Khéng cho phép sira”.

Buréc 10: Thanh vién gay 16i giri ban goc hé so xin sia 1énh da thuc hién

- Cham nhat vao 11h00 ngay lam viéc ké tiép, thanh vién gay I5i phai giri ban
goc Bé nghi stra Iénh Repos lan 2 da thuc hién cho SGDCK.

1. Tra ciu thong tin
1. Tra ciu théng tin vé hoat dong giao dich trén Hé théng BTS:

- Péi voi thong tin giao dich trong ngay: tra ciru thdng tin tai cac S6 Iénh trong
ngay, bang dién tir bao gom:

+ Bang dién tir Repos toan thi truong;

+ S6 1énh chd thuc hién Repos gdm: S6 Iénh In va Firm va Sé lénh Béo céo
giao dich;

+ S6 lénh két qua Repos: bao gdm céac 1énh Repos lan 1 da thwc hién trong
ngay va tuong lai;

+ S6 Iénh két qua Repos lan 2: bao gom céc I¢nh Repos lan 2 dén han hoic
chua dén han trong ngay;

+ Théng tin vé& cac mc gia, ky han cua giao dich Repos.

- Do voi thong tin giao dich nhiéu ngay, tra ctu thong tin tai cac So Iénh qua
khtr bao gom:

+ S 1énh cho thuc hién Repos qué khtt gdm: So 1énh In va Firm qué kht va S6
Iénh Bao cao giao dich quéa kht;

+ S6 lénh két qua Repos qua kh;
+ S6 1énh két qua Repos lan 2 qua kh;
+ S6 lénh Repos tuong lai hét hiéu luc ;

- Béi véi théng tin giao dich théng qua Hé thdng cua Vendor, thuc hién tra cau
thdng tin tai cac so Iénh trong ngay va nhieu ngay tai nhém chue ndng “Trao doi dix
liéu vai Vendor” bao gom:

+ S lénh két qua tir Vendor;

+ S6 lénh chd duyét tir Vendor;

+ S6 lénh két qua tir Vendor qué khi;

2. Tra ciru thdng tin vé hoat dong giao dich tir Hé thong E-BTS:

- Péi vai thong tin giao dich trong ngay, thuc hién tra ctu thdng tin tai cac S6
Iénh trén E-BTS, bao gom:

+ S6 lénh chd thuc hién Repos gdm: S6 Iénh In va Firm va Sé lénh Béo céo
giao dich;

+ S6 lénh két qua Repos;
+ S6 stra/huy 1énh Repos tir BTS;
+ S stra Iénh Repos lan 2 tir BTS;



+ Sb 1énh Chd kiém soét Repos;

- Béi véi thong tin giao dich nhiéu ngay, thuc hién tra ctiru thdng tin tai cac S6
Iénh qua khir trén E-BTS, bao gom:

+ S 1énh cho thuc hién Repos qué kht gom: Sé 1énh In va Firm qué khi va S6
Iénh B&o céao giao dich qué khur;

+ S6 lénh két qua giao dich Repos qué kh;
+ S6 stra/huty 1énh Repos tir BTS qua khi;
+ S6 sira Iénh Repos lan 2 tir BTS qua khu;
+ S6 lénh Cho kiém soat Repos qué kht.



PHU LUC 03

HUONG DAN VE GIAO DICH BAN KET HOP MUA LAI (SBB)
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciia Chinh phu, tréi phiéu dwoc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

I. Nhap lénh
Trinh ty nhap Iénh nhu sau:
Buoc 1: Nhap lénh

- Chon hinh thue Iénh: (i) Lénh thoa thuan dién tir tuy chon; (ii) Lénh bao cao
giao dich.

- Céc thong tin can nhap: chi tiét néu tai Piém 1,2 Muc Al tgi Phy luc 10 -
Thoéng tin nhap.

- Noi tac nghiép: Man hinh nhap Iénh - Giao dich SBB:

+ Hé théng BTS: Nhap 1énh\Giao dich SBB\Nhap lénh Inquiry hoac Nhap lénh
BCGD;

+ Hé thdng E-BTS: Giao dich trén E-BTS\Nhap Iénh Giao dich SBB\Nhap
Iénh Inquiry hoac Nhap Iénh BCGD.

- B6i vai tao 1énh Firm trén 1énh Inquiry nhan dugc: tac nghiép tai S6 1énh Cho
thuc hién\So 1énh In va Firm:

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S4 Iénh In va Firm;

~ + H¢ théng E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 Iénh Cho thyc hién
- So 1énh In va Firm.

Buréc 2: Kiém tra Iénh

Lénh da nhap thanh cong s& hicn thi tai SO Iénh Cho thuc hign/So Ienh In -
Firm hoac So6 1énh bao cao giao dich, co trang thai “Cheo thuc hién”:

- Néu thdng tin 1énh nhap chinh xéc, thuc hién tiép budc 3;

- Néu théng tin 1énh nhap chua chinh xac, thuc hién Stra/Huy hoic Treo énh
vira nhap.

Buoc 3: Xac nhan lénh
- Noi tac nghiép: S6 lénh chd thuc hién SBB

+ Hé thong BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S4 1énh chd thuc hién - S6
Iénh In va Firm hoac So6 Iénh béo céo giao dich;

~ +Hgthong E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 Iénh cho thyc hién -
S6 Iénh In va Firm hoac S6 Iénh bao cao giao dich.

- Bén dbi ung thuc hién xac nhan Iénh cé trang thai “Cho thuc hién”, nhap
TKLK cua minh va kich hoat “Thuc hién” dé xac nhan Iénh;

Buoc 4: Kiém tra lénh da xdc nhan



- Lénh duoc xem 12 hoan tat s& cd trang thai Iénh “Da thuc hién” tai S6 Iénh két
qua SBB:

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S4 lénh két qua

+ Hé théng E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua
- Néu nhap Iénh trén Hé théng BTS, viéc nhap lénh d3 hoan tat

- Néu nhap lénh trén He thong E-BTS, thyc hién tiép budc 5.

Buée 5: Pdy lénh (Ap dung ddi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua SBB (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\So
Iénh keét qua)

- Chon Iénh PTH c6 trang thai day “Cho day" hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon chtrc nang “bay 1énh” hoac “Tur choi day 1énh”.

Buréc 6: Duyét Iénh (Ap dung doi véi lénh nhdp can phé duyét trén Hé thang E-
BTS)

- Noi tac nghiép: S6 Iénh chd kiém soat (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB
trong ngay\So Iénh cho kiém soét).

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Ch()l”l Iénh DTH c6 trang thai “Chua duyét” va chon chic nang “Duyét Iénh”
hoac “Tur choi duyét”.

- Lénh da dugc duyét thanhqcc“)ng bai ca qthanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai duyét 1a "Pa duyét” tai So 1énh cho kiém soat.

Buéc 7: Kiém tra |énh di giri vao hé thong BTS

- Lénh gui vao H¢ thong BTS thanh cong s& hien thi tai So Iénh két qua SBB
gui tr BTS, ¢ trang thai Iénh la “Pa thuc hién” (So giao dich gui tir BTS\Giao dich
SBB\S6 Iénh ket qua)

I1. Sira/hity lénh

_ 1. TH1: Doi véi Ignh chwa thuc hién (Iénh chua xdc nhdn hei doi tac ¢ budc
3 phan | néu trén)

- Nc}i dung sua Iénh: Ngoai trir théng tin Thi truong cua 1é€nh, thanh vién/NDT
duoc stra tat ca cac noi dung da nhap.

- Noi tac nghiép: S6 Iénh cho thuc hién SBB
+ Hé théng BTS: S6 Iénh trong ngay\Giao dich SBB\S4 Iénh che thuc hién;
+ Hé théng E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 1énh cho thuc hién.

- Thyc hién chic ning Treo/Stra/Huy Iénh d6i véi Lénh Inquiry - Firm va Lénh
Bao cao giao dich.

2. TH2: Doi véi Iénh da thuc hién
2.1. Sira/hay Iénh lan 1
2.1.1. Swra/huy 1énh PTH chwa giri vao BTS



Trinh tu stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhat ngi dung siza/haiy Iénh

NGi dung stra Iénh: ngoai trir thdng tin Mua/ban, thong tin vé thi truong va
thong tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c6 thé sua tat ca thong tin con lai da thoa
thuan trén Iénh.

Buoc 2: Swralhuy Iénh

- Noi tac nghigp: So Iénh két qua SBB (So I¢nh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6
Iénh ket qua);

- Thyc hién swra/hiy Ignh d6i v6i Iénh 6 trang thai duyét 1a “Tur choi duyét”
hoac trang thai day la “Tu choi day”.

Buéc 3: Kiém tra Iénh siza/hiiy
- Lénh da stra/hity thanh cdng sé hién thi tai S6 1énh két qua SBB:

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ctng NSD hé thdng: Lénh stra c6 trang thai
“Pa thuc hién”; Lénh huay co trang thai la “Chap nhan hay”.

+ Trudng hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh stra 6 trang théi
“Cho xac nhan stra”; Lénh hay cdé trang thai 1a “Cho xac nhan hay”.

- Béi véi Ignh sira/huy c6 trang théi “Cho xéc nhan sua”™ hogc “Chd xac nhan
huy”, thuc hién tiép budc 4;

- B4 véi 1énh sira c6 trang thai “Pa thuc hién” thyc hién tiép budc 6;
- Di vai lénh hay c6 trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy lénh da hoan tat.
Buoc 4: Xac nhan swa/huy lénh

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua SBB (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6
Iénh ket qua);

- Bdi tac thyuc hién “Xéc nhan stra/hity” hodc “Tir chéi xac nhan stra/hay”.
Buéc 5: Kiém tra Iénh siralhiiy da xdc nhdn
- Lénh stra/hity da xac nhan s& hién thi tai S6 lenh két qua SBB:

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh huay c0 trang thai la “Chap nhan huy” va viéc hay Iénh da hoan tat.

+ Néu bén doi tic khong chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Khong
xac nhan stra”; 1énh huy co trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat c6 hiéu luc.

Burée 6: Pdy lénh (ap dung ddi Véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tic nghiép: S6 Iénh ket qua SBB (Hé thong E-BTS: So6 Iénh trén E-
BTS\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua);

, - Chon lénh DTH c¢6 trang thai day “Cho da hpéc "Pa day Mua" hoic "Di
day ban” va chon chirc nang “Pay Iénh” hoac “Tuwr choi day Iénh”.

Buréc 7: Duyét Iénh (ap dung dai véi Iénh can phé duyét)
- Noi tac nghiép: S6 1énh Cho kiém soat SBB (S6 lénh trén E-BTS\Giao dich



SBB\S6 lénh cho kiém soét).

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “th‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duoc duyét thanh cong bei ca thanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai dyyét la "ba duyét” tai SO 1énh cho kiém soéat (So Iénh trén E-BTS\Giao
dich SBB\S6 Iénh cho kiém soét).

Buéc 8: Kiém tra Iénh da giri vao Hé thong BTS

- Lénh giri vao Hé thong BTS thanh cong s& hien thi tai So swa/hiy lénh SBB
tr BTS, c0 trang thai I1énh 1a “DPa thuc hién” (So6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6
sua/huy Iénh tr BTS).

2.1.2. Stra Iénh PTH trong ngay da giri vao BTS
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhdt ngi dung siza lénh

Noi dung stra Iénh: ngoai trir thong tin Mua/ban, thong tin vé thi truong va
thong tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT co thé sta tat ca théng tin con lai da thoa
thuan trén lénh.

Buéc 2: Giri ho so sira 1énh cho SGDCK
- Hé so sira lgnh gom:

+ De nghj sira Iénh giao dich SBB lan 1 da thyc hién (theo Mau 03 tgi Phy luc
08 — Mau van ban);

+ Phiéu Iénh gdc cua khach hang hoic cac gidy to tuong duong.
Buwoc 3: Swa lénh

- Thuyc hién stra 1énh d6i véi 1énh c6 trang thai “Pa thyc hién”;

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua SBB

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua;
+ Hé théng E-BTS:

* S6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua;

» Hoic S 1énh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 sira/huy Iénh tir BTS;
Buroc 4: Kiém tra lénh sira

- Lénh da sua thanh cong s& hién thi tai So Iénh két qua hodic So sira/huy Iénh
tr BTS (chi ap dung doi vai truong hop thanh vién sira Iénh trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cing NSD hé théng:
« Hé thong BTS: Lénh sira c6 trang thai “Cho kiém soat sira”;
« Hé thong BTS: Lénh sira c6 trang thai “Pa thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh stra 6 trang thai
“Cho xac nhan sua”;



- B4i véi 1énh sira ¢ trang thai “Cho xac nhan sta”, thuc hién tiép buéc 5;
- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép budc 7.

- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép budc 10.
Budc 5: Xac nhdn Iénh sira

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua;

+ Hé théng E-BTS:

« S6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua;

« Hoic Sb 1énh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 sira/huy Iénh tir BTS;

- Péi tac thuc hién “Xac nhan sira” hoic “Tur chdi xac nhan sta” Iénh;

- B4i véi 1énh sira trén hé théng BTS, thuc hién tiép budc 8;

- B4i véi 1énh sira trén hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7;

Buéc 6: Kiém tra Iénh sira dé xdc nhdn

- Lénh sira da xac nhan s& hién thi tai S Iénh két qua hodc So sira/huy Iénh tur
BTS (chi ap dung doi vai truong hop thanh vién sira Iénh trén E-BTS):

+ Néu bén d6i tac chap nhan sua:
« Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Chd kiém soét sta”;
* Trén E-BTS: Lénh sira c6 trang thai “Da thuc hién”;

+ Néu bén dbi tac khong chap nhan stra: Lénh sta c6 trang thai “Khong xac
nhan suta”.

- B4i véi 1énh sira trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 10.

- Bdi véi 1énh sira trén He théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.

Buée 7: Pay lénh (ap dung doi véi lénh do NBT nhap)

- Noi tic nghiép: S6 Iénh két qua SBB (Hé thong E-BTS: So Iénh trén E-
BTS\Giao dich SBB\S6 1énh két qua).

- Chon Iénh PTH c6 trang thai ddy “Cho day" hodc "Pa day Mua” hodc "Pa

day ban” va chon chire nang “Pay Iénh” hoac “Tir choi day Iénh”.

Buréc 8: Duyét Iénh (ap dung doi véi Iénh nhap can phé duyét trén hé théng E-
BTS)

- Noi tic nghigp: So Iénh Cho kiem soat (So lénh trén E-BTS\Giao dich
SBB\S6 Iénh cho kiém soat).

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “Qh(‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh cdng boi ca thaqnh vién bén mua va bén ban sé cé
trang thai duyét la "ba duyét" tai S6 Iénh cho kiem soat (So 1énh trén E-BTS\Giao



dich SBB\S6 Iénh cho kiém soét).
Buéc 9: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH gui vao Hé thong BTS s hién thi tai So sira/huty Iénh tr BTS, ¢6
trang thai “Pa thuc hién” (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 stra/huy 1énh tur
BTS)

Buwéc 10: SGDCK kiém soét sira Iénh (chi thuc hién khi hai bén dong y sira
Iénh)

- Truong hop SGDCK chip thuan viéc sira lénh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khong hiéu luc” va Iénh stra ¢6 trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sira Iénh: Lénh gdc tré ve trang
thai “Pa thuc hién” va I1énh sira chuyén sang trang thai “Khong cho phép sua”.

Buéc 11: Thanh vién gay 161 gui bdan goc ho so xin sira |énh da thuc hién

- Cham nhat vao 11h00 ngay Iam viéc ké tiép, thanh vién gay 15i phai giri ban
goc Dérnghi sua lénh SBB da thuc hién va ban sao Phi¢u Iénh goc cua khach hang cé
dong dau treo hoac céc giay to twong duong cho SGDCK.

2.1.3. Sira/hity 1énh PTH twong lai da giri vao hé théng BTS
Trinh tu sta Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhdt ngi dung siza/haiy Iénh

Noi dung stra Iénh: ngoai trir thong tin Mua/bén, thong tin vé thi truong va
hong tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT co thé stra tat ca thong tin con lai da thoa
thuan trén 1énh.

Buoc 2: Swralhuy Iénh

- Noi tac nghiép: S6 Iénh két qua SBB

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S6 Iénh két qua;
+ Hé théng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\SS Iénh két qua;

« Hoac S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 stra/huy Iénh tir BTS;
- Thuc hién sira/hity 1énh di vai 1énh ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Buréc 3: Kiém tra Iénh sizalhuiy

- Lénh da sira/huy thanh cong s& hien thi tai SO Iénh két qua SBB hogc So Iénh
sua/huy giao dich SBB tur BTS (chi 4p dung doi véi truong hop thanh vién sua Iénh
trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé théng:

e H¢ théng BTS: Lénh stra c6 trang thai “Da thuc hién”; Lénh hay c6 trang thai
la “Chap nhan hay”.

« Hé théng E-BTS: (Lénh stra ¢6 trang thai “Cho xac nhan sta”; Lénh hay c6
trang thai 1a “Cho xac nhan hay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thong: Lénh sira ¢6 trang thai



“Cho xac nhan sua”; 1énh huy ¢ trang théi la “Cho xac nhan hay”.

- béi vai Ignh sira/hity c6 trang théi “Cho xac nhan sira” hogc “Cho xéc nhan
huy”, thuc hién tiep budc 4;

- B4i véi 1énh hay ¢ trang thai “Chap nhan hay”, viéc huy 1énh d3 hoan tat;
- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Pa thyc hién”:

+ Néu stra lénh trén hé thong BTS: viéc sira Iénh d hoan tat;

+ Néu sira lénh trén hé thong E-BTS: thuc hién tiép budc 6.

- DB6i vai lénh hay c6 trang thai “Chap nhan hay”, viéc hay Iénh da hoan tat.
Buoc 4: Xac nhdan swa/huy lénh

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua SBB:

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBB\S4 lénh két qua;

+ Hé théng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 lénh két qua;

« Hoac S6 lénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 stra/huy Iénh tir BTS;

- Bdi tac thuc hién x&c nhan sira/huy lénh;

Buéc 5: Kiém tra Iénh sira dé xdc nhan

- Lénh sira da xac nhan s& hién thi tai SO Iénh két qua SBB hodc So6 Iénh
sua/huy giao dich SBB tir BTS (chi &p dung doi vai truong hep thanh vién sira I1€nh
trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira/hily: Lénh sira ¢ trang thai “Pa thuc hi¢n”;
Lénh hay c0 trang thai la “Chap nhan huy”.

+ Néu bén doi tac khong chap nhan sua/hiy: Lénh sia co trang thai “Khang
Xac nh@n stra”; 1énh hay co trang thai “Khdng chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat c6 hiéu luc.

- Néu sira/huiy Iénh trén h¢ thong BTS va hiy Iénh trén hé thong E-BTS, viéc
sta/huy Iénh da hoan tat.

- Néu stra 1énh trén hé thong E-BTS, thuc hién tiép budc 6.
Buée 6: Pdy lénh (ap dung doi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua SBB (Hé thong E-BTS: So Iénh trén E-
BTS\Giao dich SBB\So Iénh két qua);

- Chon lénh PTH c6 trang thai ddy “Cho day" hodc "Pa day Mua” hodc "Pa
day ban” va chon churc nang “Pay Iénh” hoac “Tir choi day Iénh”.

Buoc 7: Duyét Iénh

- Noi tac nghiép: So Iénh chd kiém soat SBB (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich
SBB\S6 Iénh cho kiem soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xir ly” hoac “Cho duyét Front” hoac Cho



duyét Back” va chon chirc nang “Duyét lénh” hoic “Tir chdi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh cong baoi ca thé}nh vién bén mua va bén ban s& c6
trang thai duyét 1a "Da duyét” tai SO Iénh cho kiem soat (So6 1énh trén E-BTS\Giao
dich SBB\S6 Iénh cho kiém soét).

Buréc 8: Kiém tra Iénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH gui vao Hé thong BTS s& hién thi tai So sra/huy Iénh tr BTS, ¢6
trang thai “Pa thuc hién” (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 stra/huy 1énh tur
3TS)

2.2. Sira lénh lan 2
Trinh tu stra Iénh nhu sau:
Buréc 1: Thong nhdt ngi dung Iénh sira

- Hai bén d6i tdic Mua va Ban lién hé thoa thuan vai nhau vé viéc sira Iénh giao
dich. Noi dung stra Iénh:

+ Gia yét lan 2;
+ Ngay két thic giao dich;

~+ Tréi phiéu twong dwong: Hai bén thong nhat dé chon mai danh sach trai
phiéu trong duong hoac chon thanh toan bang trai phiéu trong duong.

Buéc 2: Giri ho so sira 1énh cho SGDCK

_ Ho so sira Ignh gom: Be nghj sira Iénh giao dich SBB lan 2 da thyc hién (theo
Mau 06 tai Phu luc 08 - Mau van ban);

Buwoc 3: Swra lénh
- Noi tac nghiép: S6 l1énh SBB lan 2:

+ Trén h¢ thong BTS: So Iénh giao dich SBB lan 2 (So Iénh trong ngay\Giao
dich SBB\S0 Iénh giao dich lan 2)

+ Trén h¢ thong E-BTS: SO sira giao dich lan 2 tir BTS (S I¢nh trén E-
BTS\Giao dich SBB\So Sira 1énh SBB lan 2 tir BTS);

- Thuc hién sira 1énh dbi vai 1énh ¢6 trang thai “Da thuc hién”;

- Pbi v6i chon méi danh séch trai phiéu tuong duong, cung cap cac thong tin
chi tiét néu tai Piém 1 Muc B.l Phy luc 07 - Huwéng ddn vé trai phiéu tuwong dwong
trong giao dich TPCP tai SGDCK;

- Bdi voi chon thanh toan bang tréi phleu cung Cap cac thong tin chi tiét néu
tai Piém 1 Muc B.Il Phu luc 07 - Hudéng dan vé trai phiéu twong dicong trong giao
dich TPCP tgi SGDCK.

Buréc 4: Kiém tra lénh sira

- Lénh da swa thanh cong s& hién thi tai SO Iénh giao dich Ian 2 hogc So sira
Iénh SBB lan 2 tu BTS (chi ap dung doi vai truong hop thanh vién sua Iénh trén E-
BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé théng:
« Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Chd kiém soét sta”;



* Trén E-BTS: Lénh stra cé trang thai “Da thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thong: Lénh sira ¢ trang thai
“Cho xac nhan stra”.

- B4i véi 1énh stra ¢6 trang thai “Chd xac nhan stra”, thue hién tiép budc 5;
- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép 7;

- B4i véi 1énh sira ¢ trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép budc 9.
Buéc 5: Xac nhdn Iénh sira

- Noi tac nghiép: S6 1énh SBB lan 2:

+ Trén he théng BTS: So Iénh giao dich SBB lan 2 (So Iénh trong ngay\Giao
dich SBB\S0 Iénh giao dich lan 2)

+ Trén h¢ thong E-BTS: So sira Iénh SBB lan 2 tr BTS (So Iénh trén E-
BTS\Giao dich SBB\S6 Stra 1énh SBB lan 2 tir BTS);

- Péi tac thuc hién Xac nhan sira hodc Tir chdi xac nhan sira.
Buréc 6: Kiém tra Iénh sira dd xdc nhdn

- Lénh stra da xac nhan s& hién thi tai S6 Iénh giao dich SBB lan 2 hogc S6 sira
Iénh SBB lan 2 tir BTS (chi ap dung doi véi truong hop thanh vién sua Iénh trén E-
BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira;
« Trén BTS: Lénh sira ¢ trang thai “Cho kiém soét sta”;
» Trén E-BTS: Lénh sura cé trang thai “Da thuc hién”;

+ Néu bén di tac khéng chap nhan sta: Lénh stra c6 trang thai “Khong xac
nhan sua”.

- B4i véi 1énh stra trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 9.
- B4i véi 1énh stra trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.
Buéc 7: Duyét Iénh (&p dung doi véi lénh thyc hién trén E-BTS)

- Noi tic nghiép: SO Iénh Cho kiem soat (So lénh trén E-BTS\Giao dich
SBB\S6 Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh BPTH cua chinh thanh vién va caa
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “Qh(‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh cong baoi ca thanh vién bén mua va bén ban sé€ co
trang thai duyét la "Pa duyét” tai S6 1énh cho kiém soét.

Buéc 8: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh guri vao H¢ thong BTS thanh cong s& hién thi tai S6 sira Iénh SBB lan tur
BTS, c6 trang thai 1énh 1a “Da thuc hién” (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBB\S6 stra
Iénh SBB lan 2 tu BTS)

Buéc 9: SGDCK kiém soét siza Iénh (chi thuc hién khi hai bén dong y siza lénh)



- Trudng hop SGDCK chap thuan viéc sira lénh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khong hiéu luc” va Iénh sira co trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sira Iénh: Lénh géc tro veé trang
thai “Pa thuc hién” va Iénh stra chuyén sang trang thai “Khong cho phép stra”.

Buéc 10: Thanh vién gay 151 guri bdn goc hé so xin sira lénh da thyc hién

- Cham nhit vao 11h00 ngay Iam viéc ké tiép, thanh vién gay 13i phai giri ban
goc Bé nghi stra Iénh SBB lan 2 da thyuc hién cho SGDCK.

I11. Tra ciu thong tin
1. Tra ciu thong tin vé hoat déng giao dich trén Hé théng BTS:

- Béi voi théng tin giao dich trong ngay: tra cuu thong tin tai cac S6 lénh trong
ngay, bang dién tir bao gom:

+ Bang dién t&r SBB toan thi truong;

+ S lénh cho thuc hién SBB gom: Sé I1énh In va Firm va So6 1énh Bao céo giao
dich;

+ S6 lénh két qua SBB: bao gom cac lénh SBB di thuc hién trong ngay va
tuong lai;

~ + S0 Iénh két qua SBB lan 2: bao gom cac I¢nh SBB lan 2 dén han hodc chua
den han trong ngay.

- Péi véi thong tin giao dich nhiéu ngay, tra ciu thong tin tai cac So lénh qué
khar bao gom:

+ S6 I1énh cho thuc hién SBB quéa khir gom: S6 1énh In va Firm qua khi va Sb
Iénh Bao cao giao dich qué khi;

+ S6 lénh két qua SBB qua khu;
+ S6 lénh SBB tuong lai hét hiéu luc;

- D6i V6i thdng tin giao dich thong qua Hé thdng cua Vendor, thuc hién tra cau
thdng tin tai cac So Iénh trong ngay va nhiéu ngay tai nhém chirc nang “Trao doi dir
liéu véi Vendor” bao gom:

+ S 1énh két qua tir Vendor;

+ Danh séch Iénh chua duyét tir Vendor;

+ S6 lénh két qua tir Vendor qué kh.

2. Tra ciru thong tin vé hoat ddng giao dich tir Hé thong E-BTS:

- Péi vai thong tin giao dich trong ngay, thuc hién tra ciru thong tin tai cac S6
Iénh trong ngay trén E-BTS, bao gom:

+ S6 lénh chd thuc hién SBB gom: S6 1énh In va Firm va Sé 1énh Bao cao giao
dich;

+ S6 lénh két qua SBB;
+ S6 lénh Cho kiém soat SBB;
+ S6 sa/huy 1énh SBB tir BTS;



+ S6 stra lénh SBB lan 2 tir BTS;

- Béi véi thong tin giao dich nhiéu ngay, thuc hién tra ctiru thdng tin tai cac S6
Iénh qua khir trén E-BTS, bao gom:

+ S6 I1énh cho thuc hién SBB quéa khir gom: S6 1énh In va Firm qua kht va Sb
Iénh B&o céao giao dich qué khu;

+ S lénh két qua SBB qua khi;

+ S 1énh Cho kiém soat SBB qué khi;

+ S6 stra’huy Iénh SBB tir BTS qué khu;
+ S6 stra Iénh SBB lan 2 tir BTS qué khtr.



PHU LUC 04

HUONG DAN VE GIAO DICH VAY VA CHO VAY (SBL)
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciia Chinh phu, tréi phiéu dwoc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

I. Nhap Iénh
Trinh ty nhap Iénh nhu sau:
Buwoc 1: Nhap lénh

- Chon hinh thue Iénh: (i) Lénh thoa thuan dién tir tuy chon; (ii) Lénh bao cao
giao dich.

- Céc thdng tin can nhap: chi tiét néu tai Piém 1,2 Muc A.IV tai Phy luc 10 -
Thoéng tin nhap.

- Noi tac nghiép: Man hinh nhap Iénh - Giao dich SBL.:

+ Hé théng BTS: Nhap 1énh\Giao dich SBL\Nhap Iénh Inquiry hoic Nhéap Iénh
BCGD;

+ Heé théng E-BTS: Giao dich trén E-BTS\Nhép Iénh Giao dich SBL\Nhap Iénh
Inquiry hoac Nhap Iénh BCGD.

- B6i vai tao 1énh Firm trén 1énh Inquiry nhan dugc: tac nghiép tai S6 1énh Cho
thuc hién\So 1énh In va Firm:

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBL\SS Iénh In va Firm;

~ + Hg thdng E-BTS: S6 I¢nh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 Iénh Cho thuc hign
- So 1énh In va Firm.

Buoc 2: Kiém tra Iénh

Lénh da nhap thanh cdng s& hicn thi tai S6 Iénh Cho thuc hign/S6 Iénh In va
Finn hoac So6 Iénh Bao cao giao dich, cé trang thai “Cho thuc hién”:

- Néu thdng tin 1énh nhap chinh xéc, thuc hién tiép budc 3;

- Néu théng tin 1énh nhap chua chinh xac, thuc hién Stra/Huy hoic Treo énh
vira nhap.

Bude 3: Doi tac xac nhdn lénh
- Noi tac nghiép: S6 lénh chd thuc hién SBL

+ Hé thong BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBL\S6 Iénh cho thyuc hién - S6
Iénh In va Firm hoac So Iénh béo céo giao dich;

~ +Hgthong E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 Iénh cho thyc hién -
So Iénh In va Firm hoac So6 Iénh bao céao giao dich;

- Bén dbi ung thuc hién xac nhan Igenh cé trang thai “Cho thuc hién”, nhap
TKLK cua minh va kich hoat “Thuc hién” dé xac nhan Iénh.

Buoc 4: Kiém tra lénh da xdc nhan



- Lénh duoc xem 12 hoan tat s& cd trang thai Iénh “Da thuc hién” tai S6 Iénh két
qua SBL:

+ Heé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBL\S6 Iénh két qua;

+ Hé théng E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 1énh két qua;
- Néu nhap Iénh trén Hé théng BTS, viéc nhap lénh d3 hoan tat.

- Néu nhap lénh trén He thong E-BTS, thyc hién tiép budc 5.

Buée 5: Pdy lénh (ap dung doi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghigp: So Iénh két qua SBL (So6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\SO
Iénh ket qua)

- Chon Iénh DTH c6 trang thai day “Cho ddy" hodc "Pa day Mua" hodc "Pa
day ban” va chon churc nang “Pay 1énh” hoac “Tir choi day I1énh”.

Buéc 6: Duyét lénh (&p dung déi véi 1énh nhdp can phé duyét trén Hé thong E-
BTS)

- Noi tac nghiép: So Iénh cho kiém soat SBL (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich
SBL\S6 1énh cho kiem soat)

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “Qh&y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chire nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thénhqcéng bai ca vthanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai duyét 1a "Pa duyét” tai So 1énh cho kiém soat.

Buéc 7: Kiém tra |énh da giri vao hé thong BTS

Lénh giri vao Hé thong BTS thanh cong s hien thi tai So Iénh két qua SBL gri
tr BTS, co trang thai Iénh 1a “Pa thuc hién” (S6 Iénh giao dich gui tir BTS\Giao dich
SBL\S6 Iénh két qua)

I1. Sira/hity lénh

_ 1. TH1: Doi véi Ignh chua thuc hién (Iénh chua xac nhdn bei doi tac ¢ budc
3 phan I néu trén)

- Noi dung sua Iénh: Ngoai trir thong tin Thi truong cua [énh, Thanh vién/NDT
dugc stra tat ca cac noi dung da nhap.

- Noi tac nghiép: S6 lénh cho thuc hién SBL
+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBL\S6 Iénh cho thuc hién;
+ Hé thdng E-BTS: S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 Iénh cho thuc hién.

- Thuc hién chtic ning Treo/Stra/Huy lénh d6i voi Lénh Inquiry - Firm va Lénh
Bao cao giao dich.

2. TH2: Péi véi Iénh da thuc hién
2.1. Sira/hiy 1énh lan 1
2.1.1. Sira/huy Iénh PTH chwa giri vao BTS



Trinh tu stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhat ngi dung siza/haiy Iénh

Noi dung sutra 1€nh: ngoai trir thong tin Mua/ban, thong tin thi truong va thdng
tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c6 thé sira tat ca théng tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buoc 2: Swralhuy Iénh

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua SBL (S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\SO
Iénh ket qua);

- Thyc hign swra/hiy Ignh d6i v6i Iénh 6 trang thai duyét 1a “Tir choi duyét”
hoac trang thai day la “Tu choi day”.

Buéc 3: Kiém tra Iénh siza/hiiy
- Lénh da stra/hity thanh céng sé hién thi tai S6 lénh két qua SBL:

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ctng NSD hé thdng: Lénh stra cd trang thai
“Pa thuc hién”; Lénh huy co trang thai la “Chap nhan huy”.

+ Trudng hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh stra 6 trang théi
“Cho xac nhan stra”; Lénh hay cd trang thai 1a “Cho xac nhan hay”.

- Béi véi Ignh stra/huy c6 trang théi “Cho xéc nhan sua” hogc “Cho xac nhan
huy”, thuc hién tiép budc 4;

- B6i véi 1énh sira c6 trang thai “Pa thuc hién” thyc hién tiép budc 6;
- Pi vai lénh hay c6 trang thai “Chap nhan hay”, viéc hay lénh da hoan tat.
Buéc 4: Xac nhan sira/huy 1énh

- Noi tac nghiép: S0 Iénh két qua SBL (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\So
Iénh ket qua);

- Bdi tac thuc hién “Xéc nhan stra/hity” hodc “Tir chéi xac nhan sta/hay”.
Buwéc 5: Kiém tra Iénh sialhiy dda xdc nhan
- Lénh stra/hity da xac nhan s& hién thi tai S6 lénh két qua SBL:

+ Néu bén d6i thc chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Da thuc hién”;
Lénh huay c0 trang thai la “Chap nhan huy” va viéc hay Iénh da hoan tat.

+ Néu bén doi thc khong chap nhan swa/hiy: Lénh sia c6 trang thai “Khang
xac nhan swra”; 1énh huy co trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat c6 hiéu luc.

Buée 6: Pdy lénh (ap dung ddi Véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: So Iénh két qua SBL (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\SO
Iénh ket qua).

q - Chon lénh DTH c¢6 trang thai day “Cho déy" hpéc "P3 d¢ay Mua" hoic "Da
day ban” va chon chirc nang “Pay Iénh” hoac “Tir choi day I1énh”.

Buéc 7: Duyét Iénh (ap dung d@oi véi Iénh can phé duyét)
- Noi tac nghiép: S6 lénh chd kiém soéat (S6 lénh trén E-BTS\Giao dich



NBL\S4 1énh chd kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh BTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “C’hc‘)’ duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh dé duoc duyét thanh cong boi ca thanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai dyyét la "ba duyét” tai SO 1énh cho kiém soat (So Iénh trén E-BTS\Giao
dich SBL\So6 Iénh cho kiém soat).

Buéc 8: Kiém tra |énh da giri vao Hé thong BTS

- Lénh giri vao He thdng BTS thanh cong s& hien thi tai So stra/huy lénh SBL
tur BTS, c0 trang thai Iénh 1a “Pa thuc hién” (S6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6
sua/huy Iénh tir BTS).

2.1.2. Stra/hiy Iénh PTH trong ngay da giri vao BTS
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhdt ngi dung sira lénh

Noi dung swra Iénh: ngoai trir thdng tin Mua/ban, thong tin thi truong va thong
tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT co6 thé sua tat ca thong tin con lai da thoa thuan
trén 1énh.

Buéc 2: Giri ho so sira 1énh cho SGDCK
- Hé so sira l¢nh gom:

+ De nghj sira Iénh giao dich SBL lan 1 da thyc hign (theo Mdu 04 tai Phy luc
08 — Mau van ban);

+ Phiéu Iénh gdc cua khach hang hoic cac gidy to trong duong.
Buwoc 3: Swa lénh

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua SBL

+ Hé théng BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBL\S6 Iénh két qua
+ Hé thdng E-BTS:

« S lénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 Iénh két qua;

« Hoic S6 lénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 stra/huy 1énh tir BTS;
- Thuc hién sira 1énh di vai 1énh c6 trang thai “Da thuc hién”;
Buroc 4: Kiém tra lénh sia

- Lénh da swra thanh cong s& hién thi tai So Iénh két qua hodc So sira/huy Iénh
t BTS (chi ap dung doi vai truong hop thanh vién stra Iénh trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cing NSD hé théng:
« Hé thong BTS: Lénh sira c6 trang thai “Cho kiém soat sira”;
« Hé thong BTS: Lénh sira c6 trang thai “Pa thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé théng: Lénh sira 6 trang thai
“Cho xac nhan sua”;



- B4i véi 1énh sira ¢ trang thai “Cho xac nhan sta”, thuc hién tiép buéc 5;
- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép budc 7.

- B4i véi 1énh sira c6 trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép budc 10.
Budc 5: Xac nhdn Iénh sira

- Péi tac thuc hién xac nhan sua Iénh.

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua SBL

+ Hé thong BTS: S6 lénh trong ngay\Giao dich SBL\SS lénh két qua;

+ Heé théng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 lénh két qua;

« Hoic Sb lénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 sira/hiy lénh tir BTS.

Buoc 6: Kiém tra Iénh sita da xdc nhan

- Lénh sira dd xac nhn s& hién thi tai S Iénh két qua hodc So stra/huy Iénh tur
BTS (chi ap dung doi vai treong hop thanh vién sira Iénh trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira:

« Trén BTS: Lénh sira ¢ trang thai “Cho kiém soét sta”;

* Trén E-BTS: Lénh stra cé trang thai “Da thuc hién”;

+ Néu bén ddi tac khdng chap nhan sta: Lénh sira co trang thai “Khong xéc
nhan sua”.

- Bdi véi 1énh sira trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 10.

- B4i véi 1énh sira trén Hé théng E-BTS, thyc hién tiép budc 7.

Buée 7: Pdy lénh (ap dung ddi Véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghigp: So Iénh két qua SBL (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\SO
Iénh ket qua)

9 - Chon Iénh DTH c¢6 trang thai day “Cho déy" hgaflc "Pa d¢ay Mua" hoic "Da
day ban” va chon chirc nang “Pay Iénh” hoac “Tuwr choi day Iénh”.

Buréc 8: Duyét Iénh (ap dung doi vai Iénh nhdp can phé duyét trén hé thong E-
BTS)

- Noi tac nghiép: So Iénh cho kiém soét (S Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\SO
Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH c6 trang thai “Cho xur ly” hoac “th‘y duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tur choi duyét”;

- Lénh da dugc duyét thanh cong bai ca thé}nh vién bén mua va bén ban s& co
trang thai dyyét la "ba duyét” tai SO 1énh cho kiém soat (So Iénh trén E-BTS\Giao
dich SBL\S6 Iénh cho kiém soat).

Buéc 9: Kiém tra |énh da giri vao hé thong BTS



- Lénh DTH gui vao Hé thong BTS s& hién thi tai So sra/hiy Ignh tr BTS, ¢6
trang thai “Pa thuc hién” (So6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 stra/huy 1énh tur
BTS)

Buwéc 10: SGDCK kiém soat sira lénh (chi thuc hién khi hai bén dong Y sira
lénh)

- Trudong hop SGDCK chip thuan viéc stra 1énh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khéng hiéu luc” va Iénh stra c0 trang thai “Da thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sura Iénh: Lénh gdc trg ve trang
thai “Pa thuc hién” va Iénh sira chuyén sang trang thai “Khong cho phép stra”.

Buéc 11: Thanh vién gay 16i giri ban goc hé so xin sia |énh da thuc hién

- Cham nhat vao 11h00 ngay lam viéc ké tiép, thanh vién gay I5i phai giri ban
goc Dé’nghi stra lénh SBL da thuc hién va ban sao Phiéu Iénh goc cua khach hang co
dong dau treo hoac céc giay to twong duong cho SGDCK.

2.1.3. Sira/hity 1énh PTH twong lai da giri vao hé thong BTS
Trinh tu stra |énh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhat ngi dung siza/hay Iénh

Noi dung stra Iénh: ngoai trir thong tin Mua/ban, thong tin vé thi truong va
thong tin thanh vién doi tac, thanh vién/NDT c6 thé sira tat ca thong tin con lai da thoa
thuan trén lénh.

Buoc 2: Swralhuy Iénh

- Noi tac nghiép: S6 lénh két qua SBL

+ Heé théng BTS: So lénh trong ngay\Giao dich SBL\S6 lénh két qua;

+ Hé thong E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 Iénh két qua;

« Hoic S 1énh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 sira/huy Iénh tir BTS;

- Thuc hién sira/hity 1énh di vai 1énh c6 trang thai “Pa thuc hién”;

Buréc 3: Kiém tra Iénh siza/haiy

- Lénh da stra/huy thanh cong s& hién thi tai S6 Iénh két qua SBL hogc So Iénh
sua/huy giao dich SBL tir BTS (chi &p dung doi véi treong hop thanh vién sira Iénh
trén E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban cing NSD hé théng:

e H¢ théng BTS: Lénh stra c6 trang thai “Pa thyc hién”; Lénh hay c6 trang théi
Ia “Chap nhan hay”.

« Hé thong E-BTS: (Lénh stra c6 trang thai “Che xac nhan sira”; Lénh huy 6
trang thai la “Cho xac nhan hay”.

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thdng: Lénh stra ¢6 trang thai
“Cho xac nhan stra”; 1€nh huy co6 trang théi 1a “Cho xac nhan hay”.

- béi vai Ignh sira/hity c6 trang théi “Cho xac nhan sira” hogc “Cho xéc nhan
huy”, thuc hién tiép budc 4;



- Bdi véi 1énh hay ¢ trang thai “Chap nhan hiy”, viéc huy Iénh da hoan tat;
- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Da thuc hién”:

+ NAu sira lénh trén hé thong BTS: viéc sira 1énh di hoan tat;

+ Néu sira 1énh hén hé thong E-BTS: thuc hién tiép budc 6.

- P6i vai lénh hay c6 trang thai “Chap nhan hay”, viéc hay Iénh da hoan tat.
Buéc 4: Xac nhan sira/huy 1énh

- Noi tac nghiép: S6 énh két qua SBL:

+ Heé théng BTS: So lénh trong ngay\Giao dich SBL\S6 lénh két qua;

+ Hé thdng E-BTS:

« S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 Iénh két qua;

« Hoic S6 Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 stra/hay 1énh tir BTS;

- Béi tac thuc hién xé&c nhan sta/huy 1énh;

Buéc 5: Kiém tra Iénh sira dé xdc nhdn

- Lénh sira da xac nhn s& hién thi tai S6 Iénh két qua SBL hogc So6 lénh
sua/huy giao dich SBL tir BTS (chi &p dung doi véi truong hop thanh vién sua Iénh
trén E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira/huy: Lénh sira 6 trang thai “Da thyuc hién”;
Lénh huy co trang théai 1a “Chap nhan huay”.

+ Néu bén ddi tac khong chap nhan sira/huy: Lénh sira ¢6 trang thai “Khong
xac nhan stra”; 1¢nh huy co trang thai “Khong chap nhan huy”. Lénh DTH goc la Iénh
duy nhat c6 hiéu luc.

- Néu sira/huy Iénh trén h¢ thong BTS va hiy Iénh trén hé thong E-BTS, viéc
sta/huy Iénh da hoan tat.

- Néu stra lénh trén hé thong E-BTS, thuc hién tiép budc 6.

Buée 6: Pdy lénh (ap dung doi véi lénh do NPT nhdp)

- Noi tac nghiép: SO Iénh két qua SBL (So Iénh trén E-BTS\Giao dich SBL\So
Iénh ket qua);

q - Chon Iénh DTH c¢6 trang thai day “Cho dﬁy" hgéc "P3 d¢ay Mua" hoic "Da

day ban” va chon churc nang “Pay 1énh” hoac “Tir choi day Iénh”.

Buoc 7: Duyét Iénh

- Noi tac nghiép: S6 Iénh cho kiém soat (So I1énh trén E-BTS\Giao dich SBL\SO
Iénh cho kiém soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh DTH cua chinh thanh vién va cua
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “Qhér duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chirc nang “Duyét Iénh” hoac “Tur choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thanh cc}ng bai ca thé}nh vién bép mua va bén ban s& c6
trang thai duyét la "ba duyét" tai S6 Iénh cho kiem soét (So 1énh trén E-BTS\Giao



dich SBL\S6 Iénh cho kiém soét).
Bueéc 8: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh DTH gui vao Hé thong BTS s hién thi tai So sira/huy Iénh tr BTS, ¢6
trang thai “Pa thuc hién” (So6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 stra/huy 1énh tur
BTS)

2.2. Sira lénh 1an 2
Trinh ty stra Iénh nhu sau:
Buéc 1: Thong nhat ngi dung Iénh siza

- Hai bén di tic Mua va Bén lién hé thoa thuan vai nhau vé viéc sira Iénh giao
dich. Noi dung stra Iénh:

+ LA&i suat vay;

+ Ky han vay;

+ LAi suat trén 1ai coupon (néu co);
+ L&i suat tinh trén TSPB;

~ + Tréi phiéu twong duong: Hai bén thong nhat dé chon mai danh sach trai
phiéu trong duong hoac chon thanh toan bang trai phiéu trong duong.

Buéc 2: Guri ho so sira 1énh cho SGDCK

Hé so sira Ignh gém: DE nghj sira Ienh Giao dich hoan tra tréi phicu da thyc
lién (theo Mau 07 tai Phy luc 08 - Mdau van ban);

Buoc 3: Sua lénh
- Noi tac nghiép:

+ Trén h¢ thong BTS: So Iénh giao dich SBL lan 2 (So Iénh trong ngay\Giao
dich SBL\SO6 Iénh giao dich lan 2)

+ Trén hg thong E-BTS: SO sira Iénh SBL lan 2 tx BTS (So lénh trén E-
BTS\Giao dich SBL\S6 Sura giao dich lan 2 tir BTS);

- Thyc hién sira 1énh d6i véi Iénh c6 trang thai “Da thyc hién”;

- Ddi voi chon maéi danh sach trai phiéu tuong duong, cung cap cac théng tin
chi tiét néu tai Piém 1 Muc B.l Phy luc 07 - Huéng ddn vé trai phiéu tuong dwong
trong giao dich TPCP tai SGDCK;

- Bdi véi chon thanh toan bang trai phleu cung Cap cac thdng tin chi tiét néu
tai Piém 1 Muc B.Il Phy luc 07 - Huéng ddn vé trai phiéu tuwong duwong trong giao
dich TPCP tgi SGDCK.

Buéc 4: Kiém tra Iénh sia

- Lénh da sura thanh cong s& hién thi tai SO Iénh giao dich Ian 2 hogc So sira
lénh SBL lan 2 tir BTS (chi ap dung doi véi truong hop thanh vién sua Iénh trén hé
thong E-BTS):

+ Truong hop bén Mua va bén Ban ciing NSD hé théng:
» Trén BTS: Lénh sira c6 trang thai “Chd kiém soét sta”;



* Trén E-BTS: Lénh stra cé trang thai “Da thuc hién”;

+ Truong hop bén Mua va bén Ban khac NSD hé thong: Lénh sira ¢ trang thai
“Cho xac nhan stra”.

- B4i véi 1énh stra ¢6 trang thai “Chd xac nhan stra”, thue hién tiép budc 5;
- B4i véi 1énh stra c6 trang thai “Da thuc hién”, thuc hién tiép 7;

- B4i véi 1énh sira ¢ trang thai “Cho kiém soat sira”, thuc hién tiép budc 9.
Buéc 5: Xac nhdn Iénh sira

- Noi tac nghiép:

+ Trén h¢ thong BTS: So Iénh giao dich SBL lan 2 (S6 Iénh trong ngay\Giao
dich SBL\So6 Iénh giao dich lan 2)

+ Trén h¢ thong E-BTS: So Iénh Sira Iénh SBL lan 2 tir BTS (So Iénh trén E-
BTS\Giao dich SBL\S6 Sura Iénh SBL lan 2 tir BTS);

- Péi tac thuc hién “Xac nhan stra” hoac “Tur chdi x4c nhéan sira”.
Buréc 6: Kiém tra Iénh sira dd xdc nhdn

- Lénh sira da xac nhan s& hién thi tai So Iénh giao dich SBL lan 2 hogc S6 sira
Iér)h SBL lan 2 tir BTS (chi ap dung doi véi truong hop thanh vién sua 1énh trén hé
thong E-BTS):

+ Néu bén dbi tac chap nhan sira:
« Trén BTS: Lénh sira ¢ trang thai “Cho kiém soét sta”;
» Trén E-BTS: Lénh stra c6 trang thai “Pa thuc hién”;

+ Néu bén ddi tac khong chap nhan sira: Lénh sira 6 trang thai “Khong xac
nhan sua”.

- B4i véi 1énh stra trén Hé théng BTS, thuc hién tiép budc 9.
- B4i véi 1énh stra trén Hé théng E-BTS, thuc hién tiép budc 7.
Buéc 7: Duyét Iénh (ap dung doi véi lénh thuc hién trén E-BTS)

- Noi tic nghigp: SO Iénh Cho kiem soat (So lénh trén E-BTS\Giao dich
SBL\S6 1énh cho kiem soat);

- Thanh vién mua va ban phai duyét cac Iénh BTH cua chinh thanh vién va caa
NDT da day cho thanh vién;

- Chon Iénh DTH ¢6 trang thai “Cho xur ly” hoac “C’hc‘r duyét Front” hoac “Cho
duyét Back” va chon chire nang “Duyét Iénh” hoac “Tu choi duyét”;

- Lénh da duogc duyét thanhqcﬁng baéi ca thanh vién bén mua va bén ban sé co
trang thai duyét la "Pa duyét” tai S6 1énh cho kiém soét.

Bueéc 8: Kiém tra lénh da giri vao hé thong BTS

- Lénh gt vao He thong BTS thanh cong s& hién thi tai S6 sua Iénh SBL lan 2
BTS, c6 trang thai lénh 1a “Da thuc hién” (So6 1énh trén E-BTS\Giao dich SBL\S6 sura
Iénh SBL lan 2 tir BTS)

Buéc 9: SGDCK kiém soét sia Iénh (chi thuc hién khi hai bén dong y sira lénh)



- Trudng hop SGDCK chap thuan viéc sira lénh: Lénh gbc chuyén sang trang
thai “Khong hiéu luc” va Iénh sira co trang thai “Pa thuc hién”.

- Truong hop SGDCK khdng chap thuan viéc sira Iénh: Lénh géc tro veé trang
thai “Pa thuc hién” va Iénh stra chuyén sang trang thai “Khong cho phép stra”.

Buéc 10: Thanh vién gay 151 guri bdan goc hé so xin sira lénh da thyc hién

- Cham nhit vao 11h00 ngay Iam viéc ké tiép, thanh vién gay 13i phai giri ban
goc Bé nghi stra Iénh SBL lan 2 da thuc hién cho SGDCK.

I11. Tra céu thong tin
1. Tra ciu thdng tin vé hoat déng giao dich trén Hé théng BTS:

- Béi voi théng tin giao dich trong ngay: tra ctru thong tin tai cac S6 lénh trong
ngay, bang dién tir bao gom:

+ Bang dién tir SBL toan thi truong;

+ S6 lénh cho thuc hién SBL gom: S6 Iénh In va Firm va S6 1énh Bao céo giao
dich;

+ Sb lénh két qua SBL: gom cac lénh Vay/Cho vay trai phiéu da thuc hién
trong ngay va tuong lai;

+ S6 lénh hoan tra trai phiéu: gdm cac lénh hoan tra trai phiéu.

- Bdi voi thong tin giao dich nhidu ngay, tra ctu thong tin tai cac So Iénh qua
chur bao gom:

+ S6 lénh cho thuc hién SBL quéa khit gom: S6 I1énh In va Firm qué khir va S6
Iénh Béo cao giao dich qué khu;

+S6 lenh két qua SBL qua kh;
+ S6 lénh hoan tra trai phiéu qua khu;
+ S6 lénh SBL twong lai hét hiéu luc ;

- DGi vsi thong tin giao dich thong qua Hé thong cua Vendor, thyc hién tra ctu
thdng tin tai cac So Iénh trong ngay va nhieu ngay tai nhom churc nang “Trao doi dix
liéu vai Vendor” bao gom:

+ S lénh két qua tir Vendor;

+ Danh séch Iénh chua duyét tir Vendor;

+ S6 lénh két qua tir Vendor qué kh.

2. Tra ciru thong tin vé hoat dgng giao dich tir Hé thong E-BTS:

- Béi vai thong tin giao dich trong ngay, thuc hién tra cru thong tin tai cac S6
Iénh trong ngay trén E-BTS, bao gom:

+ S6 lénh cho thuc hién SBL gom: S6 Iénh In va Firm va S6 1énh Bao céo giao
dich;

+ S lénh két qua SBL;
+ S6 swra/huy 1énh SBL tir BTS;
+ S6 stra Iénh SBL 1an 2 tir BTS;



+ S6 lénh Cho kiém soat SBL;

- Péi véi thong tin giao dich nhiéu ngay, thuc hién tra ctru théng tin tai cac S6
Iénh qua khir trén E-BTS, bao gom:

+ S6 lénh cho thue hién SBL qua khar gom: S6 1énh In va Firm qué kh va S6
Iénh B&o céao giao dich qué khur;

+ S6 lénh két qua SBL qua khu;

+ S6 stra/huy 1énh SBL tir BTS qué kht;
+ S6 sira lénh SBL lan 2 tir BTS qua kh;
+ Sb 1énh Cho kiém soéat SBL qué khu.



PHU LUC 05

QUAN LY HQP PONG GIAO DICH
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciza Chinh phu, tréi phiéu duroc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

THEM MOI THONG TIN HQOP PONG

Trwong thong tin

Ngi dung

Hop dong khung

Théng tin hop dong

Ngay tao Hop dong

Tu dong hién thi 1a ngay giao dich trén hé théng

Thong tin chung

Cép hop dong Hop dong khung

M4 hop dong La M4 hop dong khung
Loai hinh giao dich Mua/Béan/Vay/Cho vay

Tén hop dong

Cong cu Outright/Repo/SBB/SBL
Chia sé mau Public/Group/Khong chia sé

Tinh trang hop dong

Chua hiéu luc/Dang hiéu luc

Hop ddng véi doi tac

Théng tin hop dong

Bén A Thanh vién/Nha dau tu
TV/NDT Tén thanh vién/Tén Nha dau tu
Bén B Thanh vién/Nha dau tu
TV/NDT Tén thanh vién/Tén Nha dau tu

Ngay tao Hop dong

La ngay giao dich trén hé théng

Thong tin chung

Cép hop dong

Hop dong véi dbi tac

M4 hop dong

La M4 hop ddng véi dbi tac

M4 hop dong khung

Phu luc hop déng

Tinh trang hop dong

Chua hiéu luc/Pang hiéu luc




PHU LUC 06 - QUAN LY PHI GIAO DICH

THEM MOI BIEU PHI GIAO DICH - THANH VIEN
(Ban hanh kem theo Quy trinh Giao dich céng cu n¢ cua Chinh pha, trai phieu duocC
Chinh phu bao 1&nh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyeén dia

phuong tai SGDCK)

STT | Trwong théng tin Noi dung
L Ténphi D¢ phan biét tén biéu phi dugc khai bao, tén phi khi
P khai b4o phai Ia duy nhit.
2 | Cong cu giao dich |Qutright/Repo/SBB/SBL
A e Cho phép nhap sb dang %. Day la ty 1¢ dé ap dung tinh

3 Tylephi phi cho NPT
Cho phép nhap sé &

4 Ky han tir OF,) epAn ap s6 ngu;q/en : A
Luu y: khong dugc nhé hon ky han Repo/SBL toi thiéu
Cho phép nhap s nguyén (Ky han Repo/SBL dén

. P khong duoc bé hon Ky han Repos/SBL tir).

5 |Ky handeén A - . e
Luu y: khong dugc nhap 16n hon ky han Repo/SBL toi
da

. Cho phép nhap s6. Ap dung d6i voi
6 |GTGD/GTTT tix Outright/Repo/SBB/SBL
| Cho phép nhap s6 (GTTT dén khong dugc bé hon
7 GIGD/GTTTAen | o117 1y Ap dung déi véi Outright/Repo/SBB/SBL
. La ngay bat ¢au ap dung mic phi.
8  Ngay bat du ity ' AN
Luu y: Ngay bat dau Ién hon ngay giao dich hién tai.
i, @ La ngay két thic hiéu luc ctia mac phi nay (néu dé
9 | Ngay ket thac tréng duoc hiéu ngay két thic 12 vo han)
Chua hiéu lyc/Hiéu luc/Hét hiéu luc:
10 | Trang thai Luu y: Thém méi biéu phi mic dinh 14 trang thai Chua

hiéu luc.




PHU LUC 07

HUONG DAN VE CONG CU NQ TUONG PUONG TRONG GIAO DICH
CONG CU NQ TAI SGDCK
(Ban hanh kem theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng cua Chinh phu, cdng cu ng duoc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh séch phat hanh va céng cu ne chinh quyén
dia phuong tai SGDCK)

A. Cac phwong phap xac dinh hé sé chuyén doi

1. Str dung duong cong loi suat

2. Str dung loi suat ky vong cho ngay thanh toan 2

3. St dung loi suét tai ngay giao dich 1an 1 cho ngay thanh toan 2
4. Str dung loi suat tai ngay giao dich 1an 1 cho ngay thanh toén 1
5. Tuy chon

B. Huéng dan nhap thong tin tinh todn Coéng cu ne¢ twong dwong
(CCNTD)

I. Chon méi Cong cu ng twong dwong

1. Ngi dung nhdp

a. P6i voi Phuong phap Str dung duong cong loi suat

L6 cong cu ng lam tron

M& Cbng cu ng

LAi sut phat (néu co)

b. Béi véi Phuong phap St dung loi suat ky vong cho ngay thanh toan 2

L0 cong cu ng lam tron

Ma Cong cu ng

Loi suat ky vong céng cu ng gbc

Loi suat ky vong TPTD
Lai suét phat (néu co)

c. Di v&i Phuong phap St dung loi suat tai ngay giao dich lan 1 cho ngay thanh
toan 2

L6 cong cu ng lam tron

Ma Cong cu ng

LAi suat phat (néu co)

d. Bdi véi Phuong phap Str dung loi suat tai ngay giao dich 1an 1 cho ngay thanh
toan 1

L6 cong cu ng lam tron

Ma Cbng cu ng

Loi suat TPTD




LAi suét phat (néu co)

e. D6i v6i Phuong phap Tuy chon

L6 cdng cu ng lam tron

M& Cong cu ng

Ngay thanh toan

Loi suat cong cu no goc

Loi suat TPTD

2. Hé théng tinh toan

Gia gop 13i céng cu ng goc

Gia gop 1ai TPTD

Hé s chuyén doi

Khéi lugng TPTH

Khéi lvgng TPTD sau 1am tron

S6 tién phat sinh sau lam tron

S6 tién bj tinh 14i phat

S6 tién 14i phat

GTTT lan 2 khi sir dung TPTD

I1. Chon thanh toan thay thé cong cu ne géc bang TPTD tai ngay KTGD lan 2

1. Ngi dung nhdp

Théng tin thanh toan bang cong cu ng gac

Khéi lwong thanh toan

Théng tin thanh toan bang TPTD

Lo cong cu ng lam tron

2. H¢ théng tinh toan

Théng tin thanh toan bang céng cu ng: goc

Khéi lwgng giao dich con lai

GTTT lan 2 thanh toan

GTTT lan 2 con lai

Théng tin thanh toan bang TPTH

Khoi lugng TPTH

Khéi lugng TPTD sau 1am tron

S6 tién phat sinh sau lam tron

S6 tién bi tinh 1ai phat

S6 tién l4i phat




GTTT lan 2 khi sir dung TPTD
Toéng GTTT lan 2 khi st dung TPTD




PHU LUC 08

MAU VAN BAN
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng' ciza Chinh phu, tréi phiéu dwoc
Chinh pha bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

Mau 01 -MAU PE NGHI SUA GIAO DICH OUTRIGHT PA THUC HIEN

Thanh vién CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Dgc ldp - Tw do - Hanh phuc

..., Ngay ... thang ... nam ...

PE NGHI SUA LENH GIAO DICH PA THUC HIEN

Giao dich mua ban thong thwong (Outright)
Kinh gei: Sé giao dich Chang khoan Ha Ni
Thanh  VIBN o bén

(mua/ban) dé& nghi S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi cho phép chiing toi duoc sira
giao dich da thuc hién nhu sau:

- Ngay giao dich:

- Phién giao dich:

- Thi truong:

- Chi tiét lénh géc va lénh stra nhu sau:

Néi dung Lénh géc Lénh sira
S6 hiéu lénh
Ma TPCP
Khéi luong

Gia yét

Gié tri thanh toan
TKLK mua
TKLK ban

Chung t6i xin cam doan nhitng noi dung trén 1a hoan toan chinh xéc, néu co sai
sot, chung t6i xin chiu trach nhiém.

Dai di¢n Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chuc vi)



Méau 02 - MAU PE NGHI SUA GIAO DICH REPO LAN 1 PA THUC HIEN

Thanh vién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Déc ldp - Tw do - Henh phac

..., NQay ... thang ... nam ...

PE NGHI SUA LENH GIAO DICH PA THUC HIEN

Giao dich Mua ban lai 1an mot (Repo lan 1)
Kinh gi#i: Sé giao dich Chwng khodn Ha Noi

ThAnh VIBN ...oeveniien et bén (mua/ban) dé
nghi S¢ Giao dich Chang khoan Ha Noi cho phép chiung t6i dugc sira giao dich da
thuc hién nhu sau:

- Ngay giao dich: - Phién giao dich:
- Thi truong:
- Noi dung chi tiét 1énh gdc va sira nhu sau:

Thong tin chung caa lénh

Néi dung Lénh goc Lénh sira
S4 hiéu Iénh

Ky han

L& suat

Ngay KTGD
Ngay TT lan 2
TKLK mua
TKLK bén
GTGDMG
GTTT lan 1
GTTT lan 2

Thoéng tin ma TPCP sir dung trong giao dich

Nhan l&i Lai
PVRR | coupon hay | suat/ldi | GTGDNG
khong Coupon

Md | Gia
TP yet

GTTT GTTT

Gdc/stra X \
lanl | lan2

Thong tin trai phiéu twong dwong sir dung trong giao dich



. . Loi : oy s 1§2§é s CITT

Ma ~ |Phuong Ngay| ~% | Loi | HE&so | Lai y | lan 2

A g, Ma , p suat % 2 ., | TPTD | tién .
Goc/sua| TP TPTD phap | tinh TP suat | chuyen | suat sau | I3 khi str
goc tinh CF | toan ic TPTD| d6i |phat am | ohat dung

’ tron P TPTD

Chung t6i xin cam doan nhitng noi dung trén 1a hoan toan chinh xéc, néu co sai
sOt, chung t6i xin chiu trdch nhiém.

Pai dién Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chuc vu)



M4u 03 - MAU PE NGHI SUA GIAO DICH SBB LAN 1 PA THUC HIEN

Thanh vién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Déc ldp - Tw do - Henh phac

..., NQay ... thang ... nam ...

PE NGHI SUA LENH GIAO DICH PA THUC HIEN

Giao dich Ban két hop mua lai 1an mgt (SBB lan 1)
Kinh gei: Sé giao dich Chwng khoan Ha Ngi

ThAnh VIBN ...ooveniie et bén (mua/ban) dé
nghi S¢ Giao dich Chang khoan Ha Noi cho phép chiung t6i dugc sira giao dich da
thuc hién nhu sau:

- Ngay giao dich: - Phién giao dich:
- Thi truong:
- Noi dung chi tiét 1énh gdc va sira nhu sau:

Thong tin chung caa lénh

Néi dung Lénh goc Lénh sira
S4 hiéu Iénh
Ma TPCP
GTGDMG
Gia yét 1
Gia yét 2
Ngay KTGD
Ngay TT lan 2
TKLK mua
TKLK ban
GTTT lan 1
GTTT lan 2
Thong tin trai phiéu twong dwong sir dung trong giao dich
Loi , toong | 55| CTTT
Ma .. Phuong Ngay % Loi  Hésb | Lai —ond 90| 1352
o Ma . ; suat X 2 z, | TPTD | tien o
Goc/sua| TP TPTD phap | tinh TP suat | chuyen | suat sau | IAi khi str
goc tinh CF | toan Sc TPTDB| doi |phat Iam | phat dung
% tron P pTD




Chung t6i xin cam doan nhitng noi dung trén 1a hoan toan chinh xéc, néu co sai
sot, chang t6i xin chiu trach nhiém.
Pai dién Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chic vu)



M4au 04 - MAU PE NGHI SUA GIAO DICH SBL LAN 1 PA THUC HIEN

Thanh vién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Déc ldp - Tw do - Henh phac

..., NQay ... thang ... nam ...

PE NGHI SUA LENH GIAO DICH PA THUC HIEN

Giao dich Vay va cho vay Trai phiéu (SBL lan 1)
Kinh gei: Sé giao dich Chwng khoan Ha Ngi

Thanh  VIEN . bén
(mua/ban) dé nghi S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi cho phép chung t6i duoc sua
giao dich da thuc hién nhu sau:

- Ngay giao dich: - Phién giao dich:
- Thi truong:
- Noi dung chi tiét 1énh gdc va sira nhu sau:

Thong tin chung caa lénh

N@i dung Lénh géc Lénh sira
S4 hiéu Iénh
Ma TPCP
GTGDMG
Gia yét
Ty 1€ TSDB trén gia tri TP
vay

Ky han vay

L&i suat vay TP
L4i suét tinh trén TSDB
Nhan 1&i coupon hay khéng

L&i suat trén 1ai coupon
Ngay KTGD

Ngay TT lan 2

TKLK mua

TKLK béan

GTTT lan 1

GTTT lan 2




Thong tin trai phiéu twong dwong sir dung trong giao dich

Loi , foong | 56 CTTT

Ma| . Phuong Ngay —%| Loi | Hésé | Lai | M9 | 90 | 13n 2

£ e Ma . ; suat X 2 z, | TPTD | tien -

Goc/sia| TP phap | tinh suat |chuyeén  suat ~- | Khisu
. |TPTD |, , | TP 2. sau | lai

goc tinh CF | toan Sc TPTDB| doi |phat Iam  ohat dung

% tron P pTD

Chung t6i xin cam doan nhitng ndi dung trén 1a hoan toan chinh xac, néu co sai
sot, chang toi xin chiu trach nhiém.

Dai di¢n Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chuc vu)



M4iu 05 - MAU PE NGHI SUA GIAO DICH REPO LAN 2

Thanh vién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Déc ldp - Tw do - Henh phac

..., NQay ... thang ... nam ...

PE NGHI SUA LENH GIAO DICH MUA BAN LAI LAN HAI (Repo lan 2)

Kinh gei: Sé giao dich Chwng khodn Ha Noi

Thz‘inh VB i e bén
(mua/ban) de nghi S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi cho phép chung toi dugc sua
giao dich mua ban lai lan 2 nhu sau:

- Ngay giao dich: - Phién giao dich:
- Thi truong:
- Noi dung chi tiét 1énh gdc va sira nhu sau:

Thong tin chung cia Iénh

Néi dung Lénh géc Lénh sira
SHL
Ky han Repo

LA&i suat Repo
Ngay KTGD
Ngay TT lan 2
TKLK mua
TKLK bén
GTGDMG
GTTTlan1
GTTT lan 2

Thong tin m& TPCP sir dung trong giao dich

Nhan lai Lai
PVRR | coupon | suat/ldi | GTGDMG
hay khéng | Coupon

Ma @ Gia
TP | yet

GTTT GTTT

Gdc/stra \ \
lan 1 lan 2

Théng tin trai phiéu twong dwong sir dung trong giao dich



Loi : 1:?23' s6 |CTTT

Ma .. Phuong Ngay -—% | Loi  Hésé Lai ToN9 =0 1350

£ , Ma . p suat Je 2 .. | TPTD| tién .,
Goc/sua| TP TPTD phap | tinh TP suat | chuyen | suat sau | lai Khi str
goc tinh CF | toan . TPTD | do6i | phat 1am | ohat dung

g M Phatl rprp

tron
Thong tin thanh toan bang trai phiéu twong dwong
M4 TP gbc | Ma TP chuyén giao KLg;:if;ch)yen So tien ldi phat | GTTT lan 2

Chung t6i xin cam doan nhitng ndi dung trén 1a hoan toan chinh xac, néu co sai
sot, chang toi xin chiu trach nhiém.

Dai di¢n Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chuc vi)



Mau 06 - MAU PE NGHI SUA GIAO DICH SBB LAN 2

Thanh vién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Déc ldp - Tw do - Henh phac

..., NQay ... thang ... nam ...

DPE NGHI SUA LENH GIAO DICH BAN KET HQP MUA LAI LAN HAI (SBB
lan 2)
Kinh gei: Sé giao dich Chwng khoan Ha Ngi

Thanh  VIEN . bén
(mua/ban) dé nghi S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi cho phép chung t6i dugc sua
giao dich Ban két hop mua lai lan 2 nhu sau:

- Ngay giao dich: - Phién giao dich:
- Thi truong:
- Noi dung chi tiét 1énh gdc va sira nhu sau:

Thong tin chung caa lénh

Néi dung Lénh goc Lénh sira
SHL
Ma TPCP
GTGDMG
Ngay KTGD
Ngay TT lan 2
Giayét 1
Gia yét 2
TKLK mua
TKLK ban
GTTT lan 1
GTTT lan 2
Thong tin trai phiéu twong dwong sir dung trong giao dich
Loi , ooy 55 CTTT
Ma .. Phuong Ngdy —% | Loi | Hésd | L& 20N9 ©°  1in2
J4 2 Ma p . suat Je 2 ., | TPTD | tién .,
Goc/sua| TP TPTD phap | tinh TP suat | chuyén  suat sau | I3 Khi str
goc tinh CF | toan i TPTD| doi |phat 1am | ohat dung
» tron P TPD




Thong tin thanh toan bang trai phiéu twong dwong

KL chuyén S6 tién 14

: GTTT lan 2
giao phat

M& TP géc = Ma TP chuyén giao

Chung t6i xin cam doan nhitng ndi dung trén 1a hoan toan chinh xéc, néu co sai
sOt, chang toi xin chiu trach nhiém.

Dai dién Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chuc vu)



M4iu 07 - MAU PE NGHI SUA LENH GIAO DICH HOAN TRA TRAI PHIEU

Thanh vién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........................................ Déc ldp - Tw do - Henh phac

..., NQay ... thang ... nam ...

PE NGHI SUA LENH GIAO DICH HOAN TRA TRAI PHIEU

Giao dich Vay va cho vay Trai phiéu (SBL lan 2)
Kinh gei: Sé giao dich Chwng khoan Ha Ngi

Thanh — VIBN ..o bén
(mua/ban) de nghi S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi cho phép chung toi dugc sua
giao dich hoan tra trai phiéu nhu sau:

- Ngay giao dich: - Phién giao dich:
- Thi truong:
- Noi dung chi tiét 1énh gdc va sira nhu sau:

Thong tin chung caa lénh

N@i dung Lénh goc Lénh sira
S4 hiéu Iénh
Ma TPCP
GTGDMG
Gia yét

Ky han vay

L&i suat vay TP

Ngay KTGD

Ngay TT lan 2

L&i suat tinh trén TSDB

Nhan I&i coupon hay
khong

L&i suét trén I4i coupon
TKLK mua

TKLK ban

GTTT lan 1

GTTT lan 2

Thong tin trai phiéu twong dwong sir dung trong giao dich



Loi : 1§2r(1“ s6 |CTTT
Ma| . . Phuong Ngay —% | Loi Hésb Lai —ond =0 a2
O Ma . ; suat x 2 .. | TPTD | tién .
Goc/sua| TP TPTD phap | tinh TP suat | chuyen | suat sau | lai Khi str
goc tinh CF | toan ic TPTD | do6i | phat 1am | phat dung
g m Phat rprp
tron
Thong tin thanh toan bang trai phiéu twong dwong
MaTP | \aTp chuyén giao | KL chuyén giao So tien lai GTTT lan 2
goc phat

Chung t6i xin cam doan nhitng ndi dung trén 1a hoan toan chinh xac, néu co sai
sot, chang toi xin chiu trach nhiém.

Dai di¢n Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chuc vi)



Mau 08 - MAU CONG VAN PE NGHI NHAP LENH TAI SAN
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciia Chinh phu, tréi phiéu duwroc
Chinh phu bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

~ Ténthanhvién CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO Dgc lap - Tw do - Hanh phuc

Ha Ngi, ngay ... thang ... nam
CONG VAN PE NGHI NHAP LENH TRUC TIEP TAI SAN

Kinh gai: S¢ Giao dich Chirng khoan Ha Noi
Tén chadng tdi 1a: (TEnthanh VIEN) ..o e,
TEN QIA0 AICN: . e
Dia diém dang ky két noi Voi SGDCK: .......uvviiiiiiiiieiiiiee e
Ly do can nhap 1énh truc tiép tai SAN: ......oveveniieee e e e

NEAY oo, , ching t0i kinh d& nghi S¢ Giao dich Ching khoan Ha
Noi cho phép nhap Iénh truc tiép tai San, cu thé nhu sau:

1. Cho phép (c4c) NSD hé thdng c6 tén sau day dén nhap lénh truc tiép tai San:

CMND/Giay to
tuong duong

STT Ho tén Chuc vu TKSDHT

(Cong van cap TKSDHT trén H¢ thong Giao dich ¢dng cu ng, ching minh
nhan dan hodc giay to twong dwong dinh kem)

2. bong ¥ dé¢ SGDCK chuyén déi dia chi IP caa cac tai khoan trén sang may
tram do SGDCK chi dinh.

3. Sau khi hoan thanh nhap Iénh, kinh de nghi SGDCK chuyén doi dia chi IP tir
may tram cua SGDCK ve dia chi IP tai dia diém dang ky két noi caa chang toi.

Chiing tbi cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua thdng tin néu trén va
thuc hién day du cac nghia vu cta thanh vién theo quy dinh hién hanh.

Dai di¢n Thanh vién
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén, chic vu)

Ghi cha:

- Dai dién thanh vién la nguoi cO thcfm quyén hodc ngueoi dioc 11y quyén thuc hién.

- Truong hop nguoi duwoc uy quyén ky tén, gm kém ban sao hep 1é Quyér dinh uy quyén hodgc
gidy to twong dwong dang c6 hiéu luc tai ngay dé nghi.



M4au 09 - MAU BIEN BAN NHAP LENH TAI SAN
(Ban hanh kém theo Quy trinh Giao dich c6ng cu ng: ciia Chinh phu, tréi phiéu duroc
Chinh phu bdo 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia
phuong tai SGDCK)

Mdu 9a (ap dung cho thanh vién la Ngdn hang thwong mai)

SO GIAO DICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN HA NOI Déc lap - Tur do - Hanh phc

Ha Néi, ngay thding nam
BIEN BAN NHAP LENH TRUC TIEP TAI SAN

I. Thanh phan:
1. S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi (SGDCK):
- bia chi: S6 2 Phan Chu Trinh, quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi

- bién thoai: Fax:

- Pai dién:

+ Lanh dao Phong TTTP: .........ccoviieiinn.i Chacvu: ..o,
+ Can bo quan ly Phong TTTP: .................. Chucwvy: .....ocevviiiennnn
+CAN DO QLTV: o, ChiCVu: oo,

2. Thanh vién

- TN ThANN VIBN: L e e e e
- Dia diem dAng Ky KEENOI: ....vv i e et e e e
- Dai dién Thanh vién:

STT Ho tén TKSDHT Chuc vu

I1. Pia diém - Thoi gian:

- Dia diém: Tru s6 S Giao dich Ching Khoan Ha Ni, s 2 Phan Chu Trinh,
Hoan Kiém, Ha Noi.

-Thoigian: ............... Noay ...... thang ........ 11F:11 1 RO

I11. N§i dung lam viéc:

Thanh vién dén nhap l1énh tryc tiép trén Hé thong Giao dich cdng cu no cua
SGDCK VA0 Ngay ......... tai SGDCK.

Ly do nhap lénh tryc tiép tai San:



Bién ban nay dugc lap thanh 02 ban, ¢d gia tri phap Iy nhu nhau. Mdi bén gitr
01 ban.

Pai dién cia thanh Xac nhan cia Can Xac nhan cia Can X&c nhan caa lanh
vién bd quan ly P. TTTP bd QLTV daoP. TTTP

(ky tén, ghirdho  (kytén,ghir6ho  (kytén,ghirdho  (ky tén, ghird ho
tén) tén) tén) tén)



Madu 9b (4p dung cho thanh vién la Cong ty chizng khoan)

SO GIAO DICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN HA NOI Doc lap - Tw do - Hanh phac

Ha Ngi, ngay thing nam
BIEN BAN NHAP LENH TRUC TIEP TAI SAN

I. Thanh phan:

1. S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi (SGDCK):

- bia chi: S6 2 Phan Chu Trinh, quan Hoan Kiém, TP. Ha Noi

- bién thoai: Fax:

- bai dién:

+ Lanh dao Phong QLTV: .. Chic vu: ..oevennenes
+Can bo Phong QLTV: ..o, Chuacvu: ...........
+ CAN DO P TTTP: o e, Chtc vu: ........

2. Thanh vién

- TN ThANN VIBN: L e et et e e e e e
- Pia diem dang Ky KEENOI: ...ovv i e e e
- Pai dién Thanh vién:

STT Ho tén TKSDHT Chuc vu

I1. Pia diém - Thoi gian:

- Dia diém: Tru s¢ So Giao dich Ching Khoén Ha Ni, s 2 Phan Chu Trinh,
Hoan Kiém, Ha Noi.

- Thoigian: ............. Ngay ........ thang ....... 117:11 1 RO

1. N§i dung lam viéc:

Thanh vién dén nhap l1énh tryc tiép trén Hé thong Giao dich cdng cu no cua
SGDCK VA0 NQAY «vvvvoee.. tai SGDCK.

Ly do nhap lénh tryc tiép tai San:

Bién ban nay dugc lap thanh 02 ban, ¢d gia tri phap Iy nhu nhau. Mbi bén gitr
01 ban.



Pai dién cia thanh Xac nhan cia Can Xac nhan cia Can Xac nhan caa lanh
vién bo quanly P. TTTP bo QLTV daoP. TTTP

(ky tén, ghirdho  (kytén,ghirdho  (kytén,ghirdhe  (ky tén, ghird ho
tén) tén) tén) tén)



Phu luc 09 - DANH SACH BAO CAO ,
(Ban hanh kem theo Quy trinh Giao djch cdng cu ng cua Chinh pha, trai phieu duoc
Chinh phu bao 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyérn dia

phuong tai SGDCK)

STT Tén béo cao Hé thdng
1 | Béo céo tong hop két qua giao dich BTS, E-BTS
2 |Danh sach giao dich dugc thuc hién (Giao dich thong thuong) | BTS, E-BTS
3 |Danh séach giao dich dugc thuc hién (Giao dich mua ban lai) BTS, E-BTS
4 | Danh sach giao dich mua ban lai lan 2 (Bén han thanh toéan) BTS, E-BTS
5 | Danh séach Iénh thuc hién ban mua lai BTS, E-BTS
6 | Théng ké phi GD theo biéu phi ciia TV va HNX BTS, E-BTS
. BZE;] sach giao dich mua ban lai 1an 2 (Chwa dén han thanh BTS, E-BTS
8 fl)lirér;];;é\ch [énh khong duoc thuc hién (Giao dich thong BTS. E-BTS
9 | Danh sach Iénh khong duoc thuc hién (Giao dich mua ban lai) | BTS, E-BTS
10 | Danh sach sira giao dich da thuc hién BTS, E-BTS
11 |Danh séch Iénh stra/hay - Lénh cho thuc hién BTS, E-BTS
12 glirgyr:]sz)élch Iénh twong lai da thuc hién (Giao dich théng BTS. E-BTS
13 |Danh séch Iénh tuong lai da thuc hién (Giao dich mua ban lai) | BTS, E-BTS
14 51?)?12 stisrr;rs]g? huy Iénh trong lai da thuc hién( Giao dich BTS. E-BTS
15 t[))élannrais)é\ch sua huy Iénh tuong lai da thuc hién (Giao dich mua BTS, E-BTS
16 | Danh sach giao dich dugc thuc hién BTS, E-BTS
17 |B&o cdo su tham gia trén thi truong trai phiéu BTS, E-BTS
18 |Danh séach giao dich duoc thuc hién (Giao dich vay trai phiéu) = BTS, E-BTS
19 |Danh sach giao dich hoan tra trai phiéu (Bén han thanh toan) | BTS, E-BTS
20 F[))l?i%ﬁ)SéCh sua giao dich da thuc hién (Giao dich vay tréi BTS. E-BTS
21 |B&o céo phi giao dich cho nha dau tu BTS, E-BTS
22 | Théng ké s6 du so hitu Trai phiéu BTS, E-BTS
23 | Thong tin s6 du TPCP BTS, E-BTS
24 | Phiéu dé nghi gui/rat TP BTS, E-BTS




25 | Phiéu tat toan tai khoan Chiing khoan BTS, E-BTS

26 | Phiéu dé nghi chuyén khoan BTS, E-BTS

97 Da}nh sacr] giao dich duogc thyuc hién tir Vendor - Giao dich E-BTS
thong thuong

28 D,anh _sach giao dich duogc thyuc hién tir Vendor - Giao dich mua E-BTS
ban lai

29 | Danh séch giao dich duoc thuc hién tir Vendor - Ban mua lai E-BTS

30 Danh sach giao dich dugc thuc hién tir Vendor - Giao dich vay E-BTS

trai phiéu




PHU LUC 10

THONG TIN NHAP ,

(Ban hanh kem theo Quy trinh Giao djch cong cu ng cua Chinh phu, trai phiéu duoc
Chinh phu bado l1anh do ngan hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyér dia
phuong tai SGDCK)

A. Lénh giao dich

I. Giao dich Outright

1. Hinh thic théa thugn dién ti

1.1. Lénh yéu cau chao gia (Lénh Inquiry)

N¢i dung nhdp

M4 thi truong

Mua/ban

Théng tin chung: M4 cong cu no hoic théng tin vé mé ta vé cong
cu no (khong quéa 50 Ky tu)

Khéi luong

DDGD nhan: Public/Group (tich chon (cac) TKSDHT nhan Iénh
Inquiry)
M®@i gigi/Tu doanh

Nhap ho: trong truong hop nhap ho 1énh cho thanh vién khéng
phai thanh vién giao dich.

Ngay bit dau giao dich

X&c nhan lai giao dich (d6i véi giao dich Tuong lai): C6/Khong

NSD nhan
Tén NSD gui
bién thoai lién hé

Email

H¢ théng tinh toan

Trong ngay/Tuong lai

Ngay thanh toan

1.2. Lénh chao véi cam két chac chan (Lénh Firm)

Néi dung nhdp

M4 tréi phiéu (thudc thi truong da chon caa Lénh In)

Gia yét

Tai khoan luu ky




C6 str dung hop ddng: C6/khong

M4& Hop dong

Phu luc hop dong: Co/khdng

H¢ théng tinh toa

n

Ngay thanh toan

Gia thuc hién

Loi suat (%)

LAi suat chiét khau (%)

Gia tri thanh toan

1.3. Lénh thoa thudn dién tur toan thi truong

N¢i dung nhdp

Ma thi treong

Mua/ban

M4 tréi phiéu

Khéi luong

Gia yét

Tai khoan luu ky

Thong tin NSD: Public/Group

DDGD nhan: Public/Group (tich chon (cac) TKSDHT nhan Iénh)

An danh/khéng an danh

H¢ théng tinh toan

Ngay thanh toan

Gia thuc hién

Loi suat (%)

LA sut chiét khiu (%)

Gia tri thanh toan

2. Hinh therc théa thudn théng thuwong - Lénh bao cao giao dich

N¢i dung nhdap

M4 thi truong

Mua/ban

Ngay bat dau giao dich

Khéi luong

Gia yét

X&c nhan lai giao dich (d6i véi giao dich Tuong lai): C6/Khong




Tai khoan luu ky

Thanh vién d6i tng

Nguoi str dung dbi tng

Tai khoan luu ky d6i img (truong hop NSD hé thdng dai dién cho
ca bén mua va bén ban)

C6 sur dung hop dong: Co/khong

M4 Hop dong

Phu lyc hop ddng: Co/khdng

Ngay giao két giao dich

Ngay ky két hop dong

Hé¢ théng tinh toan

Hinh thic thanh toan

Ngay thanh toan

Gia thuc hién

Loi suét

L&i suét chiét khau

Gia tri thanh toan

I1. Giao dich Repos

1. Hinh thec théa thudn dién tir

1.1. Lénh yéu cdu chao gia (Lénh Inquiry)

Ngi dung nhdp

Ma thi truong

Mua/ban

M4 trai phiéu hozc théng tin v& md ta vé trai phiéu (khong qué 50
ky tu)

Gia tri giao dich theo ménh gia

M®@i gigi/Tu doanh

Nhap ho: trong truong hop nhap ho I1énh cho NPT

Ngay bat dau giao dich

Ky han Repos

X&c nhan lai giao dich (d6i véi giao dich Tuong lai): C6/Khong

NSD nhan

Tén NSD gui

bién thoai lién hé




Email

H¢ théng tinh to

an

Trong ngay/Tuong lai

Ngay két thic giao dich

Ngay thanh toan lan 1

Ngay thanh toan 1an 2

1.2. Lénh chao véi cam két chac chan (Lénh Firm)

N¢i dung nhdp

Thdng tin chung cua Iénh

Tai khoan Iuu ky

LAi suét repos

Théng tin theo ting ma trai phiéu

M4 trai phiéu (thudc thi trudng di chon cua Lénh In)

Tréi phiéu twong duong: C6/Khong.

Chon danh sach Trai p~hié’1/‘l twong dwong tham khao tai Muc B.|
Phu luc 07 - Huéng dan ve trai phiéu tuwong duong trong giao
dich cbng cu ng tai SGDCK

Gia tri giao dich theo ménh gia

Gia yét

Ty 1€ phong Vvé rai ro

C6 nhan 1ai coupon khéng: (C6/Khoéng)

L4&i suét 14i coupon

C6 sir dung hop dong: Co/khéng

M4 Hop dong

Phu luc hop ddng: Cé/khdng

H¢ théng tinh toan

- Théng tin chung cua lénh

Tong gi4 tri thanh toan lan 1

Tong l4i repos

Tong gia tri thanh toan 1an 2

- Thong tin theo tizng ma trai phiéu/tin phiéu

Gia thyc hién

Loi suat (%)

LAi suat chiét khau (%)

Gié tri thanh toén lan 1




Léi repos

L&i coupon

Lé&i/l&i coupon

Gié tri thanh toan lan 2

2. Hinh therc thea thudn théng thwong — Lénh bao céo giao dich

Ngi dung nhdp

- Théng tin chung cua lénh

Mua/ban

Ma Thi truong

Tai khoan Iuu ky

Thanh vién di tng

Nguoi st dung dbi tng

Tai khoan luu ky d6i img (truong hop NSD hé thdng dai dién cho
ca bén mua va bén ban)

Gia tri giao dich theo ménh gia

Ky han Repos

LAi suét repos

Ngay bit dau giao dich

Xéc nhan lai giao dich (d6i véi giao dich twong lai): C6/Khong

C6 str dung hop dong: Co/khong

Ma Hop dong

Phu luc hop dong: Co/khdng

Ngay giao két giao dich

Ngay ky két hop dong

- Thong tin theo tirng ma trai phiéu

M4 tréi phiéu

Tréi phiéu twong duong: C6/Khong.

Chon danh sach Trai thérlx‘l twong dwong tham khao tai Muc B.|
Phu luc 07 - Huong dan ve trai phiéu tuwong duong trong giao
dich céng cu ng tai SGDCK

Gia tri giao dich theo ménh gia

Gia yét

Ty 1€ phong Vvé rai ro

Co0 nhan 1ai coupon khéng (C6/Khong)

L&i suat/l4i coupon




Hé théng tinh toan

- Théng tin chung cua lénh

Phuong thirc thanh todn

Ngay thanh toan lan 1

Ngay két thic giao dich

Ngay thanh toan 1an 2

Tong gia tri thanh toan lan 1

Tong l4i repos

Tong gid tri thanh toan l1an 2

- Thdng tin theo tizng ma trai phiéu

Gia thuc hién

Loi suat (%)

LA suét chiét khau (%)

Gié tri thanh toén lan 1

Léi repos

L&i coupon

La&i/l&i coupon

Gié tri thanh toén lan 2

I11. Giao dich Ban két hep mua lai (SBB)

1. Hinh thac théa thudn dién tar tay chen

1.1. Lénh yéu c4u chao gia (Lénh Inquiry)

N¢i dung nhdp

M@ Thi truong

Loai tién té: VND

Mua/Béan

Thong tin chung: M4 cdng cu ng hoac thong tin vé mo ta vé cong
cu ng (khéng quéa 50 ky tu)

Khéi luong

M®@i gi6i/Tyu doanh

Nhap ho (trong truong hop nhap ho Iénh cho NPT khac thanh
Vién)

Ngay bat dau giao dich

Ngay két thic giao dich

X&c nhan lai giao dich (d6i véi giao dich Tuong lai): C6/Khéng




NSD nhan

Tén NSD gui

bién thoai lién hé

Email

H¢ théng tinh toan

Trong ngay/Tuong lai

Ngay thanh toan lan 1

Ngay thanh toan lan 2

1.2. Lénh chao véi cam két chdc chan (Lénh Firm)

N¢i dung nhdp

M4 Trai phiéu (thudc thi truong da chon cua Lénh In)

Tréi phiéu trong duong: C6/Khong.

Chon danh sach Trai p~hié'bg twong dwong tham khdo tai Muc B.I
Phy luc 07 - Huong dan ve trai phiéu twong dwong trong giao
dich cbng cu ng tai SGDCK

Gia yétlan 1

Gia yét lan 2

Tai khoan Iuu ky gui

C6 st dung hop ddng: C6/Khdng

M4 Hop dong

Phu luc hop dng: C6/Khéng

Ngay giao két giao dich

Ngay ky két hop dong

Hé théng tinh toan

Ngay thanh toan lan 1

Ngay thanh toan lan 2

Gi4 thuc hién 1an 1

Gia thyc hién lan 2

Loi suat lan 1

L&i suét chiét khau lan 1

Loi suat lan 2

L i suat chiét khau lan 2

Gié tri thanh toan lan 1

Gié4 tri thanh toan lan 2

Thong tin TPTD




2. Hinh thac théa thudn thong thwong - Lénh béo céo giao dich

N¢i dung nhdp

Ma& Thi truong

Mua/Béan

M4 Trai phiéu

Tréi phiéu trong duong: C6/Khéng.

Chon danh sach Tréi phiéu nrong duwong tham khao tgi Muc B.I
Phu luc 07 - Huong dan ve trai phieu twong dwong trong giao
dich cbng cu ng tai SGDCK

Ngay bét dau giao dich

Ngay két thic giao dich

Xéc nhan lai giao dich (d6i véi giao dich twong lai): C6/Khong

Khéi luong

Gia yét lan 1

Gia yét lan 2

Tai khoan Iuu ky gtri

Thanh vién nhan

Nguoi stir dung nhan

Tai khoan Iuvu ky nhan (chi nhap khi mua ban cung TV)

C6 st dung hop dong: Co/khéng

M4 Hop dong

Phu luc hop déng: Cé/khong

Ngay giao két giao dich

Ngay ky két hop dong

H¢ théng tinh toan

Ngay thanh toan lan 1

Ngay thanh toan lan 2

Gia thyc hién lan 1

Gia thyuc hién lan 2

Loi suat lan 1

L di suét chiét khau lan 1

Loi suat lan 2

L&i suét chiét khau lan 2

Gié4 tri thanh toén lan 1

Gia trj thanh toan lan 2




IV. Giao dich Vay va cho vay trai phiéu (SBL)

I. Giao dich Vay va cho vay trai phiéu (SBL)

1. Hinh thac théa thudn dién tir tuy chen

1.1. Lénh yéu cdu chao gia (Lénh Inquiry)

N¢i dung nhdp

Loai hinh: Vay/Cho vay

Ma Thi truong

Loai tién té: VND

Thong tin chung

M4 Trai phiéu. Néu chon ma cong cu ne cu thé thi théng tin vé
TCPH, KHCL va L4i suat Coupon sé mo di. Néu khéng chon ma
cdng cu ne cy thé thi sé hién thj cdc trivong TCPH, KHCL va LAi
suat Coupon d@é nhdp thong tin vé ma cong cu ne' do.

TCPH cua TP: Nguoi ding dwoc phép chon 1 trong nhiéu gia tr;
trong danh muc TCPH

KHCL cua TP: Nguwoi diing dioc phép chon 1 trong nhiéu gia tri
trong bang dinh nghia KHCL

LAi suat Coupon cua TP: Nguoi diing duoc phép chon trong
khodang. Co thé chon hodac khong.

Khéi luong

Ngay bét dau giao dich

Ky han vay

Xéc nhan lai giao dich (d6i véi giao dich twong lai): C6/Khong

M®@i gi6i/Ty doanh

Nhap hg (trong truong hop nhap ho Iénh cho NDT)

Pién thoai lién hé (néu co)

DBDGD nhan: Public/Group (tich chon (cac) TKSDHT nhan Iénh
(In)

Heé thong tinh to

an

Trong ngay/Tuong lai

Ngay thanh toan lan 1

Ngay két thic giao dich

Ngay thanh toan lan 2

1.2. Lénh chao véi cam két chdc chen (Lénh Firm)

Néi dung nhdp

M4 Trai phiéu (thudc thi truong da chon cua Lénh In)




Gia yét

L4i sut vay TP (%)

M4 Hop ddng

Ngay giao két giao dich

Ngay ky két hop dong

TK luu ky dit

H¢ théng tinh to

an

Phuong thirc thanh toan

Ngay thanh toan lan 1

Ngay két thic giao dich

Ngay thanh toan lan 2

Gia thuc hién

Loi suat (%)

L4i suat chiét khau (%)

Giatri TP vay

Gia tri TSPB

L&i vay TP

Lai trén gia tri TSDB

L&i Coupon

L&i/Lai Coupon

Gia tri hoan tra TSBB

2. Hinh thec tho

a thudn thong thwong - Lénh bao cao giao dich

N¢i dung nhdp

Loai hinh: Vay/Cho vay

Ty 1¢ TSDB trén gia tri vay
Thong tin Giao dich Vay tin chap

L4i suat tinh trén TSPB (%)

Nhan 1&i Coupon: C6/Khong

L4i suat/Lai Coupon: Néu chon nhan 14i Coupon trong ky

Tréi phiéu twong dwong: C6/Khong.

Chon danh sach Tréi phiéu twong dwong tham khao tai Myc B.

Phu luc 07 - Huéng dan vé trai phiéu twong dwong trong giao
dich cbng cu ng tai SGDCK

C6 str dung hop ddng: C6/khéng

Phu luc hop déng: Co/khdng




Ma Thi truong

Loai tién té: VND

M3 Tréi phiéu

Khéi luong

Ngay bét dau giao dich

X&c nhan lai giao dich (ddi véi giao dich twong lai): C6/Khong

Gia yét

Ty 1€ TSDB trén gia tri vay

Théng tin Giao dich Vay tin chap

Ky han vay

L4i suét vay TP (%)

L4i suat tinh trén TSDB (%)

Nhan Iai Coupon: C6/Khdng

L4i suat/L&i Coupon: Néu chon nhan 14i Coupon trong ky

Tréi phiéu trong duong: C6/Khéng.

Chon danh sach Trai p~hié'bg twong dwong tham khdo tai Muc B.I
Phy luc 07 - Huong dan ve trai phiéu twong dwong trong giao
dich cbng cu ne tai SGDCK

C6 st dung hop ddng: Co/khéng

M4 Hop dong

Phu luc hop ddng: C6/khdng

Ngay giao két giao dich

Ngay ky két hop dong

TK luu ky guri

Nhap ho dat

TV nhan

NSD nhan

TK luu ky nhan

Nhap ho dbi tng

Heé thong tinh to

an

Phuong thurc thanh toan

Ngay thanh toan lan 1

Ngay két thic giao dich

Ngay thanh toan lan 2

Gia thyc hién




Loi suat (%)

L4i suat chiét khau (%)

Giatri TP vay

Gia tri TSDB

Lé&i vay TP

L&i trén gia tri TSDB

L&i Coupon

L&i/Lai Coupon

Gia tri hoan tra TSBB

B. Quan Iy thong tin Nha dau tw
Pé thém mai thong tin NPT, thanh vién nhap cac thong tin theo bang dudi day:
BIEU 1 - THEM MOI THONG TIN NHA PAU TU

Truwong théng tin Ngi dung

1. Thong tin co ban

- Trudng théng tin nay hién thi céc gia tri 1a ca
Loai hinh tai khoan nhén hoac t6 chuc, thanh vién chon mot trong
so loai hinh tai khoan trén.

- Trudng thong tin nay hién thi cac gia tri 1a
Chinh thanh vién hay khach hang, thanh vién
chon mat trong sé hinh thirc tai khoan trén.
Hinh thic tai khoan - Mdi thanh vién giao dich chi c6 duy nhat
mot tai khoan c6 hinh thac la Chinh thanh
vién, va c6 thé co nhiéu tai khoan co hinh thic
la khach hang.

- Trudng thong tin nay hién thi cac gia tri 1a
Trong nudce/Nudc ngoai trong nudc hay nudc ngoai. Thanh vién chon
hoac trong nudc hodc nudc ngoai.

bién thoai

- Truong thdng tin nay hién thi cac gia tri:
Cong ty ching khoan, Ngan hang thuong mai,
Chi nhanh Ngan hang nuéc ngoai, Cong ty tai
chinh, Céng ty bao hiém, Dinh ché tai chinh,
hodc Quy dau tu.

- Thanh vién chon mét trong s6 cac nhom trén

Nhom tai khoan

Thanh vién nhap qudc tich caa ngudi s hitu

Quac tich tai khoan

Fax

Tén nha dau tu Trudng thdng tin nay bat budc phai nhap




bia chi

Tai khoan ding nhap nha dau tu

Truong thong tin nay sinh ty dong, thanh vién
khong phai nhap

bia chi Email

Thanh vién cé thé nhap mot hoic nhiéu dia
chi Email.

1. Théong tin chi tiét

Cac truong thong tin phai nhap néu loai hinh tai khoan 1a ca nhan

S6 CMT/Hb chiéu

Ngay cap CMT/Ho6 chiéu

Noi cap CMT/Hb chiéu

Cac truong thong tin phai n

hap néu loai hinh tai khoan 12 t6 chuc

S6 Giay phép thanh lap

Ngay cap Gidy phép thanh lap

Don vi cip Gidy phép thanh lap

Gidy phép dang ky kinh doanh

Ngay cap ding ky kinh doanh

Pon vi cap ding ky kinh doanh

S6 lugng tai khoan luu ky

Truong théng tin nay sinh tu dong, thanh vién
khong phai nhap

Céc truong théng tin phai nhap cho loai hinh tai khoan c& nhan va t6 chuac

S6 TK thanh toan

Ngan hang m¢ TK thanh toan

Chu TK

Ma3 dinh danh HNX

Truong théng tin nay sinh tu dong, thanh vién
khong phai nhap

Dung CA

Nguoi dai dién hop dong

Chuc vu nguoi dai dién hgp dong

Giay uy quyén sb

Ngay hiéu luc gidy ay quyén

Citad code

M4 sb thué

[11. Théng tin giao dich tric tuyén

Surdung E-BTS

Thanh vién lya chon viéc NPT c6 str dung E-
BTS hay khong.




1V. Thong tin dang ky luu ky

S6 tai khoan luu ky

- Thanh vién nhap vao sé tai khoan luu ky

- Thanh vién chi dugc sira s6 tai khoan luu ky
khi So tai khoan luu ky chua dugc st dung
trong cac nghiép vu khac.

Noi mé tai khoan luu ky

Tén nha dau tu

S6 dang ky so hitu

Noi cap s6 dang ky so hitu

Ngay cip sé ding ky so hitu

Tén nguoi dai dién

Qudc tich nha dau tu

Tai khoan mac dinh

Yéu cau bit budc phai tich chon 01 TKLK 1a
tai khoan mac dinh

Phé duyét

- Trudng théng tin nay hién thi céc gia tri: C6
duyét, khong duyét.

- Truong hop thanh vién chon Khéng duyét,
c4c giao dich xuat phét tir s6 tai khoan luu ky
nay khi giri vé tir Vendor s& bo qua budc phé
duyét caa thanh vién, sin sang chuyén vao Hé
théng Giao dich tir xa

Trang thai tai khoan

Hién thi cac gia tri: dang hiéu luc, chua hiéu
luc hoac khéng hiéu hec. thanh vién chon cac
gia tri tuong ung

bién thoai

bia chi

Chap thuan cho vay trai phiéu

Nhan gia tri la Cé hoac Khong

Dé cap méi tai khoan ngudi st dung cho NDT, thanh vién nhap céc thong tin
theo bang dudi day:

BIEU 02 - CAP TAl KHOAN NGUOI SU DUNG CHO NHA PAU TU

Trwong thong tin Ngi dung

V. Théng tin nha dau tw

Truong thong tin ndy hién thi danh séch Nha

Nha dau tu dAu tu cua chinh thanh vién giao dich.

Loai hinh tai khoan
Hinh thuc tai khoan
V1. Théng tin tai khodn nguoi dung

Trudng théng tin nay tu dong hién thi gié tri
theo thong tin Nha dau tu da chon & trén.




- Thanh vién nhap vao tai khoan dang nhap
cho nguoi st dung.

- Tai khodn déng nhap phai la duy nhat va
khong chura ky tur cach va co dau.

Tai khoan dang nhap

Tén ngudi st dung
Mat khau
Nhap lai mat khau
S6 CMT/H9 chiéu
Ngay cap

Noi cap

S6 hop dong mo tai khoan

Noi lam viéc

bia chi

bién thoai

Ngay bat dau Khoang thoi gian hiéu luc sir dung cua tai
Ngay két thic Khoan nguoi stir dung

VII. Théong tin CA

Truong théng tin nay tu dong hién thi gia tri

Dung CA theo thong tin Nha dau tu da chon & trén

VIII. Tai khodn heu ky phdn quyén

- Thanh vién lya chon “Sb tai khoan lwu ky”

£ 13 A NSDNDT dugc st dung dé thuc hign giao
S6 tai khoan luu ky giih ugC sir dung dé thuc hign g

- Thanh vién c6 thé lya chon hoic khong

Dé thyc hién Ky gui/Rut ching khoan, thanh vién nhap cac thong tin theo bang
dudi day:
BIEU 03 - KY GUI/RUT CHUNG KHOAN

Trwong thong tin Noi dung

I. Théng tin chung

M4 thanh vién Hé théng tu dong hién thi, mic dinh 1a chinh thanh
vién

Nha dau tu Thanh vién lya chon 01 nha dau tu hodc chinh
thanh vién sé thuc hién nghiép vu ky guri/rat chiing
khoan

Tai khoan giao dich Thanh vién lya chon 01 tai khoan luu ky ctua nha

dau tu s& thuc hién nghiép vu ky gui/rt chiing
khoan




S6 dang ky s6 hitu

Ngay cip sé ding ky so hitu

Noi cap s6 dang ky so hitu

Hé théng tu dong hién thi sau khi thanh vién lya
chon tai khoan giao dich

Loai hinh

Thanh vién lua chon loai hinh s& thuc hién bao
gom: Ky gui chiing khoan; Rat chang khoén;
Chuyén khoan GTCG tir VSD sang SBV; Chuyén
khoan GTCG tir SBV sang VSD; Khac

But toan tdng giam

- Truong hop thuc hién loai hinh “Khac”, thanh
vién s¢ phai chon but toan “Tang” hoac “Giam”
- Céc loai hinh con lai, Hé thdng tu dong hién thi.

Ngay hiéu luc

Ngay s¢€ thuc hién nghiép vu ky gui/rat ching
khoan

Ghi chd

I1. Thong tin chi tiét

M4 trai phiéu

Thanh vién lya chon ma céng cu no s€ duoc sir
dung

Mé¢énh gia; Phuong thirc tra lai;
Ngay dao han; Ngay phéat hanh

Hé théng tu dong hién thi theo ma cong cu ng ma
thanh vién da lua chon

Khéi lwong niém yét

S6 du hién tai

Hé théng tu dong hién thi s6 du ddi véi ma cong cu
no dugc chon cua tai khoan giao dich su dung trong
nghi¢p vu

S6 luong

Thanh vién nhap sé luong cong cu ng sé& thuc hién
trong nghiép vu

Pé thuc hién Chuyén khoan ching khoén, thanh vién nhap cac thdng tin theo

bang dudi day:

BIEU 04 - CHUYEN KHOAN CHUNG KHOAN

Trwong thong tin

Noi dung

I. Thong tin chung

Cung thanh vién/Khéac thanh
vién

Thanh vién lya chon nghiép vu chuyén khoan
chting khoan duoc thyc hién gitta 2 nha dau tu cing
ma tai khoan tai chinh thanh vién hay chuyén khoan
sang cho nha dau tu thudc thanh vién khac.

Loai hinh chuyén khoan

Thanh vién lya chon loai hinh s& thuc hién

S6 luong

S6 luwong cong cu no s& duoc thuc hién trong nghiép
vu

Ghi chu

Ngay hiéu luc

Ngay s& thuc hién nghiép vu chuyén khoan ching




khoan

I1. Théng tin bén chuyén

Ma thanh vién

Hé thdng tu dong hién thi, mic dinh 1a chinh thanh
Vién

Nha diu tu

Thanh vién lya chon 01 nha d4u tu s& thuc hién
nghiép vu ky guri/rat chirng khoan

Tai khoan giao dich

Thanh vién lya chon 01 tai khoan luu ky cua nha
dau tu sé thuc hién nghiép vu ky gui/rat ching
khoan

S6 dang ky so hitu

Ngay cap sb dang ky so hitu

Noi cap s6 dang ky so hitu

Hé thdng tu dong hién thi sau khi thanh vién lya
chon tai khoan giao dich

I11. Thong tin bén nhdn

Ma thanh vién

- Trong trudng hop thanh vién lua chon chuyén
khoan ching khoan cung thanh vién, truong thong
tin ndy Hé thong s& tu dong hién thi.

- Trong truong hop thanh vién lya chon chuyén
khoan ching khoan khac thanh vién, thanh vién lya
chon thanh vién ddi ung trong nghiép vu chuyén
khoan chang khoan

Nha dau tu

Trong truong hop thanh vién lya chon chuyén
khoan chitng khoan cung thanh vién, thanh vién lua
chon nha dau tu ddi Gtng trong nghiép vu chuyén
khoan chung khoan

Tai khoan giao dich

Trong truong hop thanh vién lya chon chuyén
khoan chirng khoan cung thanh vién, thanh vién lya
chon nha dau tu ddi Gtng trong nghiép vu chuyén
khoan chang khoan

S6 dang ky s6 hitu

Ngay cap sb ding ky so hitu

Noi cap s dang ky so hitu

Hé théng tu dong hién thi sau khi thanh vién lra
chon tai khoan giao dich

IV. Thong tin trai phiéu chuyé

n khoan

M4 trai phiéu

Thanh vién lya chon ma céng cu ng s duoc sir
dung

M¢énh gia; Phuong thirc tra lai;
Ngay dao han; Ngay phat hanh

Hé théng tu dong hién thi theo ma cong cu ng ma
thanh vién da lua chon

S6 du hién tai

Hé thdng tu dong hién thi sé du d6i véi ma cong cu
ng duoc chon cua tai khoan giao dich sir dung trong
nghiép vu

S6 luong

Thanh vién nhap sé lwong cong cu no sé& thuc hién




trong nghiép vu

Dé thuc hién Chuyén khoan ching khoén theo chi dinh thu hdi cua thanh vién
luu ky, thanh vién nhap cac théng tin theo bang dudi day:

BIEU 05 - CHUYEN KHOAN THEO CHI PINH THU HOI CUA TVLK

Trwong thong tin Noi dung

I. Théng tin chung

Thanh vién chuyén Hé théng tu dong hién thi, mic dinh 1a chinh thanh
Vién

Thanh vién nhan Thanh vién lua chon thanh vién dbi ung trong
nghiép vu chuyén khoan chiing khoan

Ngay hi¢u luc Ngay sé& thuc hién nghiép vu chuyén khoan ching
khoan

Ghi chu

II. Théng tin nha diu tw

Nha dau tu Thanh vién lya chon nha dau tu s& thuc hién nghi¢p
vu chuyén khoan theo chi dinh thu hoi TVLK

Tai khoan giao dich Thanh vién lya chon 01 tai khoan Iuu ky cua nha

déu tu s& thyc hién nghiép vu chuyen khoan theo
chi dinh thu hoi TVLK

S6 dang ky s6 hitu Hé théng tu dong hién thi sau khi thanh vién lya

Ngay cép sé dang ky so hitu chon tai khoan giao dich

Noi cap s6 dang ky so hitu
I11. Danh sach chi tiét

Hg thong tu dong hien thi thong tin chi tiét timg tai khoan giao dich cua nha dau tu
deé thuc hién buat toan chuyén khoan theo chi dinh thu hoi TVLK

Pé Pang ky han muac Vay tin chap véi ddi tac, thanh vién thuc hién nhap céac
thong tin theo bang dudi day:

BIEU 06 - PANG KY HAN MUC VAY TIN CHAP

Trwong thong tin Ng¢i dung
. Théng tin khai bao xin cap han mac Vay tin chdp
Loai hinh Vay/Cho vay
M4 thanh vién La thanh vién lap d& nghi cap han mic
S6 tai khoan luu ky La tai khoan tu doanh cua chinh thanh vién
Thi trudng Hién thi thi truong ma TV giao dich
Tién té Hién thi tién té trong thi trudng da chon

Han muc tin chap Puoc tinh bang tién (khi thuc hién giao dich, cong




cu Ny s& dugc quy doi thanh tien de kiem tra voi
han muc vay tin chap)

Céc giao dich c6 Ngay BDGD nam trong khoang
thoi gian (Twr ngay, Ben ngay) s€ duoc thuc hién
giao dich vay tin chap trong han muac duoc cap

Thanh vién ddi tac

Hién thi danh sach thanh vién giao dich thudc thi
truong da chon

S6 tai khoan luu ky dbi tac

L& tai khoan ty doanh cua thanh vién ddi tac

Co sé xin cap

Théng tin vé s6 hop dong/thoa thuan/cong van cua
thanh vién cap han muc tin chap cho doi tac

S6 Cong vin thong bao cho
HNX

[1. Théng tin tra cizu dé nghi cd|

p han mic Vay tin chdp

Trang thai duyét

Chua duyét/ba duyét TV/Khong duyét TV/ba
duyét/Khong duyét HNX

Ly do khdng duyét

La Iy do HNX khdng duyét dé nghi xin cap han
muc Vay tin chap cua TV

Nguoi tao

Ngay tao

Nguoi duyét

Ngay duyét

[11. Théng tin tinh trang si dung han mezc tin chap

Thi truong

Tién té

Thanh vién

S6 tai khoan luu ky

Thanh vién ddi tac

S6 tai khoan luu ky dbi tac

Han muc tin chap

Han muc da sir dung

Han mac con lai

Tu ngay
bén ngay

Thoi han tin chap c6 hiéu luc

Co sd Xin cap

S6 Cong vin thong bao cho
HNX

C. Thiét lap két ndi véi Vendor




Pé thuc hién dang ky két ndi véi Vendor, thanh vién nhap cac théng tin theo
bang dudi day:
BIEU 01- PANG KY KET NOI VOl VENDOR

STT| Trwong thdng tin Ngi dung

- Trudng thdng tin ndy sé& hién thi nhimg ma Vendor da
dugc SGDCK khai bao, thanh vién chi dugc phép chon
mot trong s6 cac ma Vendor duoc hién thi 1én.

- Thanh vién khong duoc phép sura thong tin nay.

1 |Ma Vendor

- Tén Vendor s& duoc hién thi theo ma Vendor ma thanh
2 | Tén Vendor vién thuc hién chon & trén.

- Thanh vién khéng duoc phép sira thdng tin nay.

- COng cy giao dich c6 thé bao gom: outright, repos,
SBB, SBL. Thong tin nay da dugc SGDCK khai bao cho
Vendor.

- Thanh vién c6 thé chon trong sé cac céng cu giao dich
da dugc SGDCK khai bao cho Vendor.
- Thanh vién dugc phép sura théng tin nay.

3 | Codng cu giao dich

A Kiém soat Back - Thanh vién chon céc giao dich nhan vé tir Hé thong
office Vendor co qua bo phan Back office va Front office kiem
5 Kiém soat Front | S0dt hay khong. , y
office - Thanh vién duoc phép stra thong tin nay.
6 |Ngay bat dau - Trudng hop déng ky két ndi da c6 hiéu lyc, thanh vién
khong dugc phép stra truong Ngay bat dau.
7 Ngay két thic - Truong hop dang ky két ndi chua ¢6 hiéu luc, thanh

vién dugc phép stra ca 2 thong tin.

Pé thyc hién gan ma dinh danh cho Vendor, thanh vién nhap cac thong tin theo
bang dudi day:
BIEU 02- GAN MA PINH DANH VENDOR CHO NPT

Truwong théng tin Ngi dung

- Thanh vién chon mat trong s6 nhitng ma Vendor da
Ma Vendor dugc khai bao

- Thanh vién khong duogc phép sua thong tin nay.

Tén Vendor Hé théng tu hién thi khi thanh vién chon ma Vendor

Tai khodn déng nhap nha | Thanh vién chon mét trong s6 nhitng tai khodn dang

dau tu nhap nha dau tu da khai bao nhung chua thiét 1ap ma
dinh danh

M dinh danh nha du tu Thanh vién nhap ma dinh danh do Vendor cap. Vendor

E-BTS: tu dong sinh ma dinh danh cho NPT

Ngay bit dau La khoang ngay c6 hiéu luc cua ma dinh danh




Ngay két thic - Truong hop ma dinh danh Vendor cia NDT di c6
hi¢u luc, thanh vién khong duoc phép stra truong
Ngay bat dau.

- Truong hop ma dinh danh Vendor cua NPT chua co
hiéu luc, thanh vién dugc phép stra ca 02 théng tin.

Dé thuc hién phan quyén duyét Iénh NDT, thanh vién nhap céc thong tin theo
bang dudi day:
BIEU 03- PHAN QUYEN PHE DUYET LENH NPT

Trwong thong tin Noi dung

- Hg thong Giao dich tw dong hién thi céc ché
do duyét bao gom: Khdng kiém soat, Bugc
kiém soat tat ca, Kiém soat theo nhom dinh

Ché d6 duyét trude.
- Thanh vién chon mot trong s céc ché do &
trén.

Kiém soat Frontoffice Thanh vién dugc phan quyén duyét vai vai trd

Kiém soat Backoffice la Frontoffice hay Backoffice

Khi thanh vién chon Kiém soat theo nhém dinh
trugc thi truong thong tin nay s€ dugc hien thi
cac nha dau tu da duoc khai bao dé thanh vién
chon.

Danh sach nha dau tu dugc duyét

Ngay bat dau Khoang ngay c6 hiéu luc dé thanh vién dugc

Ngay Két thic phéan quyén c6 quyén duyét lénh

Truong théng tin nay tu dong sinh.
Trang thai Trang thai c6 thé 1a Chua hiéu luc, Pang hiéu
luc hoac Het hiéu luc.




