UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Déc lgp - Tw do - Hanh phiic

S6: 1198/UBND-NCPC Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 30 thang 3 nam 2023

V/v cdp Can cuée cong din
gan chip dién tir va dang ky,
kich hoat tai khoan dinh
danh dién tw trén ung dung
VNelID cho cadan bo, dang
vién, cong churc, vién chirc,
nguoi lao dong trén dia ban
Thanh phé

Kinh giri: - Cdc so, ban, nganh, co quan, doanh nghié¢p Thanh phé;
- Uy ban nhdn ddn cdac quan, huyén, thanh pho Thu Duc.

Can ctr Nghi dinh 5O 104/2022/ND-CP ngay 21 thang 12 nam 2022 cua Chinh
phu vé viéc sta ddi, bd _sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén viéc ndp,
xuat trinh s6 ho khau, s6 tam tra glay khi thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cap dich
vu cong (co6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2023); trong do, 02 trong 07
phuong thire sir dung thong tin cong dan thay thé viéc xut trinh s6 ho khau va s6 tam
tra gdm: (1) Sir dung thé Can cudc cong dan gan chip dién tir 1a gidy to phap 1y chung
minh thong tin vé ¢4 nhan, noi thuong tra (2) Tra cru thong tin ca nhan thong qua tai
khoan dinh danh dién tir ctia cong dan duoc hién thi trong ing dung VNelD.

Cian c Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05 thang 9 nam 2022 ciia Chinh
pht quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir, c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 20 thang
10 nam 2022 va cac van ban huéng dan cua Bo Cong an; theo d6, Uy ban nhan dan
Thanh phé da chi dao luc lugng Cong an Thanh phd can cir theo chirc ning, nhiém vu
khan truong trién khai dén Cong an cac don vi, dia phuong ddy manh cong tic tuyén
truyén, huéng dan va t6 churc cép tai khoan dinh danh dién tir cho cong dan trén dia
ban Thanh phd. Tinh dén ngay 01 thang 3 nam 2023, Thanh phd di to chic cap
1.497.360 tai khoan dinh danh dién tir. Tuy nhién, theo thong ké cua Cuc Canh sat
Quan 1y hanh chinh vé Trat tu x3 hoi - BO Cong an, chi c6 304.191 tai khoan dinh
danh di¢n tir kich hoat thanh cong, dat ty 1€ 20,3%.

Pé phat huy vai trd guong mau ctia ngudi can bo, dang vién, cong chirc, vién
chttc va nhan vién co quan Nha nudc, dong thoi gop phan hoan thanh chi tiéu cap tai
khoan dinh danh dién, tang ty ¢ giai quyét dich vu cong truc tuyén va thuc hién
nhiém vu ctia Dé an 06, Uy ban nhan dan Thanh phé yéu cau Thu truéng cac co quan,
don vi nhanh chong trién khai thuc hién mot s6 noi dung sau:

1. Tap trung quan triét dén can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong trong don vi va cong dan trén dia ban phu trach day du cac noi dung cia Quyét
dinh s6 34/QD-TTg ngay 08 thang 11 nam 2021 cua Thu twéng Chinh phu quy dinh
vé dinh danh va x4c thuc dién tir trén nén tang Co sO dir liéu quéc gia vé dan cu, Co
so dir liéu can cude cong dan va Co so dir lidu vé xuat nhap canh; Nghi dinh s6
59/2022/ND-CP ngay 05 thang 9 nim 2022 quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir



va Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21 thang 12 nam 2022 ciia Chinh phu vé viéc
stra d@i, b(:) sung mot §6 di€u cua cac Nghi dinh lién quan dén Viéc ndp, xuat trinh so6
ho khau, s6 tam tra giay khi thuc hién tht tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong.

2. Chi dao toan bg cén bd, dang vién, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong
trong don vi hoan thanh 100% lam thi tuc cap thé Can cudc cong dan gin chip va
dang ky, kich hoat thanh cong tai khoan dinh danh dién tor trén rng dung VNelD
trong thang 4 nim 2023 dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién quan trén Céng
dich vu cong truc tuyén, dong thoi van dong, tuyén truyén dén gia dinh, nguoi than va
ban bé vé céc tién ich ctia thé Can cudc cong dan gan chip, dinh danh dién tir trén nén
tang img dung VNelD dé cha dong sip x¢&p thoi gian hop ly som thyc hién viée dang
ky 1am thu tuc cAp thé Can cudc cong dan gin chip va tai khoan dinh danh dién tir.

Luuy:

- Péi voi tai khoan dinh danh Mire 1 thyc hién tryc tlep dang ky thong qua tng
dung VNelD di dong; Déi voi tai khoan dinh danh Mirc 2 dén co quan Cong an cip
huyén, cap xa (khong phu thudc vao noi dang ky thuong tri) va 1am thu tuc dang ky.

- Khi kich hoat thanh cong va dang nhép st dung ing dung VNelD moi duoc
tinh 1a cap tai khoan dinh danh dién tir thanh cong.

- Phan cong can bo 1am dau mdi, dong thoi phdi hop chit ché véi Cong an
Thanh pho trong cong tic don doc, huong dan can bg, dang vién, cong chuic, vién
chuc, nguoi lao dong trong don vi thuc hién.

- Viéc thuc hién cdp Cin cudce cong dan gan chip va dang ky, kich hoat thanh
cong tai khoan dinh danh dién tir trén ing dung VNelD dua vao ti€u chi binh xét thi
dua, danh gia, xép loai chat lugng cudi nam ddi voi can bo, dang vién, cong chic,
vién chirc, ngudi lao dong trong don vi.

(dinh kem huéng dan ding ky va kich hoat tai khoan dinh danh dién tir)

3. Bdi véi cac s, ban, nganh Thanh phé va cac co quan to chirc Pang chu
dong ra soat lap danh sach can bg, dang vién, cong chuc, vién chie, nguoi lao dong
trong don vi chua cap tai khoan dinh danh dién to Murc 2 gui Ve Cong an Thanh phé
(qua Phong Canh sat Quan ly hanh chinh vé Trat tu x4 hoi) dé to chire cap. Péi voi co
quan cap huyén, cAp xa ra soat 1ap danh sach can bg, dang vién, cong chirc, vién chire,
nguoi lao dong trong don vi chua cap tai khoan /dinh danh dién tr Mure 2 gui vé Cong
an cip huyén noi cong tac dé duoc hudng dan cap.

4. S¢ Théng tin va Truyén théng chu tri phdi hop cac co quan bao chi, truyén
thong va cac don vi co lién quan

- Tang cuong t6 chue tuyén truyén cho nguoi dan biét, nhan thirc nhimg gia tri,
tién ich, cua viéc cap thé cap Can cudc cong dan gan chip va tai khoan dinh danh dién
tir trén mg dung VNelID bang nhiéu hinh thire: (1) Tuyén truyén trén mang xa hoi nhu
fanpage, zalo, facebook. (2) St dung Pano, dp phich, man hinh LED tai cdc nga tu,
trung tdm cta Thanh phd hodc qua tin nhin dién thoai. (3) T6 chirc in 4n va dan ma
QRcode tai cac chung cu (phong Cong ddng, van phong Ban quan 1y), cac dia diém
tap trung dong dan cu dé tuyén truyén cong dan cai dit ing dung VNelD thong qua
ma QRcode (gui ma QRcode dinh kém);

- Phat huy vai tro cia cac T6 cong nghé sé cong ddng va B phan mot cira cac
cap, doanh nghi¢p cung tng dich vu buu chinh cong ich trong viéc hudéng dan, ho tro



nguoi dan nang cao k¥ nang sf) (dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tor Mirc
1, sir dung tai khoan VNelD d€ dang nhép cong dich vu cong quoc gia...) dé thuc hién
cac dich vu cong truc tuyén co6 hi¢u qua.

- Bao cdo, ph01 hop Ban Tuyén gido Thanh uy trong viéc dinh hudng du luan,
cong tac tuyen truyén cila cac sO, nganh va cac bao dai Thanh phd lién quan dén dinh
danh va xac thuc dién tr cho cong dan va cac tién ich cua tmg dung VNeID gop phan
quan trong giup phat trién kinh té - x3 hoi va chuyén ddi s6 qudc gia.

Can ctr Cong van nay, yéu cau cac co quan, don vi trién khai thuc hién nghiém
tuc cac ndi dung trén. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 khé khan, vuong
mac kip thoi trao d6i, phdi hop Cong an Thanh phd (dau méi lién hé: Thuong td Tran
Trung Hiéu - Pho Truéng Phong Céanh sat Quan 1y hanh chinh vé Trat tu x3 hoi, dién
thoai: 0908.473.191) d¢ tap hop, bdo cdo Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét, giai
quyét./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- Thuong truc Thanh uy;

- TTUB: CT, c&c PCT;

- Ban Tuyén giao Thanh uy,

- Cong an Thanh pho;

- VPUB: CVP, cac PCVP;

- Cdc phong, ban, trung tam thugc Van phong Dwong Anh Dire
UBND Thanh pho,

- P.NCPC;

- Luu: VT, (NC/GTL)



HUONG DAN PANG KY VA KiCH HOAT TAI KHOAN PINH DANH PIEN
TU

1. Hudéng qﬁn tai va cai dat ing dung VNelD di dong: Vao kho tmg dung
App Store véi thiét bi Iphone hodc Google Play véi thiét bi Android dé tai g dung
VNelD.

2. bang ky tai khoan dinh danh dién tir: Ban c6 thé dang ky tai khoan dinh
danh dién tr bang mdt trong cac hinh thirc sau:

2.1. Pang ky tai khoian dinh danh di¢n tir thong qua wng dung VNelD di
dong

Thong qua hinh thirc nay, ban c6 thé dang ky tai khoan dinh danh dién tir Mtrc
1. Cu thé cac budc thuc hién nhu sau:

Bude 1: Dang ky tai khoan tng dung VNelD.

Budc 2: Bang ky tai khoan dinh danh dién tor Muc 1.

Budée 3: Cho két qua phé duyét, cap tai khoan dinh danh dién tir cuia Bo Cong
an.

Sau khi ban da lam thu tuc dang ky tai khoan dinh danh dién tor Muc 1. HO so
dang ky s& dugc cac don vi chire nang thudc Bé Cong an xem xét, phé duyét. Néu két
qua Pat, ban s& nhan duoc tin nhin SMS giri dén sé dién thoai di ding ky. Noi dung
tin nhian mau nhu sau:

Cuc Canh sat QLHC ve TTXH thong bao: Ho so dang ky tai khoan dinh danh
dien tu cua cong dan * * * * da duoc phe duyet. De nghi truy cap ung dung VNelD
hoac dia chi https://vneid.gov.vn de kich hoat tai khoan.”

Phdn ****; s& thé hi¢n thong tin ho va tén day dii khéng diu ciia ban.

Budéc 4: Kich hoat tai khoan dinh danh dién tir va bat dau sir dung tng dung
vo1 tai khoan dinh danh dién tir.

2.2. Pang ky tai khoian dinh danh dién tiw Mirc 2

Véi hinh thtrc ding ky nay, ban can dén truc tiép co quan Cong an va 1am tha
tuc dang ky tai khoan dinh danh dién tor Muc 2.

Budc 1: Chuan bi gidy to (Khi di dang ky tai khoan dinh danh dién tir Mirc 2,
ban can mang theo the can cudc cong ddn gan chip va cac gzay 10 c6 nhu cau tich hop
hién thi lén ung dung VNelD nhu: thé Bao hiém y té, Gidy phép ldi xe, Dang ky xe,
Théng tin vé md so6 thué)

Budc 2: Dén co quan Cong an dé lam thu tuc

- Truong hop ban chua c6 thé can cude cong dén gan chip hodc da c6 nhung
mat, hong hodc c6 nhu cau ddi lai thi ban c6 thé dén truc tiép mot trong cac don vi sau
(theo noi thuwong tru hodc tam tru):

+ D91 Canh sat Quan ly hanh chinh va trat tu xa hdi - Cong an quan, huyén,
TP.Thu Duc



+ Phong Canh sat Quan 1y hanh chinh vé trat tw xa hoi - Cong an Thanh pho
(Hién nay Phong Canh sat Qudn 1y hanh chinh vé trdt tw xd héi - Cong an Thanh phé
dang tam ngung hoat dong)

- Truong hop ban dé c6 the can cudce cong dan gin chip con hiéu lyc st dung
thi ban c6 thé dén truc ti€p mot trong cac don vi sau (khong bat bujc theo noi
thuong tru hodc tam tru):

+ D61 Canh sat Quan 1y hanh chinh va trat ty xa hoi - Cong an quan, huyén,
TP.Thu buc

+ Phong Canh sat Quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi - Cong an Thanh pho

(Hién nay Phong Canh sat Quan Iy hanh chinh vé trdt tw xd héi - Cong an Thanh pho
dang tam ngung hoat dong)

+ COng an cap xa

Buéc 3: Cho két qua phé duyét, cap tai khoan dinh danh dién tir cia B6 Cong
an

Sau khi ban da lam thu tuc dang ky tai khoan dinh danh dién tir Muc 2. H6 S0
dang ky s€ duoc cac don vi chire nang thuc Bo Cong an xem xét, phé duyét. Neu ket
qua Dgt, bfim s€ nhan dugc tin nhan SMS g1 dén s6 dién thoai da dang ky. No1 dung
tin nhan mau nhu sau:

Cuc Canh sat QLHC ve TTXH thong bao: Ho so dang ky tai khoan dinh danh
dien tu cua cong dan **** da duoc phe duyet. De nghi truy cap ung dung VNelD hoac
dia chi https://vneid.gov.vn de kich hoat tai khoan.”

Phdn ***%*%; ¢ thé hién théng tin ho va tén ddy dii khong ddu ciia ban.

Buéc 4: Kich hoat tai khoan dinh danh dién tir va bat dau sir dung tng dung
voi tai khoan dinh danh dién tir



