UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
SOLAO PONG -THUONG e
BINH VA XA HOQI
Sb: 17867/TB-SLDTBXH Thanh pho Hé Chi Minh, ngay 02 thang 8 nam 2023
THONG BAO

V/V UU TIEN NHAN HO SO TRUC TUYEN POI VOI TAT CA CAC THU
TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO
DPONG - THUONG BINH VA XA HQI THANH PHO HO CHi MINH

Cin ctr K& hoach s 4229/KH-UBND ngay 10 thang 11 ndm 2022 ciia Uy ban
nhéan dan thanh pho v€ trién khai H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
Thanh pho H6 Chi Minh;

Can cu Quyét dinh s6 2173/QD-UBND ngay 29 thang 5 ndm 2023 cta Uy ban
nhan dan Thanh pho vé phé duyét Danh muc thu tuc hanh chinh, nhém thu tuc hanh

chinh dap tng yéu cau cung cap dich vu cong truc tuyén trén moi truong dién tir giai
doan 2023 - 2024 (dot 1);

Cin cir Quyét dinh s6 2798/QD-UBND ngay 07 thang 07 nam 2023 cta Uy
ban nhin dan Thanh phd ve phé duyét Danh muc thu tuc hanh chinh, nhom thu tuc

hanh chinh dép tng yéu cau cung cip dich vu cong truc tuyén trén méi truong dién tir
giai doan 2023 - 2024 (dot 3);

S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi thong bao dén céc t6 chirc, ca nhan c6
nhu cau thuc hién thu tuc hanh chinh cac linh vuc thugc tham quyén cua Sé Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi nhu sau:

1. Ké tir ngay 01 thang 9 nam 2023, S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi uu
tién tiép nhan hé so truc tuyén ddi véi tat ca cac thi tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét cua So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tai Cong dich vu cong Thanh
phé, dia chi: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn hodc Cong dich vu cong Qudc
gia, dja chi: https://dichvucong.gov.vn; dong thdi S& Lao dong - Thuong binh va Xa
ho1 chi tiép nhan, xu 1y hd so thi tuc hanh chinh dwgc thuc hién qua dich vu buu
chinh ¢éng ich cta buu dién; tir chéi tiép nhan va hoan tra lai hd so cho to chirc, ca
nhan d6i véi ho so thi tuc hanh chinh gtri qua buu dién (khong phai dich vu buu chinh
cong ich), cong ty chuyén phat,...

\ 2. Trong qua trinh ndp hd so truc tuyén, néu co kho khin, vudng mic, dé nghi
to chure, ca nhan lién h¢ qua céc kénh ho trg sau:
- Hb trg dang ky tai khoan: Tong dai 18001096.
- Ho tro ndp ho so truc tuyén: Tong dai 1022 nhanh 2.

- Hd tro theo ddi két qua giai quyet dbi véi hd so thu tuc hanh chinh da dugc
S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhan truc tuyen B0 phan tiép nhan va trao
tra két qua ho so ctia S6, Pién thoai: (028) 38.291302 - s6 ndi bo: 111.



S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi théng bao dén to chirc, c4 nhan dé biét
va thuc hién khi ¢6 nhu cau./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- UBND Thanh phé (dé b/c); PHO GIAM POC

- S6 Néi vu; S¢ TTTT (dé biét);

- Gidm déc va cac PGP S6;

- Cac phong ban, don vi thugc So;
- Luu VT, VP (Tém).

Huynh Lé Nhu Trang



