BOQ KHOA HQC VA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG NGHE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 665/QP-BKHCN Ha Ngi, ngay 10 thang 4 nam 2023
QUYET PINH

VE VIEC PIEU TRA POI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP NAM
2023

BQ TRUONG BQO KHOA HQC VA CONG NGHE

Can civ Ludt thong ké ngay 23 thdng 11 nam 2015;

Can cir Ludt sira c?’(fi, bé sung mét sé diéu va Phy luc Danh muc chi tiéu thong
ké quoc gia cua Ludt Thong ké ngay 12 thang 11 nam 2021;

Can cir Nghi dinh s 94/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va huong dan thi hanh mot so diéu cua Ludt thong ké;

Can cir Nghi dinh 95/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua Chinh phu
quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cdau to chuc cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé;

Can cir Nghi dinh s 85/2017/ND-CP ngay 19 thang 7 nam 2017 cua Chinh
phi quy dinh co cau, nhiém vu, quyén han cua h¢ thong t6 chirc thong keé tap trung va
thong ké Bo, co quan ngang Bo;

Can cir Quyét dinh s6 293/2020/0D-TTg ngay 24 thang 02 nam 2020 ciia Thii
tuong Chinh phu ban hanh B chi tiéu tong hop bdo cdo dinh ky va bdo cdo thong ké
vé kinh té - xa hoi phuc vu sw chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuong Chinh
phu;

Can cir Théng tw s 04/2018/TT-BKHCN ngay 15 thang 5 nam 2018 cua B¢
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé veé vi¢c quy dinh cac cugc diéu tra thong ké khoa
hoc va cong nghé ngoai Chuong trinh diéu tra thong ké quoc gia;

Can cit Théng tw s6 03/2018/TT-BKHCN ngay 15 thang 5 nam 2018 cua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh hé thong chi tiéu thong ké nganh khoa

hoc va cong nghé va phén céng thu thdp, tong hop cdc chi tiéu thong ké quoc gia vé
khoa hoc va cong nghé;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Théng tin khoa hoc va cong nghé quoc gia,

QUYET PINH:

Piéu 1. Tién hanh Diéu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép nim 2023
theo Phuong an dugc ban hanh kém theo Quy¢ét dinh nay.

Piéu 2. Giao Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia chu tri, phdi hop
vo1 cac don vi c6 lién quan td chirc thuc hién Diéu tra Pi mai sadng tao trong doanh
nghiép nam 2023 theo dung ké hoach, ndi dung va phuong an dugc phé duyét. Kinh
phi thyc hién Diéu tra D6i méi sang tao trong doanh nghiép nim 2023 dugc lay tir



kinh phi thyc hién nhiém vu théng ké khoa hoc va cong nghé nim 2023 dﬁ duoc Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ giao cho Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quoc gia.

Piéu 3. Quyét dinh co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
Cuc truong Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia, Thi trudng cac

don vi truc thudc Bo va Thu trudng cac co quan cé li€én quan chiu trach nhi¢m thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nwhiin: KT. BQO TRUONG
- Nhe Didu 3: THU TRUONG

- UBND cac tinh, thanh phé triec thuoe TW;

- Tong cuc Thong ké;

- B6 KH&CN: B¢ truong, cac Thur truong;

- Luu: VT, TTKHCN.

Lé Xuén Pinh



PHUONG AN

PIEU TRA POI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP NAM 2023
(Kém theo Quyét dinh sé: 665/0D-BKHCN ngay 10 thang 4 nam 2023 cua B¢ truong
Bé Khoa hoc va Cong nghé vé viéc Piéu tra Péi méi sang tao trong doanh nghiép

nam 2023)
1. MUC PICH, YEU CAU PIEU TRA
1.1. Muc dich diéu tra

Diéu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép nim 2023 (theo phuong phap
luan caa OECD - Oslo Manual 2018) thu thap thong tin théng ké phuc vu tong hop,
bién soan chi tiéu thong ké trong Hé thong chi tiéu thong ké nganh khoa hoc va cong
nghé phuc vu sy chi dao diéu hanh cta Chinh phu, Th tudng Chinh phii; danh gia,
xay dung chién luoc, chinh sach, ké hoach khoa hoc, cong ngh¢ va doi méi sang tao;
so sanh qudc té cac chi tiéu théng ké vé& d6i méi sang tao va cap nhat co sé dir liéu vé
ddi mai sang tao cua Viét Nam.

1.2. Yéu cau diéu tra

Cudc diéu tra thuc hién theo dung quy dinh cta Phuong an diéu tra, bao dam
thong tin day du, trung thyc, chinh x4c kip thoi, khong trung lép hodc bo sot thong tin;
cac thong tin thu thap dugc bao mat theo quy dinh cua Luat Thong ké.

2. PHAM VI, POI TUQNG, PON VI PIEU TRA
2.1. Pham vi diéu tra

Cudc diéu tra thu thap thong tin cta 2.000 doanh nghiép quy mé vira va nho tro
I&n trén pham vi toan quoc, hoat dong trong cac nganh: nong nghiép, lam nghiép va
thuy san; cong nghiép ché blen ché tao (trong Hé thong nganh kinh té Viét Nam ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh

phu).

Doanh nghiép quy mé vua va nho theo quy dinh cua Nghi dinh sO
80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huong dan thi
hanh mot s6 di€u cua Luat Ho trg doanh nghiép nho va vira nhu sau:

“Doanh nghiép nho trong linh vuc néng nghi¢p, 1am nghiép, thuy san; linh vuc
cong nghi¢p va xay dung st dung lao dong c6 tham gia bao hiém xa hdi binh quan
nam khong qua 100 nguoi ...

Doanh nghi¢p vira trong linh vuc ndng nghi¢p, 1am nghi¢p, thiy san; linh vuc
cong nghi¢p va xay dung st dung lao dong c6 tham gia bao hiém xa hoi binh quan
nam khong qua 200 nguoi ...”

) Doanh nghiép 16n dugc xac dinh khi c6 téng ngudn von cong ty dat trén 100 ty
dong va tong s6 ngudi lao dong cong ty tir 300 nguoi trd 1€n.

2.2. P6i twong va don vi diéu tra

Déi tuong diéu tra: bao gé)m cac doanh nghiép hach toan ,dcf)c 1ap dugc thanh
lap va hoat dong theo Luat Doanh nghi€p, c6 hoat dong san xuat kinh doanh trudc
ngay 31/12/2022 trong cac nganh: nong nghiép, 1am nghiép va thuy san; cong nghiép



ché bién, ché tao.

3. LOAI PIEU TRA

La cudc diéu tra chon miu cic doanh nghi€p thudc cac nganh: noéng nghiép,
lam nghiép va thuy san; cong nghiép ché bién, ché tao c6 quy md vira va nho trg 1én
trén pham vi ca nudc (khong di€u tra cdc doanh nghiép si€u nhd).

Buéc 1: Lap danh sdch don vi diéu tra

Danh sach cac don vi diéu tra duoc 1ap tir cude Diéq tra d6i mai sdng tao trong
doanh nghiép nam 2019, 2022 va Co s¢ dir liéu quoc gia vé dang ky doanh nghiép va
cac nguon hgp phap khac.

Buwéc 2: Chon don vi diéu tra

Mau diéu tra duoc chon theo phuong phap ngﬁu nhién rai déu theo quy mé lao
dong, dai dién cho toan qudc va nganh kinh té cap 2 thudc cac nganh: néng nghiép,
1am nghiép va thuy san; cong nghiép ché bién, ché tao.

Dan chon mau 1a danh sach cac doanh nghiép thuc té dang hoat dong c6 dén

thoi diém 31/12/2022 thudc cac loai hinh doanh nghi€p hoat dong trong cac nganh:
nong nghi¢p, 1am nghi¢p va thuy san; cong nghi¢p ché bién, ché tao.

Téng s6 doanh nghiép chon mau 1a 2.000 doanh nghiép.

Buwéc 3: Phin bé méu va tién hanh chon méu:

(i) Phan bd mau:

Cin cir tong 0 doanh nghiép lon, vira va nho Iudn c6 (goi 1a N) va s6 doanh

nghiép cua timg nganh cip 2 thu i (goi 1a Ny, tién hanh phan b mau (go1 la n) cho
ting nganh thir i theo cach phan bé mau ty 1& v6i can bac hai quy mo tong thé qua

cong thirc:
_nx, /N;

I

n

Trong &6 N = ZN,- va n= an
(ii) Tién hanh chon mau:

o M&i nganh cap 2 1ap mot danh sach cac doanh nghiép theo thir tu do doc giam
dan vé lao dong.

- Chia s6 doanh nghiép mdi nganh N; cho nj t6 (n; mau) sé duoc K; (K; l
don vi trong mot to = n )

- Chon méu ngiu nhién mot doanh nghiép & to thir nhat, dugc doanh nghiép
thir j, sau d6 tiép tuc chon & to thtr 2, thir 3, ... dé dugc cac doanh nghiép thi j+k, j +
2k... va ctt nhu vay chon s€ chon duogc dén doanh nghiép & t6 cudi cung va sé dugc n'
doanh nghiép can chon. Khi chon mau gip vao don vi bi mat thi tién hanh chon don vi
thay thé theo nguyén tic chon doanh nghiép lién ké doanh nghiép bi mat (ciing nganh
cap 2) va c6 quy mé lao dong twong duong.

- Sau khi chon xong, mdi nganh 14p mot danh sach méi (danh sach cac doanh
nghi¢p dugc chon vao mau) c6 so6 lao dong, dia chi lién lac va s6 di¢n thoai kém theo



dé phuc vu cho yéu cau diéu tra.

4. THOI PIEM, THOI KY, THOI GIAN PIEU TRA VA PHUONG PHAP
PIEU TRA

4.1. Thoi diém, thoi ky diéu tra
a) Thoi diém bat dau diéu tra 1a ngay 01/7/2023.

b) Thoi ky diéu tra: nhilng chi tiéu thu thap theo thoi ky dugc ldy thong tin
trong vong 1 nam, tir ngay 01/01/2022 dén hét ngay 31/12/2022. Nhing chi tiéu thu
thap theo thoi diém dugc lay thong tin theo so thuc te co tai ngay 31/12/2022.

4.2. Thoi gian diéu tra

Thoi gian thu thap thong tin 14 62 ngay ké tir ngay 01/7/2023.
4.3. Phwong phap diéu tra

Thuec hién diéu tra theo 02 phuong phap:

- Phuong phép truc tiép: diéu tra vién truc tiép dén cac don vi diéu tra gip can
bo duogc phan cong cua cac cac don vi gioi thiéu muc dich, y nghia, ndé1 dung va cung
v6i can bo cua don vi thu thap, tinh toan s6 lidu dé ghi vao phiéu diéu tra. Phuong
phap nay duoc ap dung véi da sb don vi diéu tra.

- Phuong phép gian tlep t6 chire hoi nghi tap huan gi6i thiéu muc dich, y
nghia, ndi dung cach ghi phiéu va yéu cau don vi diéu tra gui phiéu diéu tra vé co
quan diéu tra theo dung ndi dung va thoi gian quy dinh cua Phuong an diéu tra.
Phuong phap nay ap dung khi diéu tra vién kho tiép can véi don vi diéu tra.

Diéu tra vién duogc tuyén chon 1a ngudi c¢6 kinh nghiém trong linh vuc diéu tra
thong ké.

5.NQI DUNG, PHIEU PIEU TRA
5.1. Noi dung diéu tra

Noi dung diéu tra tip trung phuc vu céc chi tiéu duoc quy dinh tai Thong tu sb
03/2018/TT-BKHCN ngay 15/5/2018 cua B truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ ban
hanh H¢ thong chi tiéu thong k& nganh khoa hoc va cong ngh¢ va phan cong thu thap,
tong hop céc chi tidu théng ké qudc gia vé khoa hoc va cong nghé:

- Chi tiéu 0601: ty 1¢ doanh nghiép thuc hién d6i méi sang tao;
- Chi tiéu 0602: chi cho d6i mdi sang tao trong doanh nghiép;
- Chi tiéu 0604: s6 doanh nghiép c6 Quy phat trién khoa hoc va cong nghé;

- Chi tiéu 0605: s6 doanh nghiép c6 bd phan nghién ctru khoa hoc va phat trién
cong nghe.

a. Nhém thong tin nhin dang don vi diéu tra
- Tén doanh nghiép;

- M sb thué ctua doanh nghiép;

- Nam thanh lap;

- bia chi doanh nghiép;



- Co cau von diéu 1€ cta doanh nghiép;

- Nganh hoat dong san xuit kinh doanh;

- Nhitng thong tin khac.

b. Nhém théng tin vé nguon nhén lwce (lao dong) ciia doanh nghiép

- S6 lao dong;

- Lao dong phan theo trinh dg hoc van.

C. Nhém thong tin vé sin xudt kinh doanh

- Tong doanh thu ban hang va cung cap dich vy;

- Doanh thu cac san pham xuat khau;

- Tong gia tri may moc, thiét bi;

- Quy phat trién khoa hoc va cong nghé;

- B6 phéan nghién ciru va phat trién.

d. Nhém théng tin vé déi méi sdng tao trong doanh nghiép

- Hoat dong ddi méi sang tao cua doanh nghiép;

- Tinh hinh thuc hién cic hoat dong d6i méi sang tao;

- Céc yéu td tac dong tich cuc dén hoat dong doi méi sang tao;

- Nha nuée hd tro d6i méi sang tao;

- Vén cho dbi méi sang tao;

- Hop tac ddi méi sang tao;

- Ngudn thong tin cho d6i méi sang tao;

- Thyc hién quyén s¢ hitu cong nghiép;

- Cac yéu to can tro d6i mai sang tao.

5.2. Phiéu diéu tra

Cudc diéy tra st dung 01 loai phiéu diéu tra “Phiéu DPTPMST-DN: phiéu thu
thap thong tin d61 mdi sdng tao trong doanh nghi¢p nam 2023”.

6. PHAN LOAI THONG KE SU DUNG TRONG PIEU TRA

Cudc Diéu tra D6i méi sang tao trong doanh nghiép & Viét Nam st dung céc
bang danh muc sau:

a) Phan nganh kinh té theo Bang Hé thong nganh kinh t& Viét Nam 2018 ban
hanh theo Quyét dinh s6 27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cua Thu tudéng Chinh phu;

b) Phan loai san ph?}m cong nghiép theo Danh muyc san pham cong nghiép dugc
phat trién trén co s& H¢ thong nganh san pham Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6
43/2018/QD-TTg ngay 01/11/2018 cia Thu tuéng Chinh phu;

C) Bang phan loai Linh vyc nghién ctru khoa hoc va cong ngh¢ ban hanh kem
theo Quy¢et dinh so6 12/2008/QD-BKHCN ngay 04/9/2008 cia Bo trudng B§ Khoa hoc
va Cong ngh¢;



d) Danh muc cac don vi hanh chinh Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh sd
124/2004/QD-TTg ngay 08/7/2004 cia Thu twéng Chinh phu va duge cap nhat dén
thoi diém diéu tra”.

7. QUY TRINH XU LY VA BIEU PAU RA CUA PIEU TRA
7.1. Quy trinh xuwr ly

- M43 s6 cua cac don vi duge ghi thu cong theo khu vuc thuc hién hoat dong doi
moi sang tao.

- Cudc diéu tra duoc xur 1y tong hop tap trung bang mdy tinh, nhap tin bang ban
phim trén phan mém do Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quodc gia phat trién.

- Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia to chire, chi dao, trién khai
diéu tra va xur 1y toan bo s6 liéu diéu tra d6i méi sang tao trong doanh nghiép nam
2023. Dit liéu s& duoc tong hop tu dong theo cac biéu dau ra bang phan mém.

7.2. Biéu diu ra

Céc biéu téng hop két qua diéu tra dugc thé hién trong phan Phy lyc.
8. KE HOACH TIEN HANH PIEU TRA

8.1. Thoi gian thuc hién cdc cong viéc chuén bi tién hanh diéu tra
Thang 2-3/2023: xay dung phuong an, miu phiéu diéu tra.

Thang 3-4/2023: giri tham dinh dén Tong cuc Thong ké.

Thang 4-5/2023: tiép thu, hoan thién phuong an va trinh Lanh dao B ky Quyét
dinh phé duyét Phuong an diéu tra.

Thang 5/2023: 1ap danh sach don vi diéu tra.
Thang 7-9/2023: diéu tra, thu thap thong tin.

Thang 9-12/2023: Nhip tin phiéu dicu tra; xir 1y, tong hop ket qua diéu tra,
bién soan két qua di€u tra; viet bao cao tong hop, phan tich két qua diéu tra.

8.2. Hoat dong tuyén truyén

a) Hoat dong tuyén truyén can tap trung lam r6 muc dich, y nghia, yéu cau, noi
dung chinh va ke hoach thuc hién Piéu tra D6i moi sang tao trong doanh nghi¢p nam
2023 dén cac cip, cac nganh va cong dong khoa hoc. Huy dong t6i da cac hinh thirc
tuyén truyén nhu: cac phuong tién thong tin dai chung (bao viét, bao dién tir, ban tin,
website) thuc hién tuyén truyén sau rong dé cac don vi thudc déi tuong diéu tra tich
cuc hudng tng cudc Piéu tra.

b) Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia chuén bj diéu kién vét chat
cén thiét (1am website vé cac ndi dung co ban cudc Piéu tra, trong d6 c6 muc hoi/dap
vé pham vi, dé6i tuong, ndi dung, thoi gian thyc hién thu thap thong tin, cach tra loi

phleu diéu tra) cung cap cho T cong tac dé tuyén truyén, pho bién vé cudc Piéu tra
D61 moi sang tao trong doanh nghiép nim 2023.

8.3. Trién khai thu thap sé liéu
Thu thap sd liéu duoc bat dau tir ngay 01/7/2023.

Can thong bao trude cho cac don vi duoc diéu tra va cac ddi twong diéu tra
vién can gap vé ngay, gio diéu tra vién dén diéu tra.



Trong qua trinh thu thép théng tin, néu chua rd, diéu tra vién can goi y dé don
vi kiém tra va cung cip hoic giai thich dé hoan thién phleu diéu tra. Diéu tra vién chi
ghi vao phiéu nhitng thong tin trung thuc va di duoc kiém tra. Diéu tra vién tuyét ddi
khong duoc tu ¥ ghi chép vao phiéu nhitng thong tin gia tao, sai su that dudi moi hinh
thurc.

8.4. Xir Iy tong hop va cong bo két qua diéu tra

Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia td chuc, chi dao va trién khai
cong tac xur ly toan bo s6 liéu Diéu tra Doi méi sang tao trong doanh nghiép. Dir ligu
s& duoc xir 1y va tong hop theo cac biéu dau ra bang phan mém.

Moi thong tin vé két qua Piéu tra do B6 Khoa hoc va Cong nghé cong bd theo
quy dinh cua phap luat.

Két qua chinh thirc cong bd vao thang 12/2023.
9. TO CHUC PIEU TRA

9.1 Thanh lip T6 céng tic trién khai Piéu tra Poi moéi sang tao trong
doanh nghi€p nam 2023 cia B6 Khoa hoc va Cong nghé

B6 truong Bo Khoa hoc va Cong nghé thanh 1ap T6 cong tac trién khai Piéu tra
Doi méi sang tao trong doanh nghiép nam 2023. T6 cong tic do mot Thi truong Bo
Khoa hoc va Cong nghé 1a Tb truong, Cuc truéng Cuc Thong tin khoa hoc va cong
nghé qudc gia lam Pho to truong thuong truc, cac thanh vién 1a Lanh dao Vu T6 chic
can bd, Vu K& hoach - Tai chinh, Vu Khoa hoc X& hoi, Nhan van va Ty nhién, Vu
Khoa hoc va Cong nghé cac nganh kinh té - k§ thuat, Vu Phat trién khoa hoc va cong
ngh¢ dia phuong, Van phong B9, Thanh tra B, Vu Cong nghé cao (B6 Khoa hoc va
Cong nghé) va Vu Thong ké Xa hoi va Mai trudng (Tong cuc Thong ké).

T6 cong tac co trach nhiém gitp Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé xay
dung phuong an, chi dao trién khai thuc hién Cudc diéu tra.

Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghe qudc gia chu tri va phdi hop vai cac don
vi lién quan t6 chuc thuc hién thuc hién Diéu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép
niam 2023 theo diing ké hoach, ndi dung va phuong an quy dinh. Pia chi lién lac:

Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia
24 Ly Thuong Kiét, Ha noi

Tel: 024-38256143, Fax: 024-39349127

Email: dgkhai@vista.gov.vn

9.2. Cong tac giam sat, kiém tra

Nhim bao dam chat lugng cua Cude diéu tra, TO cong tac cd trach nhiém xay
dung ké hoach va to chire thuc hién viéc giam sat, kiém tra thuong xuyén hodc dot
xuét trong sudt thoi gian tir khau 1ap bang ké, tap huin dén thu thap, tong hop nhanh
s liéu diéu tra tai cac dia ban.

Noi dung giam sat, kiém tra gom giam sat, kiém tra viéc 1ap bang ké cac don
vi diéu tra, tham gia cac 1op tap huan, sb luong va chét lugng phiéu, cach hoi va ghi
phiéu cta tung dleu tra vién, tinh logic gitra cac cgt, dong, cac chi ti€u, quan h¢ gilra
cac biéu, kiém tra s6 hoc, don vi tinh, danh m, cac thu tuc hanh chinh, kiém tra thuc
dia tai dia ban...



Hinh thic giam sat, kiém tra, thanh tra: kiém tra chéo, cép trén giam sat, kiém
tra, thanh tra cdp dudi, kiém tra thudng xuyén va kiém tra dot xuat, kiém tra trong
diém, téng kiém tra truéc khi nghiém thu. TH cong tac kiém tra dién hinh viéc t6 churc
va thyc hién diéu tra tai cac nganh, dia phuong dé phat hién va giai quyét tai chd, kip
thdi cac van dé phat sinh trong qua trinh diéu tra.

Nham bao dam chit luong cua thong tin thu thap tai dia ban trude khi nghiém
thu, ban giao, diéu tra vién phai dic biét luu ¥ dén trach nhiém kiém tra tit ca cac
phiéu diéu tra ca vé noi dung, phuong phép tinh, tinh logic, kiém tra sé hoc, cac quy
dinh hanh chinh bat budc (chit ky, dau).

T6 cong tac giao Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia thuc hién
phuc tra theo dung quy trinh phiic tra nhdm phat hién nhing sai sot trong qua trinh thu
thap thong tin, d4nh gia chat luong diéu tra va cong bd do tin cay sb liéu cho nguoi st
dung thong tin.

9.3. To chitc nghiém thu phiéu

T6 cong tac tryc tiép nghiém thu phiéu diéu tra va dir liéu nhap tur phiéu diéu
tra, dir liéu cac bang tong hop. Thoi gian nghiém thu tir ngay 15 dén 31/9/2023.

Noi dung nghiém thu bao gém: sb luong phiéu da diéu tra theo ting loai phiéu,
chat lugng s6 liéu va chit luong phiéu; dir liéu nhip vao may tinh theo s phiéu da
duge xir 1y; dir liéu vé cac bang tong hop. Cac thanh phan tham gia nghiém thu ky vao
bién ban nghiém thu va chiu trach nhiém vé két qua da nghiém thu.

10. KINH PHI VA CAC PIEU KIEN VAT CHAT CHO PIEU TRA

_ Kinh phi trién khai Diéu tra D6i méi sang tao trong doanh nghiép nam 2023 tir
ngudn ngan sach Nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé giao cho Cuc Thong tin
khoa hoc va cong ngh¢ quoc gia.

Ché @6 chi trién khai Diéu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép nam 2023
duoc thuc hién theo Thong tu s6 37/2022/TT-BTC ngay 22/6/2022 cua Bo Tai chinh
vé stra d6i, bo sung khoan 9 Piéu 3 va Mau s 01 kem theo Thong tu s0 109/2016/TT-
BTC ngay 30/6/2016 cua Bo Tai chinh quy dinh vé 1ap du toan, quan ly, str dung va
quyét toan kinh phi thuc hién cac cudc Diéu tra thong ké, Tong diéu tra thong ké qubc

gia.

T6 cong tac trién khai Dicu tra P6i méi sang tao trong doanh nghiép nam 2023,
Cuc truong Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia va Thu truéng cac don vi
lién quan chiu trach nhiém quan 1y va st dung ngudn kinh phi dugc cip theo ché do
tai chinh hién hanh, bao dam dicu kién d¢ thuc hién tot cudc diéu tra./.



BO KHOA HOC VA CONG NGHE ~ Ma
CUC THONG TIN KHOA HQC VA  phiéu:
CONG NGHE QUOC GIA

(Ma tinh - C& doanh nghiép (L/V/N) - Ma
nganh cap 2- So thur ty phi€u cta tinh)

PHIEU THU THAP THONG TIN VE POI MOI SANG TAO TRONG DOANH
NGHIEP NAM 2023
(Ap dung chung cho cdc DN nha nuée, DN ngodi nha nude, DN ¢é von dau tu nuée
ngoai hoat dong trong nganh nong nghiép, lam nghiép va thiy san; cong nghiép ché
bién, ché tao dwoc chon mau diéu tra - sau ddy goi chung la doanh nghiép)

Thiee hién theo Quyét dinh so: Nghia vu cung cdp théng tin dwoc quy dinh
/OD-BKHCN ngay /4/2023 cua theo Luat T hong ké. Thong tin cung cap theo
Bé truong Bo Khoa hoc va Cong phzeu diéu tra nay chi nham phuc vu cong tac
nghé vé Diéu tra doi mdi sang tao | |thong ké va dwoc bdao mdt theo Ludt dinh.
trong doanh nghiép nam 2023.

Phin I: Thong tin chung vé doanh nghiép

® Tén doanh nghiép: ® Nam
thanh lap:

( Viét chit in hoa, cé ddu, khong viét tdt
@ Ma s thué ctia doanh
nghiép(Viét du 10 chit so):

(@ Dia chi doanh nghiép: Piéu tra
vién ghi

Tinh/TP truc thudc Trung Wong: ......covviiiiiiiiiiii i eie s

(® Co cau von diéu 1€ cuia doanh nghiép

Vén Nha nude: ...... % Vénte Vén
nhan nudc
trong ngoai:
nudc:  ......
...... % %

Nganh hoat dong san xuét kinh doanh chinh ndm 2022
(01 nganh tao ra doanh thu lon nhat/ sw dung nhiéu lao

déng nhat)
NOANN: ettt e e et e Diéu tra
vién ghi
@ Lao dong nam 2022:
Tai thoi diém 31/12/2022: ................... nguroi, trong d6 s ngudi co trinh do tir

Cb,bHtro Ién:.................. nguoi.



, Doanh thu thuén cia Doanh nghiép nam 2022: o
......................................... triéu dong; trong do, ty 1€ % tir xuat khau

(©  Gid tri con lai cua may moc, thiét bi ctia doanh nghiép tai thoi diem
SU/12/2022: ... triéu dong.

@ Doanh nghiép c6 quy phat trién khoa hoc va cong nghé khong?
(Tich “N”’vdo é phit hop): O C6 O Khéng

@. Doanh nghiép c6 bo phan nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé
khong?

(Tich “N"’vdo é phit hop): O C6 O Khdng

Muc II: Hoat dong ddi méi sang tao ciia doanh nghiép

2.1 P6i m6i san pham (PMSP)

@ Péi méi san pham: Trong nam 2022, doanh nghiép co dua ra thi truong cac sdn
phdm méi hoic sdn phim dwoc cdi tién khong? (Tich “\” véao 6 phit hop)

O C9, tiép tuc cau hoi 13 O Khong, chuyén téi Muc 2.2. Péi méi quy trinh SXKD (cdu
hoi 16)

®Vé Sdn phim méi va/hoic sdn phim dwgc cdi tién: Trong nam 2022, c¢6 bao nhiéu
Sdn pham maoi va/hoac sdan pham dwoc cdi tien dugc dua ra thi truong theo tung loai
phuong thure thuc hi¢n?

Phwong thirc thwe | Tong s6 loai san pham méi | Tong so loai sin pham cai

hién dwogc dua ra thi tién dwogc dua ra thi
truong:............ , trong do: | truomg:............... , trong
do:

1. Doanh nghiép tu
thuc hién

2. Doanh nghi¢p hop
tac voi to chirc khac dé
thuc hién

3. Do tb chure khac
thuc hién

@ murc d6 “mdi” cua cac sdn pham mdoiva san pham dwoc cdi tién (dugc liét ké
trong cau hoéi 13)

Mirc do S6 lwong
“méGi”

1. Mé6ivéi | Doanh nghiép gidi thiéu mot san pham méi hodc san
thi truong | pham dugc cai tién ra thi truong cia DN trudce ca doi thu
cua DN canh tranh (san pham nay c6 thé da co6 & thi truong khac)

2. Méichi | Doanh nghiép giéi thiéu mot san pham méi hodc san
voidoanh | pham duogc cai tién ra thi truong ma san pham nay da
nghi¢p dugc doi thu canh tranh gidi thi¢u tai thi truong

cua doanh nghiép.




@T}? trong doanh thu ting loai san pham ctia doanh nghiép nim 2022:

- 2 Ty trong
Loai san pham doanh thu
1. Sanphdmméi L %
2.San pham dugc caitién | L %
3. San pham con lai khac (ké ca cac san pham dugc mua tir doanh 0
A e Yo
nghiép khac dé ban lai)
Tong 100%

2.2 P6i mé6i quy trinh san xuit kinh doanh (PMQT)

@Déi moi quy trinh SXKD (DMQT): Trong ndm 2022, doanh nghiép c6 dua vao ap
dung quy trinh SXKD méi hoic quy trinh dwgc cdi tién khong? (Tich “N*” vao 6 phu
hop)

O C0, tiép tuc cdu héi 17. O Khéng, chuyén téi Muc I (cdu hoi 19).

@ Phuong thtc thuc hién d6i véi ting loai quy trinh?

Dé nghi ghi s6 quy trinh méi hodc dugce cai tién vao phwong thire thuc hién twong tng:

Chia theo phuwong
thirc thuc hién
Doanh
nghiép
, R A h(yp 2
S0 quy trinh SXKD méi hodc quy trinh Tng 8¢ |Doanh . *lsi | Do to
SXKD dwge cii tién auy -~ Inghigp| " <" chirc
' trinh |ty khéc
: chure
thue khac thuc
hi¢n z | hién
de
thuc
hién
A 1=2+3+4| 2 3 4
1. Phuong phap san xuat, ché bién san pham ciia
doanh nghiép

2. Phuong phap logistic, van chuyén hodc phan
phdi nguyén vat liéu dau vao, thanh pham cua
doanh nghi¢p

3. Tiép thi va ban hang

4. Hé thong thong tin va truyén théng

5. Quan ly va hanh chinh

6. Phat trién san phim va quy trinh SXKD
7. Khac (Ghi r6:

®Phu0’ng thirc d6i méi quy trinh SXKD:
Doanh nghiép d 4p dung nhiing phuong thirc chil yéu nao duéi day dé PMQT SXKD



trong ndm 20227
(Pdnh dau “N” vao t6i da 03 phwong thire chii yéu nhdt da thuwce hién)

Hinh thirc da thyc hién Coéap
dung
1. Pau tu may moc, thiét bi, hang hoa da gan lién cong nghé méi O
2. Nang c?ip/chinh sura cong nghe, thiét bi hién tai ]
3. Thué cong nghé, thiét bi do cac cong ty khac cung cip m
4. Thong qua ky hop dong lao dong méi véi ngudi cé k¥ ning va kinh O
nghiém
5. Nhén chuyén giao cong nghé tir cac t6 chite KH&CN cong lap (vién O

nghién curu, dai hoc,...)
Néu Cé ap dung vui 10ng cho biét gia tri chuyén giao:
........................................... triéu dong

6. Nhan chuyén giao cong nghé tir cac to chire KH&CN khéc ngoai cong O
lap

7. Khéac (Ghi O
0 PP )

Muc IIL. Tinh hinh thiye hién cic hoat dong d6i méi sang tao

@ Trong nam 2022, doanh nghi¢p c6 tién hanh cac hoat dong nao sau day phuc vu
do61 méi sang tao?

Néu “Co” @& nghi dién “Murc” (1,2,...,6) sau ddy vao cot cudi bén phai déi véi cac cau
hoi tir 19(1) deén 19(8):

Mire Chi phi wéc tinh
1 <500 trVND
2 > 500 dén 1.000 trVND
3 > 1.000 dén 3.000 trVND
4 > 3.000 dén 5.000 trVND
5 > 5.000 dén 10.000 trVND
6 >10.000 trVND

(Mbi hoat dong tich “\N”’ vao 6 phit hop)

Tinh trang Néu “Cé6”,
thue hién dién Mikc chi
phi wée tinh

cho tirng hoat

Co6 | Khong dong

DMST

Cac hoat dong DPMST

1. Nghién ciru va phdt trién: a.Thuc hién trong
noi bo DN
b. Thuc hi¢n ngoai DN @] O




2. Hoat dong k¥ thuat, thiét ké va cac hoat dong

. , O o | ...
sang tao khac
3. Hoat dong tiép thi va tai san thuong hi¢u 0] o | ...
4. Mua tri thire/thuong hi€u tr bén ngoai (Mua
quyén phat hanh, ban quyén, bang sang ch¢, nhan O o | ...
hi¢u hang hoa, giay phép nhuong quyén,...)
5. Pao tao, boi dudng, tap huén nhan luc vé 0 0
pMST 0 0
6. ‘Hoat dong vé co so dit liéu va phat trién phén 0 0
om0 0
7. Mua §5m, thué cong nghé¢, may moc, thiét bi va 0 0
phan mém chobmMsST T T T
8. Hoat dong quan ly PMST O o | ...

@ Tinh trang hoat dong PMST cua doanh nghiép trong nam 2022?(Tich *““N*” vao 0

phit hop ciia méi dong):
Cé |Khong
1. Cac hoat dong DPMST b1 ding/gian doan trong nam 20227 ] ]
2. Cac hoat dong PMST van dang dugc thyuc hién tai thoi diém
31/12/2022? - -
3. Cac hoat dong DMST da dugc hoan thanh trude 31/12/2022? O ]

@ Néu ca 03 cau I 2, 16, va 20 déu trd 16i la “Khéng” thi bo qua muc \-VIII va tiép

tuc tra loi cac cau hoi o muc IX, con lai di den muc |V

Muc IV: Cac yéu té tac dong dén hoat ddng ddi méi sang tao

4.1 Cac yéu to tich cuc

@ Danh gia loi ich cac hoat dong déi mdi sang tao cua doanh nghiép mang lai trong
nam 2022? Véi muc cho diém tir 1 dén 5 (khoanh tron vao lua chon phu hop):

1 2 3 4 5
(Rat |(Kém) (Trung | (Kha) (Tot)
kém) binh)
1. Phat trién nhanh san phim méi dé dwa = 1 2 3 4 5
ra thi truong
2. Lam cho khoan dau tu NC&PT mang 1 2 3 4 5
lai hi€u qua thiét thuc
3. Tiép can nhanh cong nghé tién tién 1 2
4. Pua nhanh cong nghé tién tién ra thi 1 2 3)
truong

@ Dénh gia muc do quan trong cua cac muc ti€u dudi day dat ra dbi v6i hoat dong

d6i méi sang tao ciia doanh nghiép trong nim 20227

Muc tiéu

Mirc quan trong




(Moi dong tich “N”" vao mét dap dn tra loi Cao Trung | Thap | Khong
phit hop) binh lién
quan

1. Mé& rong quy mo cua hang hoa va dich vu O O O O
2. Thay thé nhiing san pham va quy trinh da O O O @)
lac hau

3. Tham gia thi truong maéi O O O O
4. Tang thi phan o) o) o) o)
5. Cai thién chit luong cta hang héa va o) o) o) 0
dich vu

6. Nang cao gia tri st dung cta hang hoa va @) O O @)
dich vu

7. Nang cao ning luc san xuat hang hoa va O O O O
dich vu

8. Cai thién strc khoe va an toan lao dong O O O 0]
9. Giam chi phi san xuit trén timg san pham O O O O

4.2 Cac yéu td can tro

'z Nhimng yéu td ndo da can tré doanh nghiép tién hanh doi méi sang tao? Panh gia

theo mirc dd anh hudng cua nhimg yéu t6 do?

Mike d§ anh huéng

Cic yéu to Ca | TTUN | ‘Thg | KON
0 9 0 g lién
binh guan
1. Chi phi cho BPMST
2. Thong tin
3. Nhan luc
4. Nhan thuc
5. Thi truong
6. Thé ché

Muc V: Nha nuéce hd tro déi méi sang tao

@ Trong hoat dong d6i méi sang tao, doanh nghiép da dugc hudng loi tir cac hinh

thtrc hd tro nao cia Nha nudc dudi day?

Hinh thirc ho trg ciia Nha nuéc
(Mbi dong tich “N” vao 6 phit hop):

Co

Khéng

Néu “Khong”, néu

ly do

a b

C




1. Cac chinh sach hd trg PMCN (Giam thué,

trich lap quy PT KH&CN, hd tro tai chinh thong | O O 0O/ 00 0|0
qua giam lai suat tién vay, giam thug,...)

2. T!n dung (Cac ho tro, tai trg lién quan dén 0 0 o ol o o o
khoan vay,...)

3. Tu van k¥ thuat (tir cac chuyén gia, cac nha

khoa hoc tir cac to chirc cong 1ap; tir cac t6 chic | O O ONNONNORNONNG
nghién curu, cac truong dai hoc cong lap,...)

4. Thuc hién cac du an (Nhiém vy, Chuong trinh

KH&CN; Chuong trinh IPP,...) © O 010101010
5. Khac (ghird):......cco v @) @) O/ 00 0|0

Chi tiét 1y do khong nhan duoc hd trg cia Nha nude cho cac hoat dong PMST (cho

cau hoi 25):

a. Chua biét vé cac hinh thtc hd tro nay tir Nha nude

b. Cac hinh thirc hd trg khéng c6 lién quan dén cic nhu ciu cua doanh nghiép

¢. Doanh nghiép khong biét dau mbi dé két ndi véi cac hinh thirc hd tro

d. Quy trinh xét duyét hd trg trg rat phic tap

e. Doanh nghiép khong dii ning luc k¥ thuat dé co6 thé xin h trg

Muc VI: Vén cho d6i méi sang tao

@ Vén dau tu cho hoat dong PMST dugc huy dong tir dau trong nam 2022:

Pé nghi tich:‘\/” vao 0 phu hop
Danh cho doi méi sang tao vé
Sanpham | Quy trinh | NC&PT
1. Vén tu c6 cia doanh nghiép O O O
2. Vén vay O O O
3. Vén hd tro tir nha nuée o) O O
4. Ngudn khac O O O

Muc VII: Hop tic ddi mé6i sang tao

@ Trong nam 2022, doanh nghi¢p c6 hop tac voi t6 chirc khac dé thuc hién hoat

dong d6i méi sang tao khong?

(Tich “N" vdo é phit hop) O C6, chuyén cau hoi 28 O Khong, chuyén t&i cdu hoi 29

@ panh gia mirc d6 quan trong cua tirng nhom ddi tac dudi day trong cac hoat dong

d6i méi sang tao ciia doanh nghiép trong nim 20227

(Néu cé nhiéu doi tac trong mét nhém doi tdc, dé nghi danh gid mét cdch tong hop.

Méi dong tich “N” vao mét dép an tra 16i phit hop)

Mirc d§ quan trong cua
doi tac




| Khong
Thap hop
tac

Trung

Nhom doi tac Cao binh

1. Nha cung cip thiét bi, nguyén vt liéu tho, dau vao
trung gian, hoac phan mém

2. Khach hang

3. Béi thu canh tranh hoic doanh nghiép khac cling
nganh

4. Cac truong dai hoc, cao déng

5. Cac vién nghién ctru cong lap

6. Nha tu van, phong thi nghiém, hoic t6 chirc NC&PT
ngoai nha nudce

© o/ o o o
© o/ o o o
o O/ O o o
© oOojo O O

Muc VIII: Nguon thong tin cho d6i méi sang tao

@ Trong nam 2022, hoat ddng d6i méi sang tao ctia doanh nghiép xuét phat tir nguon
thong tin nao sau day (danh gia theo muc quan trong cua nguon thong tin)?

(Ung véi méi nguon thong tin chi tich “\N” vao mét ddp an tra loi phit hop)

Mirc d§ quan trong ciia
nguon thong tin
p Trun £ KHgis
Nguon thong tin Cao| ' "UNY Thap| st
binh
dung
ll)'é\lgl Ttr doanh nghiép O O O @)
a. Nha cung cap thiét bi, nguyén vat liéu tho,
PO . A X O O 0] 0]
dau vao trung gian, phan mém. ..
2.Thi T4\ hach hang ol o o o
truwong T s - .
c.‘Do1 thl‘,l canh tranh hodc doanh nghiép khac 0 0 0 0
cung nganh
3. Cac |&T0 chic tu van O O | o0 o
t0 b.To chitc NC&PT O 0O | O o)
chire c.Co so giao duc dai hoc O 0] 0] 0]
a. Techmart, H)1 nghi, hoi cho, trién lam. .. O @] 0] 0]
A b.Tap chi k.ho~a h()(i va cac xuat ban pham 0 0 0 0
, | thuong mai/ky thuat
Nguon S . -
khac | €-Cac hoi chuyén nganh O O O O
QJch@m 0 0 0 0
0] S
Muc IX: Thuec hién quyén sé hiru cong nghiép




@pé nghi tich “\/"’Véo 6 twong tmg ddi voi cac sang ché, kiéu dang cong nghiép, ’
nhén hiu, ban quyén da dang ky xac 14p quyen s¢ hitu cong nghiép hoac da duoc cap
van bang bao hd trong nam 2022

Poi twong sé hiru cong nghiép S6 don ding ky S6 vin bg"mg
dwge cap

1. Sang ché

2. Kiéu dang cong nghiép?

3. Nhan hi¢u (Trademark)

4. Ban quyén (Copyright)

5. Khac (ghi
(0

Piéu tra vién Ngudi cung cap thong tin:  Ngdy thang ndm 2023
Hovatén:.................. Hovatén:..................... Xac nhan cua doanh nghiép
Sé dién thoai: ............ S6 dién thoai: ............... QI

(Ky xdc nhdn) Email: .oooeiiii
(Ky xdc nhan)

Xin trdn trong cim on Ong/Ba di tham gia khdo sdt!



HUONG DAN DPIEN PHIEU
PIEU TRA POI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP NAM 2023

PHAN I: NHIEM VU CUA PIEU TRA VIEN
NHIEM VU CUA PIEU TRA VIEN

(Ap dung d6i véi diéu tra vién vé diéu tra doi méi sang tao ciia doanh nghiép nam
2023)

Diéu tra vién (viét tat 1a DTV) 1a ngudi thu thap thong tin ban dau. Thong tin
ban dau dugc thu thap mot cach day du, phan anh dung thuc té khach quan 1a yéu t6
quyét dinh tinh chinh x4c cta cac chi tiéu thong ké tong hop va dong vai trd quan
trong cho su thanh cong ctua cudc diéu tra. Thuc hién tot nhiém vu duge giao, BTV
con gop phan giam chi phi cho cac cong viéc tiép theo ctia qué trinh diéu tra, ching
han nhu: gidm chi phi xdc minh lai thong tin, lam sach dir li¢u, tiét kiém thoi gian xur
1y... Vi vy, mdi DTV can quan triét nhiém vu va cong viéc duoc giao dudi day.

1. Nhiém vu chung

- Nhan phiéu diéu tra va danh sach don vi diéu tra trén dia ban, lién hé hoic
truc tiép dén cac don vi di€u tra dugc phan cong dé€ thu thap thong tin trong phi€u diéu
tra theo dung hudng dan.

- DTV phai doc ki Phuong an diéu tra va cac vin ban hudng dan co lién quan,
trao doi dé 1am rd nhitng van dé chua thong nhat trudce khi dén co s¢ (doanh nghiép).

- Trong qué trinh thu thp théng tin, DTV can goi ¥ dé ngudi tra 11 cung cip
thong tin mot cach chinh xac va ghi r6 rang vao phi€u di€u tra. Néu nhan thay thong
tin dugc cung cap chua 19, kho dién chinh xac vao phiéu dicu tra, can phai trao doi lai.
Chi ghi vao phi€u nhiing thong tin trung thyc, da dugc kiém tra, khong tu y dién
thong tin vao phicu diéu tra.

- Téng hop danh sach don vi diéu tra trén dia ban dugc phan cong, kiém tra va
hoan thién phiéu dicu tra, giao ndp phicu dic€u tra hoan chinh cho ngudi co trach
nhiém hoac co quan, don vi lién quan.

2. Nhiém vu cu thé

Nhiém vu cu thé cia DTV duge thé hién trong ba giai doan cua qua trinh thu
thap thong tin: chuan bi di€u tra - Thuc hién di€u tra tai dia ban - Ki€ém tra, nghi¢m
thu va ban giao phi€u diéu tra.

2.1. Giai doan chuan bi diéu tra

Trong thoi gian chuan bi diéu tra, DTV can thuc hién cac yéu cau sau day:

- Tham dy day du cac lop tap hudn nghiép vu do Ban chi dao diéu tra
(BCDDT) t6 chitc. Tham du tap hudn, DTV duoc trang bi day du kién thie chu yéu
lién quan dén nhan dang don vi, ndi dung, phuong phap diéu tra, duoc chia sé kinh
nghiém thyc t€ va dugc thyc hanh véi cac truong hop dac thu. Tai cac 16p tap huan,
DBVT con dugc thao luan, giai dap thac mac, hoac dugc lam ro thém nhirng ndi dung
con vuong mac.

- Nghién ctu ky cudn “So tay diéu tra vién doi mdi sang tao trong doanh



nghiép tai Viét Nam nam 2023” dé nam viing nghiép vu diéu tra trudc khi dén co s
thu thap thong tin giap DTV tu tin khi tiép xuc voi co s6. Chiang han, nim vimg muc
dich diéu tra khi tiép xtic voi cha co so, DTV sé giai thich 6 rang, mach lac muc dich
diéu tra d6i méi sang tao véi chu co s0, va khi do ho s& hiéu va sén sang hop tac voi
DTV trong qua trinh phong van. Hoic, khi DTV hiéu 16 toan bo noi dung trong phleu
diéu tra, chuan bi sin nhimng tinh hudng co thé xay ra trong thuc té trude khi tiép can
v6i co s, doanh nghiép, thi khi phong van DTV s& khong bi ling tang, c6 cach xu
phtl hop véi timg trudng hop va nhu vay sé& tao duge niém tin véi ngudi tra 10, két
qua thu thap thong tin cia DTV s& duoc thuan loi hon. Luu y: Noi dung “Po6i méi
sang tao” (chii d& chinh trong cudc diéu tra nay) 13 khai niém rat kho va triru tuong; vi
vay doi hoi DTV phai doc that k§ giai thich, roi lién hé voi thuc té dé van dung cho
phu hop theo tirng cau hoi khi tién hanh phong van thu thap thong tin.

- Chu dong tlep can, trao d6i cong viéc voi nguoi phu trach dia ban dé nam bat
cac thong tin can thiét nhu: s6 dién thoai lién hé, dia diém can gip, tiép nhan ké hoach
chi tiét, cac tai liéu, dung cu phuc vu diéu tra, thoi gian diéu tra va giao nhan tai liéu
va mot sb thong tin khac.

- Nghién ctru k¥ dglnh sach don vi dié,u tra, khao sat dia bénvdiéu tra dugc phan
cong, lap lich trinh chi tiét cho tung ngay dén cac doanh nghiép dé thu thap thong tin
va guri lich trinh diéu tra cho nhitng nguoi phu trach 1ién quan.

- Nhan phicu, tai ligu diéu tra, céc trang thiét bi, vat tu can thiét cho dicu tra
vién (phleu diéu tra, giai thich phiéu diéu tra, so liét ké danh sach don vi diéu tra, so
tay diéu tra vién, so ghi chép, but bi...).

2.2. Giai doan thwce hién diéu tra tai dia ban

- Pén don vi diéu tra, yéu cau ctia DTV d6i véi quy dinh thyc hién diéu tra tai
dia ban la phai mang theo: lich trinh di€u tra, danh sach cac don vi di€u tra dugc phan
cong, phicu di€u tra va céc tai liéu can thi€t phuc vu diéu tra.

- Khi tiép xtc v6i doanh nghiép, DTV can lam du cic thil tuc giao tiép ban dau
va dé dat nguyén vong can gip chu (dai dién) doanh nghiép. Khi tiép xuc véi chu
doanh nghiép, cling can co thai do nhd nhan, chao hoi, gioi thi€u va noi ré nhiém vu
cua diéu tra vién. Trudc khi phong van thu thap thong tin, can giai thich ngan gon, rd
rang muc dich cta cudc diéu tra dé nhan duoc su hop tac cua ngudi tra 101. Sau nhiing
noi dung thong tin chung vé doanh nghiép, néu ngudi tra 151 noéi khong rd nhing
thong tin ve (101 moi sang tao cua doanh nghiép thi BTV dé nghi dugc gip nhimg dbi
tuong khac nam dugc tinh hinh hoat dong d6i méi sang tao ciia doanh nghiép dé
phong van tiép.

- Céan chuan bi sin nhimg cau hoi phit hop vdi timg muc trong phiéu diéu tra.
Néu c6 muc nao thdy khé d6i v6i ngudi tra 1oi, can khéo 1éo goi ¥ hodc chuyén dén
hoi muc tiép theo, sau khi hoi hét cac muc tiép theo, quay lai hoi cac muc dd bé qua.
Khi d6, nguoi tra 10i c6 thé hiéu hon vé nhitng ndi dung DTV can phong véan va c6 thé
tra 151 nhitng muc truée mot cach dé dang hon.

- Can kiém tra k¥ noi dung ctia phiéu diéu tra xem c6 thong tin nao chua dugc
dién hodc thong tin chua hop 1y thi can héi thém dé bo sung hodc chinh stra cho hop
1y. Trudc khi roi doanh nghiép, can cam on su hop tac cua ho.

- Sau mdi ngay két thuc diéu tra, DTV can kiém tra lai toan bo cac phiéu da
thue hién trong ngay dé tiép tuc hoan thién phiéu. Néu phat hién phiéu diéu tra cua



don vi ndo d6 chua hoan chinh, thiéu logic (so6t thong tin chua dién, thong tin chua
hop 1y...), thi DTV c¢6 thé lién hé lai v6i don vi do (béng dién thoai hoic truc tiép) dé
hoi lai va hoan thién phleu bTV sdp xép cac phiéu da hoan chinh theo mot trat tu
nhat dinh (nén sip xép theo sd thir tur ting dan cua 6 ma phiéu (ghi ¢ dau phiéu) dé
tién kiém, bao quan, luu giit va ban giao phiéu voi to truong theo quy dinh. Chu y:
phleu diéu tra cta cac doanh nghi¢p thudc danh sach diéu tra toan bo s& dé véi nhau,
va phiéu diéu tra cua doanh nghiép thudc danh sach diéu tra chon mau dé vé6i nhau.
Khi diéu tra néu gap truong hop doanh nghiép thudc danh sach diéu tra toan bd nhung
khi diéu tra c6 sb lao dong nho hon 200 nguoi thi van dé ¢ danh sach cac don vi diéu
tra toan bo, hodc gip doanh nghiép thudc danh sach doanh nghiép diéu tra chon mau
nhung c6 sb lao dong 16n hon 200 nguoi thi van dé ¢ danh sach cac don vi chon mau.

- Trong qué trinh thu thap thong tin tai co s, néu co dicu gi con ban khoan,
vuong mac can ghi chép lai dé tim hiéu thém va bao cao t6 truong biet dé xur 1y.

- Tuyét d6i khong dugc cung cip bét ctr thong tin ndo trong phiéu diéu tra voi
cac doi tugng khong co6 lién quan.

- Truong hop khong tim thiy don vi diéu tra theo danh séch, thi phai hoi ky dé
biét thong tin va ghi r6 ly do khong tim thay co s¢ theo danh sach, dong thoi bao vé
co quan chi dao t6 chuc di€u tra d€ lya chon hodc huong dan lya chon don vi thay thé.

2.3. Giai doan kiém tra, nghiém thu va ban giao

- Viée kiém tra phiéu dugec DTV thyc hién hang ngay. Phiéu da hoan chinh
duoc sap xép trat tu va bao quan cin than dé ban giao cho ngudi c6 tham quyén.

- Tuyét d6i giir bi mat nhitng thong tin ghi trong phiéu diéu tra; khong cho bat
cir al muon, sao chép phiéu diéu tra (trr nguoi phu trach truc tiép). Néu dé 16 bi mat
nhimg théng tin ghi trong phiéu DTV phai hoan toan chiu trach nhiém trude phap
lugt (Khoan e, Piéu 10, Ludt Thong ké nam 2015 c6 quy dinh nghiém cam hanh vi..
tiét [o dir liéu thong tin thong ké chira dwoc cong bé; sir dung dir liéu thong tin cua
cdc t6 chire, c¢d nhdan ngoai muc dich thong ké khi chwa dwoc sw dong ¥ cia té chire,
ca nhan do).

- Giao nop phiéu diéu tra cho nguoi c6 tham quyén: DTV phai nop phleu diéu
tra d3 dién day du, chinh xac thong tin cho t6 truong theo ké hoach. Pién day du
thong tin vao “Phiéu glao nhan s luong va két qua nghiém thu chit lwong phiéu dleu
tra gitta diéu tra vién va nguoi ¢6 trach nhiém tiép nhan”. DTV phai ky va yéu cau
ngudi nhan ky xac nhin vao phiéu giao nhan.

PHAN II: GIAI THICH VA HUONG DAN GHI PHIEU PIEU TRA

THONG TIN CHUNG CUA DOANH NGHIEP

M3 s6 phiéu (in & dau phiéu goc bén phai)

M3 sb phiéu gdm 09 ky tir bao gébm ca chit va s, dugc sip xép theo quy tic
Sau:

- 2 ky tu s6 dau tién: ma tinh (dugc quy dinh tai Pon vi hanh chinh cua Téng
cuc Thong ké - http://www.gso.gov.vn/dmhc2015/ )

- 1 ky tu chit tiép theo: ¢& doanh nghiép (L hodc V hoic N), trong tng:
+ L: doanh nghiép 16n



+ V: doanh nghiép vira

+ N: doanh nghi¢p nho

- 2 ky tu s6 tiép theo: ma nganh cip 2

- 4 ky tu sb tiép theo: sd thur ty phiéu caa tinh/thanh ph.
Phin I: Thong tin chung vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghié¢p: ghi tén chinh thirc cua doanh nghiép bang chit in hoa
theo quyét dinh thanh 1ap doanh nghiép hodc gidy ching nhan dang ky kinh doanh cua
doanh nghiép.

2. Ma s0 thué: ghi ma s6 thué do co quan Thué/co quan Quan 1y dang ky kinh
doanh cap.

3. Nam thanh 1ap: ghi nam thanh lap cua doanh nghiép theo quyét dinh thanh
l1ap doanh nghi¢p hodc giay chung nhan ding ky kinh doanh ctia doanh nghiép.

4. Pia chi doanh nghi¢p: ghi tinh/TP tryc thudc trung wong ma tru s& giao
dich chinh cua doanh nghiép dong tai. Ghi day du, khong viet tat cac thong tin, dé co
thé ghi ma ding. Céc 6 ma trong muc dia chi do DTV ghi.

5. Co cau von dieu 1€ cia doanh nghiép

Doanh nghi¢p ghi ro phan tram (%) vbn theo von Nha nuoc, vbn tu nhan trong
nudc va vbn nude ngoai. Tong co cAu von (von Nha nuée, von tu nhan trong nudc,
vbn nude ngoai) 1a 100%.

6. Nganh thue té hoat ddng san xuét kinh doanh chinh nim 2022

Ghi 5 01 nganh tao ra doanh thu I6n nhét hodc sir dung nhiéu lao dong nhat.
DTV dién ma nganh tuong tng.

7. Lao dong nam 2022

_Ghi téng s6 lao dong ma doanh nghiép truc tiép quan 1y, st dung va tra luong;
bao gom lao dong dugc tra cong, tra luong va lao dong khong duoc tra cong, tra luong
(ké céa chu doanh nghiép tu nhan).

Tai thoi diém 31/12/2022: ghi téng s lao dong cua doanh nghi€p hién co trong
danh sach tai thoi di€ém 31/12/2022. Trong do ghi riéng s6 lao dong co trinh do tir cao
dang, dai hoc tro 1én.

8. Doanh thu thuin ciia doanh nghiép nim 2022

Doanh thu thuéq 1a khoan doanh thu ban hang sau khi da trir cac khoan giam
trr doanh thu nhu: thué ti€u thu dac biét, thué xuat nhap khau, cac khoan chiét khau
thuong mai, giam gia hang ban, doanh thu hang ban bi tra lai.

Trong do, ghi ty 1¢ phan tram ctia doanh thu thuan tir xuat khau san pham trong
téng doanh thu thuan.

9. Gia tri con lai ciia may méc, thiét bi ciia doanh nghiép tai théi diém
31/12/2022

May moc thiét bi 14 nhimg tai san ¢d dinh hitu hinh (c6 gid trj tir 30 triéu dong
va 6 thoi gian sir dung trén 1 nam tr6 1€n) ngoai bét dong san, phuc vu tao ra thu
nhap cho doanh nghiép. Pay 1a tong gia tri may moc, thiét bi, dung cu ding cho san



Xuat, kinh doanh, nghién ctru, thi nghiém... bao goém nhitng may méc chuyén ding,
may moc, thit bi cong tac, day chuyén cong ngh¢ va nhitng may moc don l¢, tai thoi
diém 31/12/2022 (gia hién hanh: gia tri con lai cua tai san).

10. Doanh nghiép cé quy phit trién khoa hoc va cong nghé khong?

Quy phat trién KH&CN 1a quy dau tu cho hoat dong khoa hoc va cong nghé
ctua doanh nghiép, dugc thanh 1ap theo Diéu 9 Nghi dinh 95/2014/ND-CP va cac quy
dinh khac c6 lién quan:

- Doanh nghi¢p nha nu¢c hang nam phai trich tir 3% dén 10% thu nhap tinh
thu¢ thu nhap doanh nghiép dé lap quy phat trién khoa hoc va cong nghé cua doanh
nghiép.

- Doanh nghiép ngoai nha nuéc dugc quyén trich tir thu nhdp tinh thué thu
nhdp doanh nghiép mot ty 1¢ hop ly, t61 da 10% de lap quy phat trién khoa hoc va
cong nghé cua doanh nghiép.

11. Doanh nghiép c6 b phan nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé
khong?

B6 phan chuyén trach vé NC&PT 1a mot phong, ban, mét trung tam hodc don
thuan 1a mot t6, mot bd phén... c6 chirc nang chuyén vé hoat dong nghién ciru, thu
nghiém, phat trién san pham méi, quy trinh cong nghé méi hodc nghién ciru cai tién
vé ky thuat nhimng san pham, quy trinh cong nghé dang c6.

THONG TIN VE HOAT PONG POI MOI SANG TAO TRONG DOANH
NGHIEP NAM 2022

Muc II: Cac d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

Mot d6i méi sang tao (DMST) 1a mét san phdm hay mét quy trinh san xudt
kinh doanh (SXKD) méi hodc dwoc cdi tién (hodc két hop ca hai) ma khédc mot cdach
ddng ké so véi san pham hay quy trinh SXKD trude dé cia doanh nghiép (DN) va san
phdam d6 da dwoc dwa ra thi truong hay quy trinh SXKD d6 da dwoc DN dwa vao sir
dung.

Ban chat chung ctia mdt PMST 1a cong viéc d6 phai dugc hoan thanh va cho ra
két qua duoc st dung, tirc 1a san pham duoc ban ra thi trudng, quy trinh duoc dua vao
sir dung mang lai gia tri gia tang cho doanh nghiép. C6 hai loai DMST chinh la doi
m&i san pham va d6i moi quy trinh san xuat kinh doanh (khong chi d6i méi quy trinh
cong nghe).

2.1. P6i mé6i san pham

Péi mdi san pham (BMSP): Mot doi méi san pham la mét hang héa hodc dich
vu méi hodc dwge cdi tién lam cho hang héa hodc dich vu d6 khdc mét cach dang ké
S0 voi hang hoa hay dich vu cua DN co truoc do va hang hoa hodc dich vu do da
digc dwa ra thi truong. Két qua cua hoat dong nay bao gdm san pham mai hodc san
pham duoc cai tién vé ki thuat nhu sau:

- San pham mdi 1a san pham (hang hoa va dich vu) khac vé dic tinh ky thuat
hay tinh ning st dung so v6i nhitng san pham do doanh nghiép san xuét trude do. Su
d61 méi san pham nhu thé nay c6 thé xuét phat tir viée 4p dung cong nghé méi, viée
dua ra mg dung méi tir két hop céc cong nghé dang c6, hodc tir viéc ap dung tri thirc



méi. Vi du vé nhitng san pham maéi cé 4p dung nhitng cong nghé méi 1a tivi man hinh
cong dau tién; Smartphone c6 camera d¢ chup anh selfi, 1a nhitng sdn pham méi két
hop dugc cac cong nghé san co.

Viéc phat trién mot tién ich mé&i cho mét san phdm chi v6i nhimg thay ddi nho
vé dic tinh k¥ thuat ctia nd chinh 12 d6i méi san pham. Vi du nhu viéc gi6i thiéu mot
loai bot giat moi ¢6 st dung hop chit hoa hoc sin c6 ma trude day dugc st dung nhu
mot chit trung gian cho qua trinh son phu.

- San pham dwoc cdi tién vé k¥ thuat 13 san pham cii dugc bd sung hodc ning
cao tinh nang. Mot san phém don gian c6 thé duoc cai tién (dé co tinh ning t6t hon
hodc gia thanh thap hon) bang cach ap dung nguyén liéu, thanh phan mang lai tinh
nang cao hon; hoac mot san pham phirc hop (bao gom mot s6 bo phan tich hop lai) co
thé duoc cai tién bang cach thay d6i mot vai bo phan tich hop.

Viéc dua ra hé thong chéng bo phanh (ABS) va h¢ thong dinh vi toan cﬁu
(GPS), hay nhitng cai tién ctia nhitng hé théng phu khac trong xe 6 t6 1a mét vi du vé
viéc (101 ma&i san pham bao ham nhiing thay d6i ting phan hodc bo sung thém mot
trong so cac hé thong k¥ thuat phu tich hop. Viéc s dung soi vai thong thodng trong
san xuat quan 4o 1a mot vi du veé d6i m&i san pham lién quan dén viéc sir dung nguyén
liéu m&i giup cai thién hiéu suat san pham.

DPMSP bao ham hai loai san phém co ban 1a hang héa va dich vu:

Hang hoa bao gém cac vat hitu hinh va mét sé san pham chira dung théng tin'
c6 thé ma thong qua dé quyén so hitu dugc thiét 1dp va quyén sé hitu d6 dugc chuyén
giao thong qua giao dich thi truong.

Dich vu 13 cac hoat dong v6 hinh dugc san xuét va tiéu thy dong thoi va nd
thay d6i cac diéu kién cta nguoi dung (vi du: diéu kién thé chat, tam ly.. -). Su tham
gia cua nguoi dung thong qua thoi gian, su san sang, su cha ¥, su trao ddi thong tin
hoic nd luc cia ho thudng 13 diéu kién can thiét dua dén su cung ph01 hop san xuit ra
cac dich vu ctia nguoi dung va doanh nghiép. Do do, cac dic tinh hoac an tuong cua
mét dich vu co thé phu thudc vao su tuong tac, phéi hop ctia nguoi dung. Dich vy
ciing c6 thé bao gdm mot sb san pham chita dung thong tin®.

San pham duogc doi méi 13 san pham trude tién phai méi ddi véi doanh nghiép,
nhung khong nhat thiét phai méi ddi véi thi trudng cua doanh nghiép. Cung khong
phan biét 1a viéc doi mdi sang tao d6 1a do doanh nghiép thuc hién dau tién hay duoc
thuc hién bdi doanh nghi¢p khac.

12. Trong nim 2022, doanh nghiép c6 dwa ra thi trwong cic sin pham méi
hoac san pham dwoc cai tien khong?

Tich “N” vao 6 phu hop. Néu cau tra 10i 1a c6 thi tiép tuc tra 10i tir cu hoi 13
tr di. Néu cau tra 101 1a Khong thi bo qua cau 13, 14, 15 va tiép tuc tra 161 Muc 2.2 tu
cau 16 tr¢ di.

13. S0 loai san pham méi, sain pham cai tién theo phwong thirc thue hién

1 Vi du nhw: ban nhac, bo phim, sach dién ti,...dwoc chiva trong dia CD, USB,... va CD, USB la
nhung hang hoa. Nguoi tiéu diing, sau khi mua, cé thé chia sé hodc ban lai cho ngudi khac.

% Vi du nhu: : ban nhac, bd phim, sach dién t,... dwgc lwu gil trén Dam may dién toan va nguoi tiéu
dung phai tra phi (dich vu, ban quyén,.. .) khi muén  truy cap dén cac ban nhac, bd phim, cudn sach dé
st dung va phai tuan tht cac quy dinh vé ban quyén nhu: khéng dwoc sao chép, chia sé cho ngudi
khéc.



Ghi tong sb loai san pham m&i dugc dua ra thi truong va tong sb loai san pham
cai tién duogc dua ra thi truong. Sau d6 ghi so loai san pham méi, san pham cai tién
theo tirng phuong thirc thuc hién bao gom:

1. Doanh nghiép tu thuc hién;
2. Doanh nghiép hop tac véi t6 chirc khac dé thyc hién;
3. Do tb chure khac thue hién.

14. Mikc do “méi” cia cac san pham méi va san pham dwoc cdi tién (dwoc
liét ké trong cau héi 13)

Trong cac san pham mai va san pham dugc cai tién duoc li¢t ké trong cau 13,
ha@y cho biét mirc d “mai” ciia cac san pham do6 va so lugng loai san pham theo tung
muc do moi bao gom:

1. Méi véi thi truong cua doanh nghi¢p: DN gidi thi€u mot san phém moi hoac
san pham duoc cai tién ra thi trudng ctia DN trudce ca d6i thii canh tranh (san pham
nay c6 thé da c6 ¢ thi truong khac);

2. Méi chi véi doanh nghi¢p: DN gidi thi¢u mot san phém moi hoac san phém
dugc cai tién ra thi truong ma san pham nay di duoc dbi thi canh tranh giGi thiéu tai
thi truong cia DN.

15. Ty trong doanh thu tirng loai sin phim ciia doanh nghiép nim 2022:

Trong tong doanh thu hang héa va dich vu nam 2022, uéc tinh ty 1& (%) doanh
thu cua:

q - San pham méi: 14y doanh thu nam 2022 cta cac san phém loai nay chia cho
tong doanh thu hang hoa va dich vu nam 2022 cua doanh nghiép dé cé ty trong (%);

- San phim dugc cai tién vé k¥ thut: ldy doanh thu ndm 2022 cua céc san
pham loai nay chia cho tong doanh thu hang hoa va dich vu nam 2022 cua doanh
nghiép dé co ty trong (%);

- San pham con lai khac: lay tong doanh thu ctia cac san phé{n khéc con lai (san
pham ct, k& ca cac san pham duoc mua tir doanh nghiép khac dé ban lai) chia cho
tong doanh thu hang hoa va dich vu nam 2022 cua doanh nghié€p dé co ty trong (%).

Téng ty trong cac san pham nay 13 100%.
Muc 2.2. P6i méi quy trinh sin xuit kinh doanh

Poi méi quy trinh SXKD (PMQT): Mot déi méi quy trinh SXKD la mét quy
trinh SXKD mdi hodc dwoe cdi tién vé mét hodc nhiéu chirc nang SXKD lam cho quy
trinh khdc mét cach dang ké so véi quy trinh SXKD truée dé ciia DN va quy trinh dé
da dwoc DN dwa vao sw dung.

Quy trinh SXKD 13 quy trinh lién quan dén 6 chirc ning co ban ctia DN, cu thé:
(i) San xuat hang héa hodc dich vy; (i) Phan phoi va luu thong; (iii) Ban hang va tiép
thi; (IV) He¢ thong thong tin va cong nghé truyén thong; (v) Diéu hanh va quan 1y; (vi)
Phat trién san pham va quy trinh SXKD.

Cac loai DMQT:

1. Quy trinh san xuat hang hoa va dich vu: 1a cac hoat dong bién chuyén “dau
vao” thanh hang hoa hodc dich vu, bao gom ca hoat dong k¥ thuat va thur nghiém k¥



thuat, phan tich va chung nhan dé phuc vu cho san phém.
2. Phan phéi va luu thong: chirc ning nay bao gdm:
a. Van chuyén va phan phdi san phim
b. Kho béi
C. Quan ly don hang
3. Ban hang va tiép thi: chirc ning nay bao gdm:

a. Cac phuong phap tlep thi bao gdm quang cao (vé san pham, trung dién san
pham, déng goi san pham) tiép thi tir xa, trién 13m va hoi cho, nghién ctru thi truong
va cac hoat dong khac dé phat trién thi trudng méi.

b. Phuong phap va chién luoc dinh gia

c. Hoat dong ban hang va hau maii, bao gdm ca cac hoat dong hd tro khéch
hang va quan hé khach hang

4. Hé thng thong tin va cong ngh¢ truyen thong: 1a hoat dong duy tri va bao
dam hé théng thong tin va truyén théng, bao gdm:

a. Phan cing va phan mém

b. Xt Iy dir li€u va co so dir lidu

C. Bao hanh va stra chira

d. Dich vu web va cac hoat dong thong tin lién quan dén may tinh

Céc chirc nang nay c6 thé dugc cung cap boi cac bo phan khac nhau.

5. Piéu hanh va quan 1y: chirc ning nay bao gom:

a. Quan 1y kinh doanh chung va kinh doanh chién lugc, bao gdm ca viéc trién
khai trach nhiém cong viéc

b. Quan tri doanh nghiép (phap 1y, ké hoach va quan hé cong ching)

c. Ké toan, kiém toan, thanh toan va cac hoat dong tai chinh hoac bao hiém
khac

d. Quén ly nhan sy (dao tao va bdi dudng, tuyén dung nhan vién, t6 chuc noi
lam viéc, cung cap nhan su tam thoi, quan Iy tién luong, hd tro y té)

e. Mua sim

f. Quan 1y cac mdi quan hé bén ngoai vdi cac nha cung cép, doi tc....

6. Phat trién san pham va quy trinh SXKD: cac hoat dong dé nhan dang, xac
dinh, phét trién hoac di€u chinh cac san pham hoac quy trinh SXKD cta mot DN.
Chtrc nang nay c6 thé dugc thuc hién mdt cach c6 h¢ thong hodc thong qua mdt nhiém
vu riéng, va dugc thuc hién trong DN hpaflc thu dugc tir cac nguon bén ngoai. Chiu
trach nhiém vé cac hoat dong nay coé thé do mdt bd phan ri€ng biét hodc do cac bd
phan c6 céac chiric nang khéc phu trach, vi du: bd phan san xuat hang hoa hoac dich vu.

16. Trong nam 2022, doanh nghiép c6 dwa vao ap dung quy trinh SXKD
m¢i hodc quy trinh dwoc cai tien khong?

Tich “N” vao 6 phu hop. Néu cau tra 16i 1a Co tiép tuc tra 10i cac cau 17, 18,



néu Khong chuyén téi cau 19,
17. Phwong thirc thye hién dbi véi tirng loai quy trinh?
Ghi sé quy trinh méi hodc dugce cai tién vao phuong thirc thyc hién twong tng.
Quy trinh SXKD méi hodc quy trinh SXKD duoc cai tién bao gom:
« Phuong phap san xuit, ché bién san pham cia DN;

* Phuong phap logistic, van chuyén hodc phan phdi nguyén vat liéu dau vao,
thanh pham cta DN;

« Tiép thi va ban hang;

« Hé thong thong tin va truyén thong;

* Quan ly va hanh chinh;

« Phat trién san pham va quy trinh SXKD.
Phuong thirc thuc hién bao gém:

* DN tu thuc hién;

* DN hop tac véi td chirc khac dé thyc hién;
* Do t6 chtrc khéc thuc hién.

18. Phuwong thirc d6i méi quy trinh SXKD:

Danh du “V” vao t6i da 03 phuong thirc chi yéu nhét da thyuc hién trong cac
phuong thire duoi day:

1. Pau tu may moc, thiét bi, hang héa da gan lién cong nghé mai;

2. Nang cép/chinh sira cong nghé, thiét bi hién tai;

3. Thué cong nghé, thiét bi do cac cong ty khac cung cap;

4. Thong qua ky hop dong lao dong mai véi nguoi ¢ ki nang va kinh nghiém;

5. Nhan chuyén giao cong nghé tir cac t6 chitc KH&CN cong lap (vién nghién
cuu, dai hoc,...);

Néu C6 ap dung vui 10ng cho biét gia tri chuyén giao, don vi tinh: triéu dong;

6. Nhan chuyén giao cong nghé tir cac to chirc KH&CN khac ngoai cong 1ap;

7. Khac (Ghi cy thé phuong thire d6i méi khac).

Muc III: Tinh hinh thuc hién cac hoat dong PMST

Hoat dong d6i mai sang tao la cac hoat dong khoa hoc, cong nghé, td chirc va
quan 1y, tai chinh, thwong mai... dé thuc hién/hoan thanh d6i méi san pham, doi méi
quy trinh, d6i méi t6 chiic va quan 1y hodc d6i méi tiép thi. Doanh nghiép c6 hoat
dong BDMST la DN thuc hién cac hoat dong PMST, trong giai doan quan sat, ké ca
céc hoat dong dang trién khai (chua hoan thanh) hay hoat dong bi ding gitra chimg.

19. Trong nim 2022, doanh nghiép co6 tién hanh cic hoat déng nao sau diy
phuc vu doi méi sang tao?

Cau 19 nhim ghi nhan nhirng hoat dong DPMST ma doanh nghiép da thuc hién
trong nam 2022.



Mbi hoat déng tich “N” vio 6 phit hop

,Né:u doanh nghiép CO tién hégnh cac hoat dong ddi méi sang tao, dé nghi udc
tinh s6 tién doanh nghiép danh ra dé thyc hién hoat dong do6 (chi phi cho hoat dong
do1 méi sang tao) trong nam 2022.

Cu thé cic hoat dong DPMST nhu sau:

1. Hoat dong NC&PT thuc hi¢n trong ndi bo doanh nghié¢p: hoat dong nay bao
gom tat ca cac hoat dong NC&PT san pham, cong nghé, thiét bi... duoc cac doanh
nghiép tién hanh, bao gébm ca nghién ctru co ban dé nang cao chat luong san pham, ha
chi phi san xuat, thay thé nguyén liéu méi, san pham méi. .. (ké ca chi phi thir nghiém
trude khi dua vao tmg dung) va toan bo chi phi cho dau tr tng dung dé d6i méi cong
nghé cil, bao gdm chi phi thiét bi, chi phi XDCB cho hoat dong NC&PT, chi phi chay
thur....;

2. Hoat dong ky thuat, thiét ké va cac hoat dong sang tao khac: hau hét céc
cong viée thiét ké va cong viée sang tao khac 1a cac hoat dong d6i méi, ngoai trir cac
cong vige thiét ké nho ma nhimng thay d6i do thiét ké nho mang lai khong dap tng cac
yéu cau cia mot d6i moi sang tao, chang han nhu san xuit mot san pham hién tai
trong mot mau sic moi. Nhiéu cong viéc ky thuat khong phai la hoat dong d6i mai,
chang han nhu thuc hién tha tuc san xuit va kiém soat chat luong hang ngay d6i véi
cac quy trinh hién co. Cac cong viée ky thuat dé thyc hién giai ma cong nghe hozc dé
thay ddi hodc gidi thi€u quy trinh san xuét, dich vu hoac phuong thic giao hang moi,
c6 thé 1 hodc khong 1a mot hoat dong DPMST, tily thudc vao viée cac hoat dong nay
dugc tién hanh dé d6i méi hodc vi myc dich khac;

3. Hoat dong tiép thi va gia tri thuong hi¢u: hoat dong tiép thi cho cac san
pham hién tai chi 13 hoat dong d6i méi néu thuc té tiép thi dang la mot d6i méi sang
tao. D6i v6i nhiéu doanh nghi¢p, chi mdt phan nhé chi tiéu tlep thi c6 thé lién quan
dén cac d6i méi san pham dugc dua ra thi truong trong giai doan quan sat. Cac hoat
dong d6i mai lién quan bao gom: nghién ctru so b thi truong, thu nghiém thi truong,
ra mat quang cao va trién khai co ché gia va phuwong phép trinh dién san pham ddi véi
san pham d6i mai. Trong mot sb truong hop, nhitng loi thé ciia d6i méi quy trinh san
xuit kinh doanh ciing c6 thé duoc dua 1én tiép thi, vi du néu d6i méi quy trinh kinh
doanh c6 loi ich vé méi truong hodc cai thién chat lrong san pham;

4. Mua tri thirc tir bén ngoai: 1a doanh nghiép mua quyen phat hanh, ban quyén,
bang sang ché, nhin hiéu hang hoa, gidy phép nhuong quyén, bi quyet san xudt va cac
dang thong tin/tri thire khac tur bén ngoai doanh nghi¢p dé phat trién san pham va quy
trinh c6ng nghé méi hoic dé cai tién san pham va quy trinh cong nghé cii;

5. Pao tao, tip huan vé hoat dong d6i mdi sang tao: 13 doanh nghiép t6 chuc
dao tao, tip hudn trong hodc ngoai doanh nghiép cho nhan luc cua doanh nghiép dé
nang cao k¥ nang va kinh nghiém ciia nguoi lao dong hay tuyén dung thém lao dong
mai co k§ nang va kinh nghiém phuc vu DPMST;

6. Hoat dong vé co so dit liéu va phat trién phan mem phat trién phan mém 1a
mot hoat dong d6i moi sang tao khi hoat dong do6 nham trién khai cac quy trinh SXKD
hogc san pham méi hodc duge cai tién, nhu tro choi may tinh, hé thong hau can hoic
phan mém d¢é tich hop cac quy trinh san xudt kinh doanh. Hoat dong vé co so dir liéu
12 mot hoat dong ddi moi sang tao khi hoat dong d6 dugc dung cho PMST, chang han
nhu phan tich dir li€u vé cac tinh chat cua vat liéu hodc sé thich cta khach hang;



7. Mua sam, thué cong nghé, may moc, thiét bi va phan mém cho PMST;

8. Hoat dong quan ly PMST: quan ly d61 méi bao gom tat ca cac hoat dong c6
hé thdng dé 1ap ké hoach, diéu hanh va kiém soat cac nguon lyc bén trong va bén
ngoai phuc vu d6i méi sang tao. Diéu nay bao gb6m cach phan bd ngudn luc cho d6i
moi sang tao, thuc hanh trach nhiém va quyén ra quyet dinh trong nhan vién, quan ly
su cong tac v6i cac ddi tic bén ngoai, tich hop cac yéu té du vao tir bén ngoai vao
cac hoat dong doi méi sang tao cua doanh nghi€p va vao cac hoat dong giam sat két
qua d6i moi sang tao va hd trg hoc hoi kinh nghiém. Quén 1y doi méi sang tao bao
gom cac hoat dong xay dung chinh sach, chién lugc, muc tiéu, quy trinh, ciu tric, vai
trd va trach nhiém dé trién khai PMST trong doanh nghiép, cling nhu cac phuong
thirc dé xem xét va danh gia cac hoat dong d6. Thong tin v€ quan ly ddi méi sang tao
c6 lién quan dén nghién ciru vé hiéu qué chi ti€u cho céac hoat dong ddi méi sang tao
dé tao ra doanh sb hodc két qua khac ctua ddi méi sang tao.

20. Tinh trang hoat dong PMST ciia doanh nghiép trong ndm 2022?
Tich “\N” vao 6 phii hop ciia méi dong.

Tinh trang cua cac hoat dong PMST bao gom:

1. Cac hoat dong DMST bi durng/gian doan trong ndm 20227

2. Cac hoat dong DMST van dang duoc thuc hién tai thoi diém 31/12/20227?
3. Cac hoat dong DMST da dugc hoan thanh trude 31/12/2022?

21. Néu ca 03 cau 12, 16, va 20 déu tra 10i 1a “Khéng” thi b6 qua muc V-
VIII va tiep tuc tra 1o cac ciu héi & muc IX va X, con lai di den muc V.

Muc IV: Cic yéu té tac dong dén hoat dong ddi méi sang tao
* Céc yéu tb tich cuc

22. Panh gia loi ich cac hoat dong doi moi sang tao cia doanh nghié¢p
mang lai trong nam 2022? Véi mirc cho diém tir 1 den 5

Khoanh tron vao 11_,1’8: ch()’n phu hgp theo 5 muc do: 1 (Rat kém) , 2 (Kém), 3
(Trung binh), 4 (Kha), 5 (Tot) doi voi moi loi ich 1iét ké dudi day:

- Phat trién nhanh san phdm méi dé dua ra thi truong;

- Lam cho khoan d4u tu NC&PT mang lai hiéu qua thiét thuc;
- Tiép can nhanh céng nghé tién tién;

- Pua nhanh cong nghé tién tién ra thi trudng.

23. Panh gia mirc d0 quan trong ciia cic muc tiéu duwéi diy dit ra doi véi
hoat dong doi méi sang tao ctia doanh nghiép trong nam 2022?

Ung véi méi muc tiéu chi tich “N” vao 01 ddp dn trd 1oi phir hop
Néu doanh nghiép tién hanh nhiéu hoat dong d6i méi sang tao trong ndm 2022,

dé nghi cho danh gid mot cach téng hop cac muc tiéu dat ra ddi véi cac hoat dong
DMST.

* Cac yéu to can tré

24. Nhirng yéu to nao di cin tré doanh nghiép tién hanh doi méi sang tao?
Panh gia theo mirc d) anh hwéng cia nhirng yeéu to do.



Ung véi méi muc tiéu chi tich “N” vao 01 ddp dn trd 1oi phix hop

Nhitng yéu t6 nao da can tro doanh nghiép tién hanh d01 moi sang tao, dé nghi
cho danh gia mot cach tong hop mirc d6 anh huéng cia cac yéu td can tro do.

Muc V: Nha nuéc hd trg PMST

25. Trong hoat ddng ddi méi sang tao, doanh nghiép da dwoc hwong loi tir
cac hinh thirc ho tr¢ nao ciia Nha nwéc?

Panh diu “\” va cot “Co” hoac “Khoéng” tuong trng véi cac hinh thirc ho tro,
cu theé:

1. Cac chinh sach ho trg DMST (Giam thué, trich 1ap quy PT KH&CN, h trg
tai chinh thong qua giam 14i suét tién vay, giam thué...);

2. Tin dung (Céc hd tro, tai tro lién quan dén khoan vay...);

3. Tu van k¥ thuat (tir cic chuyén gia, cac nha khoa hoc tir cac to chiic cong
1ap; tir cac to chirc nghién ctru, cac truong dai hoc cong 1ap...);

4. Thuc hién cac du an (Nhiém vu, Chuong trinh KH&CN; Chuong trinh
IPP...);

5. Hinh thire hd tro khac (ghi 19):...

Néu chon “Khong” tiép tuc tich “\» vao 1 trong cac 0 a, b, ¢, d, e twong ung
vo1 céc ly do sau:

a. Chua biét vé cac hinh thtc hd tro nay tir Nha nudc

b. Cac hinh thirc hd trg khong c6 lién quan dén cac nhu cau ciia doanh nghiép
c. Doanh nghiép khong biét dau méi dé két ndi vai cac hinh thire hd tro

d. Quy trinh xét duyét hd tro trg rat phic tap

e. Doanh nghiép khong du nang lyc ki thuat dé cé thé xin hd tro.

Muc VI: Vén cho PMST

26. Von dau tw cho hoat dong PMST dwgc huy dong tir ddu trong nim
2022

Tich “\” vao tat ca cac dap 4an tra 151 phu hop.
Muc VII: Hgp tac PMST

27. Trong nam 2022, doanh nghiép cé hgp tac véi to chirc khac dé thuc

hién hoat dong doi mdi sang tao khong?
~ Hop tac vé d6i méi sang tao 1a hoat dong tham gia cung cac doanh nghi€p hoac

cac to chuc khong kinh doanh khac trong cac hoat dong doi maéi sang tao. Trong su
hop tac nay cd hai bén déu chua tinh cu thé dén loi ich thuong mai. Banh dau *“[J”
vao 0 “Co6” hoac “Khong” phu hop.

28. Panh gia mirc d) quan trong ciia tirng nhom doi tac dwoi diy trong cac
hoat dong doi méi sang tao ciia doanh nghi€p trong nam 2022?

Méi dong tich tich “N” vao 01 ddp dén tra loi phit hop.

Céc dbi tac do la:



- Nha cung cap thiét bi, nguyén vat liéu tho, dau vao trung gian, hoic phan
mém;

- Khéch hang;

- B6i thu canh tranh hodc doanh nghiép khac cing nganh;

- Céc truong dai hoc, cao déng;

- Céc vién nghién ctru cong lap;

- Nha tur van, phong thi nghiém, hodc t6 chirce NC&PT ngoai nha nudc.
Muc VIII: Ngudn théng tin cho PMST

29. Trong nam 2022, hoat dfng ddi méi sang tao cia doanh nghiép xuat
phat tir nguon thong tin nao sau diy (danh gia theo mirc quan trong cua nguon
thong tin)?

(Ung véi méi Nguon théng tin chi tich “N” vao 01 déap dn tra 16 phit hop):

- Ngué)n thong tin “No1 b0”: 1a nhitng thong tin tir trong doanh nghi¢p hoac tir
tap doan/tong cong ty.

- Ngudn théng tin “Thi trudng”: 1a nhimng thong tin tir nha cung cép thiét bi,
nguyén vat liéu thd, dau vao trung gian; tir khach hang; tir d6i thu canh tranh hozc
doanh nghiép khac cing nganh; hoic tir cac nha tu van, phong Lab thuong mai, hoic
t6 chirc NC&PT ngoai nha nude

- Ngudn thong tin “To chirc”: 1a nhitng thong tin tir cac co so gido duc dai hoc
hodc céc to chirc nghién ctru cong lap

- Ngudn thong tin “Khac”: 1a nhitng thong tin tur Techmart, hoi nghi, hoi cho,
trién 1am...; khai thac tir cac tap chi khoa hoc va cac xuat ban thuong mai/ky thuat; tur
cac hoi chuyén nganh.

Muc IX: Thuc hién quyén sé hiru cong nghiép

30. Pon diing ky va viin bang dwoc cip theo doi twong sé hiru cong nghiép
trong nam 2022

Ghi sé luong don dang ky va vin bang duoc cép vao 6 twong tng doi V01 cac
sang ché, kiéu dang cong nghi¢p, nhan hi¢u, ban quyén da dang ky xac 1ap quyén s&
hiru cong nghiép.

‘ ~ CACBANG DAURA
CUOQC PIEU TRA POI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP NAM
2023

Bang 1: Ty 1é Doanh nghiép c¢6 va khong c6 Po6i méi sang tao theo quy mod
Doanh nghiép(%)

Quy mo6 Doanh nghiép Co DMST Khong c6 PMST
Doanh nghiép nho

Doanh nghi¢p vua

Doanh nghi¢p 16n




‘Bang 2: Ty 1¢ Doanh nghi€p c6 va khong co Po6i méi sang tao theo loai hinh
kinh t&(%)

Loai hinh kinh té cia

Doanh nghiép Co DMST Khong ¢6 DMST

Doanh nghiép nha nudc

Doanh nghiép ngoai nha
nudce

Doanh nghiép c6 von nuéce
ngoai

Bang 3: Ty 1é Doanh nghiép c6 va khong c6 Ddi méi sang tao theo ving(%)

Vung Co DMST Khong c6 DPMST

Mién Bac
Mién Trung

Mién Nam

Bang 4: Ty 1¢ Doanh nghiép c6 va khong co D61 méi sang tao theo ty 16 lao
dong co trinh do tir cao dang, dai hoc trd 1€n(%)

Quy mé lao dong c6 trinh
do PH tré 1én

Dudi 5%

Tu S - dudi 10%
Twr 10 - dudi 25%
Tu 25 - dudi 50%
Tur 50% tro 1én

Co DMST Khong c6 DPMST

Céc hoat dong DPMST cua DN

Bang 5: Thuc trang thuc hién hoat dong DPoi méi sang tao cua Doanh nghiép
theo quy mo lao dong nam 2022 (%)

PM san
pham va quy
trinh

Quy mo.E)oanh Khong DMST Chi Dl;/[ San | Chi DM Quy
nghiép pham trinh

Doanh nghiép
nhd

Doanh nghi€p
vua

Doanh nghiép
16n

Béang 6: Thuc trang thup hién hoat dong Do6i méi sang tao cua Doanh nghiép
nam 2022 theo loai hinh kinh t€ (%)



DM san
pham va quy
trinh

Loai hlI}h kinh Khéng PMST Chi l—)lz\/l San | Chi DM Quy
te pham trinh

Doanh nghi¢p
nha nudc

Doanh nghiép
ngoai nha nudc

Doanh nghiép
c6 von nudce
ngoai

Béang 7: Thuc trang thuc hién hoat dong Do6i méi sang tao cua Doanh nghiép
nam 2022 theo vung (%)

. . . DM san
Vung Khong PMST Chi Dl)‘ San | Chi DM Quy pham va quy
pham trinh s
trinh
Mién Bac
Mién Trung
Mién Nam

P6i mo6i san pham (PMSP)

Bang 8 Ty 1¢ Doanh nghiép dua san phdm méi ra thi trudng trong nam 2022
theo quy mo lao dong va phuong thirc thuc hién(%)

R oA Doanh nghiép hop Z . .
Quy m6 Doanh | Doanh nghiép tw tac véi t6 chire Do to chirc khac

nghiép thuc hién Khac thuc hién

Doanh nghiép
nho

Doanh nghi¢p
vua

Doanh nghiép
16n

San pham dwge cai tién

Bang 9: Ty 1& Doanh nghiép dwa san phdm duoc cai tién ra thi truong trong
nam 2022 theo quy md lao dong va phuong thure thuc hién(%)

Quy mo6 Doanh nghié Doanh nghi¢p ?Oaligcﬂgélililg Do t0 chire

y shiep tu thyc hién op , . khac thuc hién
T * chure khac : :

Doanh nghi¢p nhé

Doanh nghiép vira




Doanh nghi¢p 16n

Bang 10: Mtrc d6 “méi” cua san phdm mdi va san pham duogc cai tién theo quy
mo lao dong ctia Doanh nghiép(%)

San pham méi hodc cai tién
v6i thi troeong cua Doanh
nghiép

Sdn pham méi hoac cai

Quy mo Doanh 2
tién chi véi Doanh nghiép

nghiép

Doanh nghi¢p nhé

Doanh nghiép vira

Doanh nghiép lon

~ Bang 11: Ty trong doanh thu dugc chia theo 4 mirc sau cho cac Doanh nghiép
c6 d61 moi san pham(%)

San phAm méi | San pham dwoc | San pham con lai khac

Ty trong doanh | (ca d6i véi thi cai tién (ca doi (ké ca cac san phim
thu troong va v6i thi truong va . dwge mua tir Doanh
doanh nghi€p) = doanh nghiép) nghiép deé ban lai)
Dudi 10%

Tur 10 - dudi 25%
Tur 25 - dudi 50%
T 50% tro 1én

P6i méi quy trinh SXKD (PMQT)

Bang 12: Thuc trang trién khai P6i moéi Quy trinh trong Doanh nghiép nim
2022 (%)

Quy trinh sin xuit kinh doanh Doanh nghiép

Phuong phép san xuét ché bién
san pham

Phuong phap Logistic, van
chuyén, phan phdi nguyén vat
liéu

Tiép thi va ban hang

Hé thong thong tin va truyén
théng

Quan 1y va hanh chinh

Phat trién san pham va quy trinh
SXKD

Bang 13: Thuc trang trién khai P61 méi Quy trinh trong Doanh nghiép nim
2022 (%)

Quy trinh sin xuat kinh doanh Phwong thirc thuce hién PMQT




Doanh | Doanh nghiép hop | Do t6 chirc
nghiép tw tac v6i to chire | khéc thue
thwe hién | khac deé thuc hién hi¢én

Phuong phap san xuat ché bién
san pham

Phuong phap Logistic, van
chuyén, phan phdi nguyén vat
lidu

Tiép thi va ban hang

Hé thong thong tin va truyén
thong

Quan ly va hanh chinh

Phét trién san pham va quy trinh
SXKD

Bang 14: Hinh thirc d6i méi quy trinh SXKD

Hinh thirc d6i méi quy trinh SXKD S6 lwrgng Doanh nghiép

Dau tr may moc, thiét bi, hang héa gin lién céng nghé
maoi

Nang cap/ chinh stra cong nghé, thiét bi hién dai

Thué cong nghé, thiét bi

Ky hop dong LD véi nguoi ¢6 k§ ning, kinh nghiém

Nhan chuyén giao cong nghé tir cac t6 chirc KH&CN
khac

Khéac

Tinh hinh hoat dong PMST trong Doanh nghiép nam 2022
Béng 15: Hoat dong P6i méi sang tao trong Doanh nghiép nim 2022
Don vi tinh: Doanh nghiép

Khong thue

Hoat dong DPMST trong Doanh nghi€p nam 2022 A C¢ thuc hi€én hién

Hoat dong quan Iy PMST

Mua sam, thué cong ngh¢, may moc, phan mém

Hoat dong vé co s& dir liu va phat trién phan mém

Pao tao, bdi dudng nhan luc

Mua thi thirc/ thuong hi¢u

Hoat dong tiép thi va ban hang

Hoat dong tiép thi va ban hang




Hoat dong k¥ thuat, thiét ké, sang tao khac

Nghién ctru va phat trién

Béng 16: Tong chi phi udc tinh cho timg hoat dong Ddi méi sang tao

Don vi tinh: Doanh nghiép

Mire Chi
Cac hoat dong M<u'c 345%% Muc > Muc > > Muc | Tong sb bplmw
PMST cuia hosic | - 1.000 - | 3.000 - | 5.000 > DN co quan
Doanh nghiép | _ 500 | 1.000 3.000 | 5.000 0 E)oo 10.000, PMST (trigu
' VND)
Nghién ctru va
phat trién Thuc
hién trong ndi bo
Doanh nghi¢p

Nghién ctru va
phat trién Thyc
hién ngoai Doanh
nghiép

Hoat dong k¥
thuat, thiét ké va
cac hoat dong
sang tao khac

Hoat dong tiép thi
va tai san thuong
hiéu

Mua tri
thirc/thuong hi¢u
tor bén ngoai

Pao tao, boi
dudng, tap huan
nhén luc vé
DMST

Hoat dong vé co
so dir liéu va phat
trién phan mém

Mua sim, thué
cong nghé, may
méc, thiét bj va
phan mém cho
DbMST

Hoat dong quan 1y
DbMST




Cac yéu td tac dong téi hoat ddong Poi méi sang tao nim 2022

Loi ich cic hoat dong Pdi méi sang tao ciia Doanh nghiép mang lai trong
nam 2022

Bang 17: Panh gia loi ich cac hoat dong P6i mdi sang tao ciia Doanh nghiép
mang lai trong nam 2022 (%)

Mirc d§ danh gia
Rat kém | Kém Trung binh | Kha | Tot

Phat trién nhanh san phim méi

Lam cho khoan dau tw NC&PT
mang lai hi¢u qua thiét thuc

Tiép can nhanh cong ngh¢ tién tién

Pua nhanh cong nghé tién tién ra thi
truong

Béang 18: Mtic d0 quan trong ctia cdc muc tiéu dat ra d6i vai hoat dong Doi méi
sang tao cia Doanh nghi¢p nam 2022 (%)

Murc d§ quan trong

Rit quan Quan itquan | Khéng
trong | trong| trong |lién quan

Mo rong quy mo cua hang hoa va dich vu

Thay thé nhimg san phim va quy trinh da
lac hau

Tham gia thi truong méi

Tang thi phan

Cai thién chat lugng cuia hang hoéa va dich
vu

Nang cao gia tri st dung ctia hang hoa va
dich vu

Nang cao nang luc san xuat hang hoéa va
dich vu

Cai thién strc khoe va an toan lao dong

Gidm chi phi san xuat trén tirng san pham

Cac yéu td can tr6 PMST

Bang 19: Murc d6 anh hudng cta cac yéu to can trd Doi mai sang tao (%)

Mirc d§ 4nh huéng

Anh hwéng = Anh huéng | Anh hwéng Khong anh
nhiéu vira phdai | khong dang ké| hwéng




Chi phi cho BPMST

Thoéng tin

Nhan luc

Nhan thurc

Thi truong

Thé ché

Yéu t6 khac

Ngu(“)n Iwe cho PMST trong doanh nghiép nam 2022

Nguon lye ndi b trong Doanh nghié¢p

Bang 20: Tinh hinh trién khai quy KH&CN va by phan NCKH&PHKH cua
Doanh nghiép nam 2022(%)

Quy mo DN

C6 quy KH&CN

C6 by phan
NCKH&PTCN

Doanh nghiép nho

Doanh nghiép vira

Doanh nghiép 16n

Bang 21: Tinh hinh thuc hién D6i méi sang tao dbi voi Doanh nghiép c6 va
khong c6 quy PT KH&CN(%)

Tinh hinh thwe hién W o B Khéng c6 quy phat trién
PMST Co6 quy phat trien KH&CN KH&CN
Co bMST
Khong c6 BPMST

Bang 22: Tinh hinh thuc hién P6i méi sang tao dbi véi Doanh nghiép co va
khong c6 b phan NCKH&PTCN(%)

C6 by phan nghién ciu

Khong ¢6 b§ phan nghién

Tinh hinh thyc hign khoa hoc va phat trién cong | ctru khoa hoc va phat trién
DMST : n N A
nghé cong nghé
Co bMST
Khong co DPMST

Nguon lwe huy dong tir bén ngoai

Bang 23: Sy ho tro ctia nha nudc vi Doanh nghiép(%)

Sw hd tro ciia nha nuéc

C6 nhan dugc

Khong nhan dugc

Céac chinh sach hd tro
PMCN

Tin dung




Tu van k¥ thuat

Thuc hién cac du an

Khéc

Bang 24: Ty 1é¢ Doanh nghiép nhan duoc su hd trg ctia Nha nuéc theo quy mo

lao dong(%)

Sw hd tro ciia nha
nuoéc

Quy mo DN

DN nho

DN vira

DN lém

Céc chinh sach hd

tro DPMCN

Tin dung

Tu van ky thuat

Thuc hién cac du an

Khac

Béng 25: Ly do Doanh nghi¢p khong nhan dugce ho tro cia Nha nude cho hoat
dong P61 mdi sang tao(%)

Chuwa biét | Cac hinh thire | DN khdong | Quy | DN khéng
ve cac hinh | ho trg khong | biét dau moi | trinh xét | di néng luc
thirc ho trgr| cOliénquan | déketnoi | duyét ho | ky thuit dé
nay tir Nha | dén cdc nhu véi hinh tro rat | cO the xin

nudc cau cia DN | thirc ho trg | phire tap ho trg

Cac chinh
sach ho tro
DMCN
Tin dung
Tu van ky
thuat
Thuc hién
cac du an
Khéc

Vén cho PMST

Bang 26: Tinh hinh huy dong von cho D6i méi sang tao ctia Doanh nghiép
trong nam 2022(%)

Vén cho PMST ciia Doanh Hoat dong PMST

nghiép

San pham

Quy trinh

Nghién ciru va phat trién

Vén tir ¢6 cua Doanh nghiép

Von vay




Von ho tro tu nha nudc

Ngudn khéac

Bang 27: Ty 1¢ Doanh nghiép c6 huy dong vén vay dé Ddi méi sang tao phan
theo quy mo lao dong nam 2022(%)

Hoat dong PMST
Quy m6 Doanh nghiép San pham Quy trinh nghligltl til;l’éllnvgl
Doanh nghiép nho
Doanh nghiép vira
Doanh nghi¢p 16n
Hop tic DPMST

~ Bang 28: Tinh hinh hop tac voi t6 chtrc khac ciia Doanh nghiép dé thuc hién
D61 médi sang tao trong nam 2022(%)

Quy mo Doanh nghiép c6 hop tac khong hep tac
Doanh nghiép nho

Doanh nghi¢p vira

Doanh nghi¢p 16n

Bang 29: Mtrc d6 quan trong ctia cac nhom déi tac phéi hop thuc hién Doi méi
sang tao (%)

Mirc d§ quan trong

Khéng hop tic | Thip | Trung binh |Cao

Nha cung cap thiét bi, nguyén vat
li¢u tho, dau vao trung gian, hodc
phan mém

Khach hang

Ddi thu canh tranh hodc doanh
nghiép kh&c cung nganh

Céc truong dai hoc, cao déng

Cac vién nghién ctru cong 1ap

Nha tu van, phong thi nghiém, hodc
to chirc NC&PT ngoai nha nude

Nguén thong tin cho PMST

Bang 30: Muc do quan trong ctia cac ngudn thong tin (%)

Mirc d§ quan trong

Khéng sir dung | Thap Trung binh | Cao




Tu doanh nghiép

Nha cung cép thiét bi, nguyén vat
li¢u tho, dau vao trung gian, phan
mem...

Khéach hang

Ddi thu canh tranh hodc doanh
nghiép khac cung nganh

Té chirc tu van
T6 chitc NC&PT

Co s gido duc dai hoc

Techmart, Hi nghi, hoi cho, trién
lam...

Tap chi khoa hoc va cac xuét ban
pham thuong mai/ky thuat

Cac hoi chuyén nganh

Quyén s6¢ hiru cong nghiép

Bang 31: Ty 1¢ Doanh nghiép c6 va khong c6 don diang ky xac 1ap quyén so
htru cong nghiép nam 2022(%)

Quyén Sé hiru cong nghiép Co don khong c6 don

Sang ché

Kiéu dang cong nghiép
Nhan hi¢u

Bén quyén

Khéac

Bang 32: Ty 1¢ Doanh nghiép c6 va khong c6 don van bang bao ho quyén so
hiru cong nghi€p duoc cap trong nam 2022(%)

Quyén S& hiru cong nghiép C6 vin bing Khéng ¢6 vin bang

Sang ché

Kiéu dang cong nghiép
Nhan hiéu

Ban quyén

Khac
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