BAO HIEM XA HOI VIET NAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 3476/BHXH-TCCB Ha Noi, ngay 25 thang 10 nam 2023

Vv tié'p tuc chan chinh, tang
cuong ky luat, ky cuong trong co
quan hanh chinh nha nuoc

Kinh givi: - Céac don vi tryc thudc Bao hiém xa hoi Viét Nam
- Bdo hiém xa hdi céc tinh, thanh pho truc thudc Trung uwong

Ngay 16/10/2023, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Cong dién s6 968/CP-TTg
yéu cau cac Bo nganh, dia phuong tiép tuc chan chinh, ting cuong ky luat, ky cuong
trong co quan hanh chinh nha nuéc cac cp.

Pé thyc hién nghiém tic chi dao cia Thu tuéng Chinh phu, chan chinh nhiing
ton tai, han ché; khac phuc tinh trang né tranh, dun déy trach nhiém, so sai khi xur 1y
cong viéc cua mot b phan can bg, cong chue, vién chirc trong mat sb co quan hanh
chinh nha nuéc cac cip; cong tac phdi hop gitta cac co quan, dja phuong, don vi trong
xtr Iy cong viée chua chit ché, kip thoi, con truong hop cham tham gia ¥ kién hoic
tham gia ¥ kién nhung khong c6 chinh kién, quan diém rd rang, kéo dai thoi gian xtr
1y, anh huong dén tién @6, chat luong, hi€u qua cong viéc va nang cao hi¢u luc, hi¢u
qua chi dao, diéu hanh, kip thoi thao g& khé khin, vudng mic, nhat 1a khé khan,
vuéng méic cho nguoi dan va doanh nghiép, dong gop thiét thuc va nd luc phan dau
hoan thanh cao nhat cic muc tiéu, chi tiéu, nhiém vy phat trién kinh té - x4 hoi da dé
ra ctia nam 2023 va cc nim tiép theo; Tong Giam ddc Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét
Nam yéu cau:

1. Thu truéng cac don vi truc thuéc BHXH Viét Nam, Giam doc BHXH céc
tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong (sau ddy goi 14 BHXH tinh) quén triét va thuc
hién day du, nghiém tic Cong dién s6 968/CD-TTg ctia Thi tudng Chinh phu (sao giri
kém theo Cong van nay) trong trién khai thuc hién nhiém vu; D& cao trach nhiém
ngudi dimg dau va trach nhiém ca nhéan cua cong chire, vién chirc trong co quan, don
vi trong x1r Iy cong viéc; ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, chip hanh nghiém
két luan, chi dao cua Chinh pha, Thu twéng Chinh phu, BHXH Viét Nam; tiép tuc
quan triét, to chirc thuc hién tot hon nira Quy ché 1am viéc cua Chinh phu, cac chi dao
ctia Tha tuéng Chinh phii tai Cong dién s6 280/CH-TTg ngay 19 thang 4 nam 2023 vé
chan chinh, tang cuong trach nhiém trong xur ly cong viéc cua cac bd, co quan, dia
phuong, Cong vin s6 1251/BHXH-TCCB ngay 28/4/2023 cia BHXH Viét Nam vé
viéc tang cuong trach nhiém trong xu Iy cong viéc; Cong van 1367/BHXH-TCCB
ngay 11/5/2023 vé vi€e ra soat, kip thoi xur 1y cac kién nghi, d& xut cta dia phuong,
co quan, don vi, to chirc, ca nhan; thyc hién nghiém Quy ché lam viéc cia BHXH
Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2596/QD-BHXH ngay 26/12/2018 cia
Téng Giam doc BHXH Viét Nam.

2. Tha trudng don vi tryc thuéc BHXH Viét Nam, Giam déc BHXH tinh tap
trung chi dao thyc hién nghiém tic cac ndi1 dung sau day:



a) Truc tiép, chu dong, tich cuc t6 chirc thuc hién kip thoi, hiéu qua nhimg
nhiém vu duge Chinh phu, Thu tueéng Chinh phu, Thu truéng co quan cip trén céc
cap hanh chinh giao, day manh phan cép, uy quyén, bao dam dung tién do, chat luong.
Ting cudng cong tac kiém tra hoat dong cong vu, nhit 13 kiém tra dot xuat; phat huy
vai trd, trach nhiém cta ngudi dung dau co quan, don vi thanh tra, kiém tra noi bo dé
kip thoi biéu duong, khen thuong nhimg tap thé, ca nhan lam tét, xir 1y nghiém nhing
tap thé, ca nhan lam chua tt. Kip thoi ra soat, ‘thay thé hodc diéu chuyén sang cong
viéc khac d01 voi can bg, cong chirc nang luc yeu, khong dam lam, ne tranh, dun day,
lam viéc cam chimg, so trach nhiém, dé tri tré va khong dap ing yéu cau cong viée
dugc giao. Truong hop dun day, né tranh, thiéu trach nhiém dé xay ra cham tré hodc
khong quyét dinh nhitng van d&, cong viéc thudc thim quyén gy hau qua thi phai
kiém diém, xtr Iy trach nhiém tap thé, ca nhan lién quan theo dung quy dinh ciia Pang
va Nha nudc.

b) Tiép tuc ra soat, stra ddi, bd sung quy ché lam viéc va t6 chirc thuc hién
nhiém vy, cong viéc tai co quan, don vi thudc tham quyén theo sat tinh hinh thuc té;
c4 thé héa trach nhiém ca nhan trong tung khau cua quy trinh xur Iy cong viée, bao
dam cac cong viéc thudc tham quyén phai duge xir Iy nhanh chong, kip thoi, hiéu qua.
T6 chirc thyc hién nghiém Quy tac Gmg xir cua coéng chirc, vién chirc, ngudi lao dong
lam viéc trong hé thong BHXH Viét Nam.

c¢) Trong qua trinh ph01 hop dé giai quyét cong viéc thude tham quyén, chi lay
¥ kién céc co quan, don vi, t6 chirc lién quan truc tiép dén ndi dung cong viéc dang
phu trach, xu ly..., khong lay ¥ kién phéi hop cua co quan khong lién quan hoic khong
can thiét. Co quan dugc ldy ¥ kién co trach nhiém tra 1oi ding han, ding chirc ning,
nhi¢m vy, c6 quan diém, trach nhiém ro rang, khong tra 161 chung chung, né tranh,
dun day trach nhiém lam anh hudng dén tién do xir 1y cong viéc.

d) Tb chirc quan tri¢t sau rong va thuc hién c6é hiéu qua Nghi dinh sO
73/2023/ND-CP ngay 29 thang 9 nam 2023 ciia Chinh phu quy dinh vé khuyén khich,
bado vé€ can bd nang dong, sang tao, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhiém vi loi
ich chung, tao co sé phap Iy viing chic, xay dung méi trudng thuan loi dé can bo,
cong chie, vién chirc yén tAm trong thuc hién trach nhiém cong vu, gbp phan nang
cao hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh va xu Iy cong viéce.

d) Quyét tam, quyét liét giai quyét thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi kip
thot, hiéu qua, bao dam dan chu, cong khai, minh bach, thuén tién; chi dao cac don vi
thuong xuyeén ra soat, kiém tra cac ho so giai quyet thu tuc hanh chinh dang thyc hién.
Kién quyét khong dé xay ra tinh trang cham tré, nhiing nhiéu, tiéu cuc, lang phi ngudn
lyc, co hoi cua Nha nuoc, xa hoi, nguoi dén, doanh nghiép; khong dé dun day trach
nhiém trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép; tang cuong
giam sat, kiém tra viéc thuc hién thu tuc hanh chinh dé phat hién, xr Iy nghiém céc co
quan, don vi, nguoi dung dau co quan, don vi va cong chuc, vién chirc, nguoi lao
dong khong chiu xtr 1y, vi pham.

e) Phat huy hiéu qua cac kénh tiép nhin phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép; chu dong, tich cuc t6 chirc ddi thoai véi nguodi dan, doanh nghi¢p dé
kip thoi giai quyét triét dé, dut diém cac phan anh, kién nghi, tdm tu, nguyén vong,
hién ké cua nguoi dan, doanh nghiép; bao cao cap c6 thAm quyén xem xét, xur 1y ddi
v6i nhitng van dé vuot tham quyén, tuyét d6i khong duoc dun day, 1ong vong, né
tranh.



3. Vu T chirc can bo chu dong tham muu, ra soat, thé ché hoa, cu thé hoa quy
dinh vé quan ly cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong, trong do: chu trong d6i méi,
nang cao chit lugng cong tac danh gia, cong chuc, vién chire, nguoi lao dong theo tiéu
chi, bang san pham két qua cu thé, danh gia lugng hoa duogc; gin danh gia ca nhan
voi tap thé va két qua thyc hién nhi€ém vu ctia co quan, don vi; st dung hi€u qua két
qua danh gia 1am can c@ trong bé tri, sit dung, bd nhiém, khen thudng, ky ludt cong
chtrc, vién chlrc va nguoi lao dong.

4. Van phong BHXH Viét Nam chu dong, thuong xuyén theo doi, don déc,
kiém tra cac don vi trong Nganh trong vi¢c thuc hién cac nhiém vu Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu, BHXH Viét Nam giao; theo doi, don ddc cac don vi trong Nganh
trong viéc xtr 1y, giai quyét kién nghi, d& xuat cia dia phuong, co quan, don vi, to
chtic, ca nhan; dong thoi tham muu t6 chirc thyc hién cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh va giai quyét thi tyc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong.

q Thu trudng cac don vi truc thuoc BHXH Viét Nam, Giam déc BHXH céc tinh
to chic quan triét, thuc hién nghiém tic Cong dién s6 968/CD-TTg cua Thu tudéng
Chinh phu va cac nhiém vu dugc giao tai Cong van nay./.

TONG GIAM DOC
Noi nhdn:
- Thii tuwéng Chinh phii (@ bdo cdo);
- Phé TT Chinh phii Lé Minh Khdi (dé bdo cdo);
- Van phong Chinh phii (dé bdo cdo);
- HPOL BHXH (dé bdo cdo); « p
- UBND cdc tinh, thanh phé truc thuée TW Nguyén Theé Manh
(dé phoi hop chi dao);
- Cac Pho T 5ng Gidm doc;
- Dang uy co quan BHXH Viét Nam;
- Cac don vi truc thuoc BHXH Viéet Nam;
- BHXH cac tinh, thanh ph5 triee thuoe TW;
- Luu: VT, TCCB(2).



