NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
S6: 2345/QD-NHNN Ha Noi, ngay 18 thang 12 nam 2023
QUYET DINH

VE TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP AN TOAN, BAO MAT
TRONG THANH TOAN TRUC TUYEN
VA THANH TOAN THE NGAN HANG

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC

Can cw Ludt Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Nghi dinh s6 1 02/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cua Chinh
phii quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia Ngdn hang Nha
nuwoc Viét Nam,

 Can cir Thong tu s6 35/2016/TT-NHNN ngay 29 théng 12 nam 2016 ciia Thong
doc Ngan hang Nha nudoc quy dinh an toan, bao mdt cho viéc cung cap dich vu ngan
hang trén Internet;

Can cir Théng tw 56 35/2018/TT-NHNN ngay 24 thang 12 ndm 2018 ciia Thong
doc Ngdn hang Nha nudce siea d6i, b6 sung mét so diéu cia Thong tw s6 35/2016/TT-
NHNN ngay 29 thang 12 ndam 2016 cia Thong déc Ngan hang Nha nwée quy dinh an
toan, bdo mdt cho viéc cung cdp dich vu ngan hang trén Internet;

Xét de nghi cua Cuc truong Cuc Cong nghé thong tin.

QUYET PINH:

Picu 1. Céc t0 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, to chirc cung
ung dich vu trung gian thanh todn can ctr phan loai giao dich tai Phu luc 01 dinh kém,
trién khai 4p dung cac bién phap xac thuc trong thanh toan tryc tuyén trén Internet
(Internet Banking, Mobile Banking) nhu sau:

Giao Bién phap xac thuc? tdi thiéu
dichl Khach hang ca nhan Khich hang té chirc

STT

1 |Giao |- Tén dang nhap, mat khau hodc mi |- Tén dang nh3p, mat khau
dich |PIN (truong hop da xéac thuc tai bude [hodc ma PIN (truong hop da
loai A [ddng nhap thi khong bit budc phai |xac thuc tai budc ding nhap
xac thuc tai budc thyc hién giao |thi khong bat budc phai xéc

dich). thuc tai budc thuc hién giao

dich).
2 |Giao [- OTP gui qua phuong thitc SMS|- OTP gui qua phuong thirc
dich |hoac Voice hodac Email. SMS hoac Voice hoac Email.

loai B |- Hoic Thé ma tran OTP. - Hoac Thé ma tran OTP.




- Hoac Soft OTP/ Token OTP loai co
ban.

- Hodc bién phap xac thuc qua hai
kénh.

- Hoaflc béng dAu hiéu nhén, dang sinh
trac hoc cua khach hang gan lién voi
thiét bi cam tay thong minh3.

- Hoac Soft OTP/Token OTP loai
nang cao.

- Hodc theo chuén FIDO.

- Hoic bang chir ky dién tir an toan.

- Hoac Token OTP loai co
ban, khong c6 chirc nang xac
thuc nguoi dung su dung
Token.

- Hoac béng dau hiéu nhan
dang sinh tric hoc ciia nguoi
dai dién hop phap, ngudi phu
trach ké toan (néu co) cua
khach hang gin lién véi thiét
bi cim tay thong minh®,

Giao
dich
loai C

- Bﬁng dau hiéu nhan dang sinh tric
hoc ctua khach hang: (i) khép dung
voi dit liéu sinh tric hoc duoc luu
trong chip cua thé can cudc cong dan
(CCCD) cua khach hang do co quan
Cong an cip4; (i) hodc théng qua
xac thuc tai khoan dinh danh dién tr
ciia khach hang do hé théng dinh
danh va xac thuc dién tir tao 1ap5.

- Hoic bang dau hiéu nhan dang sinh
trac hoc ctia khach hang khop ding
véi dir liéu sinh tric hoc duoc luu
trong co so dit liéu (CSDL) sinh tric
hoc vé khich hang di thu thap va
kiém tra6, khuyén khich két hop véi
phuong thirc xac thuc OTP gui qua
SMS/Voice hoac Soft OTP/Token
OTP.

- Soft OTP/Token OTP loai
co ban, c6 chic ndng xac
thuc nguoi dung st dung
phan mém, Token.

- Hodc bién phdp xac thuc
qua hai kénh.

Giao
dich
loai D

Béng dau hiéu nhéan dang sinh tric
hoc cua khach hang: (i) khép dung
voi dit liéu sinh tric hoc duoc luu
trong chip cua thé CCCD cua khach
hang do co quan Céng an cap”; (ii)
hodc thong qua xac thuc tai khoan
dinh danh dién tir cua khach hang do
hé théng dinh danh va xac thuc dién
to tao 1ap; (iii) hoac khép ding voi
dit liéu sinh tric hoc duoc luu trong
CSDL sinh tric hoc vé khach hang
da thu thap va kiém trae, két hop méot
trong cac bié€n phap xac thuc sau:

- Soft OTP/Token OTP loai nang
Ccao.

- Hoac theo chuan FIDO.




- Hodc bang chit ky dién tr an toan.

- Soft OTP/Token OTP loai nang
Ccao.

- Hoic theo chuén FIDO.

- Hodc bang chir ky dién tir an toan.

Ghi chu:

- Bién phap xac thuc giao dich loai D co thé xdc thuc giao dich logi A, B, C.

- Bién phap xac thuc giao dich logi C co thé xdc thuc giao dich logi A, B.

- Bién phap xac thuc giao dich logi B co thé xdc thuc giao dich logi A.

- Truong hop cac don vi su dung cac bién phadp xac thuc khdc cac loai trén thi bdao cao bc%ng

van ban giri Ngdn hang Nha mieée (qua Cuc Cong nghé thong tin) trude khi dp dung toi thiéu
03 thang.

Piéu 2. Céc to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, to chirc cung
ung dich vu trung gian thanh toan phai trién khai 4p dung céc gidi phap giam thiéu rai
ro trong thanh toan truc tuyén nhu sau:

1. D6i v6i khach, hang c4 nhan, truée khi thyc hién giao dich lan dau bang g
dung Mobile Banking hodc trudc khi ‘thl_IC‘ hién,giao dich trén thiét bi khac véi thiét bi
thuc hién giao dich Mobile Banking lan gan nhat thi phai xac thyc khach hang:

- Bang dau hiéu nhan dang sinh tric hoc ctia khach hang: (i) khép dung véi dir
liéu sinh tric hoc dugc luu trong chip ciia thé CCCD cua khach hang do co quan Cong
an cap”; (ii) hodc thong qua xac thyc tai khoan dinh danh dién tir ctia khach hang trong
do hé théng dinh danh va xac thuc dién tir tao lap;

- Hodc bang dau hiéu nhan dang sinh tric hoc ctia khach hang khép dang véi
dit liéu sinh tric hoc dugc luu trong CSDL sinh tric hoc vé khach hang da thu thap va
kiém tra®, két hop véi phuong thic xac thuc OTP giri qua SMS/Voice hodc Soft
OTP/Token OTP.

2. Thong béo viéc ding nhdp lan dau Gng dung Internet Banking/ Mobile
Banking hoic viéc ding nhap tng dung Internet Banking/ Mobile Banking trén thiét
bi khac véi thiét bi thue hién dang nhap ung dung Internet Banking/ Mobile Banking
lan gan nhit qua SMS hoidc cic kénh khic do khich hang ding ky (email, dién
thoai,...)

3. Luu trir thong tin vé thiét bi thuc hién cac giao dich tryc tuyén cua khach
hang va nhat ky (log) xac thuc giao dich t6i thi€u trong vong 3 thang.

a) Thong tin vé thiét bi t6i thiéu bao gom;

- DB6i v6i thiét bi di dong: Thong tin dinh danh duy nhét cta thiét bi (nhu sb
IMEL Serial, WLAN MAC, Android ID,...).

- Di v6i may tinh; dia chi MAC hodc thong tin dinh danh thiét bi khac théng
qua cac API (Application Programming Interface) ctia h¢ di€u hanh.

b) Nhat ky (log) xac thuc giao dich tdi thiéu gdm: bién phap xac thuc, thoi gian
xac thuc, ma giao dich dugc xac thuc, ma khach hang.

Piéu 3. Cac t6 chtrc cung tng dich vu thanh toan thé phai trién khai cac giai
phéap giam thiéu rui ro nhu sau:



1. Thong béo giao dich qua tin nhan SMS hoac thu dién tur.

2. Thiét 1ap han muc giao dich trong ngay.

3. Thiét 1ap tinh ning cho phép/ khong cho phép thanh toan truc tuyén.
4. Thiét 1ap han muc thanh toan thé tryc tuyén trong ngay.

5. Thiét lap tinh ning cho phep/ khong cho phép thanh toan ¢ nude ngoai
(ngoai trur cac giao dich truc tuyén).

6. Trién khai giai phap xéac thuc 3D Secure (hodc twong duong) cho viéc thanh
toan truc tuyén voi thé quoc teé.

Diéu 4.
1. Cyc Cong nghé thong tin ¢o trach nhiém dau mdi theo ddi, giam sat, kiém tra

viéc thuc hién Quyét dinh nay va téng hop tinh hinh thuc hién, b4o céo Théng dbe
Ngan hang Nha nudc.

2. Vu Thanh toan c6 trach nhiém phdi hop véi Cuc Cong nghé thong tin theo
doi, gidm sat va ki€ém tra vi¢c trién khai Quyét dinh nay.

3. Vu Truyén thong phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién cong tac
truyén thong dén nguoi dan, doanh nghi¢p ho tro hi€u qua cho viéc ap dung cac ti€u
chuan, cac giai phap xac thyc trong thanh toan truc tuyén va thanh toan the.

Piéu 5. Hiéu lyc thi hanh:

1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nam 2024 va thay
thé Quyét dinh so 630/Qb-NHNN ngay 31 thang 3 nam 2017 cua Thong dbéc Ngan
hang Nha nudc vé viéc ban hanh Ké hoach ap dung cac giai phap vé an toan bao mat
trong thanh toan truc tuyén va thanh toan thé ngin hang.

2. béi V‘O"i cac to C‘hl'IC tin dl;mg duoc kiéﬁm soat dac biét, thoi gian &p dung cac
quy dinh tai Diéu 1 va Diéu 2 Quyét dinh nay ké tir ngay 01 thang 01 nam 2025.

Piéu 6. Chanh Vin phong, Cuc truong Cuc Cong nghé thong tin va Tha truong
cac don vi thuoc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Chu tich Hoi d(‘A)ng quéan tri, Chu
tich Hoi dong thanh vién, Tong giam ddc (Giam ddc) cac to chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, cac to chic cung Gmg dich vu trung gian thanh toan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. THONG POC
- Nhu Diéu 6; PHO THONG POC
- Ban Ldanh dao NHNN;

N LW,' VP, CNIT (HMTién)-

Pham Tién Diing



PHU LUC 01

, , PHAN LOAI GIAO DICH o
(kém theo Quyét dinh so 2345/QD-NHNN ngay 18 thang 12 nam 2023 cua Thong doc Ngdn hang Nha nudc)

STT

Loai hinh giao dich

Giao dich loai A

Giao dich loai B

Giao dich loai C

Giao dich loai D

Khéach hang ca nhan

1 |Nhém I.1: Tt ca cac giao dich.
- Céc giao dich tra ctru thong
tin.
- Chuyén tién trong cung
ngan hang, cung chu tai
khoan.
2 |Nhom I.2: Giao dich théa man |Giao dich thoa man cac | Giao dich thoa man cac Giao dich théa mén diéu

- Cac giao dich thanh toan
hang hoéa, dich vu hop phap
duogc to chirc cung tmg dich
vu thanh todn, trung gian
thanh toan cung cp hoic tai
cac don vi chdp nhan thanh
toan do cac t6 chirc cung
ung dich vu thanh toan,
trung gian thanh toén chiu
trach nhiém lya chon, tham
dinh, giam sat va quan ly.

diéu kién:
G+ T<5 triéu
VND.

diéu kién:

(1) G+ T>5 triéu
VND.

(i) G + T <100 triéu
VND;

diéu kién:

(1) G+ T> 100 triéu
VND.

1) G+T<1,5ty VND,

kién:
G+T>1,5ty VND.




Nhom 1.3:

- Chuyén tién trong cung
ngan hang, khiac chu tai
khoan.

- Chuyén tién lién ngan hang
trong nudc.

- Chuyén tién gilta cac vi
dién tu.

- Nap tién vao Vi dién ti7.

- Rt tién tir Vi dién ti.

Gi‘ao dich thoa man cac
diéu kién:

(1) G <10 triéu VND.
(II) G + Tysth < 20 tri€u
VND.

Giao dich théa man mot

trong cac truong hop sau:

1. Truong hop 1: Giao
dich thoa man cac diéu
kién:

(1) G <10 triéu VND.
(II) G + Tysth > 20 triéu
VND.

(iii) G + T< 1,5 ty VND.

2. Truong hop 2: Giao
dich thoa man cac diéu
kién:

(1) G> 10 triéu VND.
(i1) G <500 triéu VND.

(iii) G + T < 1,5 ty VND.

Giao dich théa man mot
trong cac truong hop sau:
1. Truong hop 1: Giao
dich thoa man cac diéu
kién:

(1) G <10 triéu VND.

(II) G + Tysth > 20 triéu
VND.

(iii)) G+ T > 1,5 ty VND.
2. Truong hop 2: Giao
dich thoa man cac diéu
kién:

(1) G> 10 triéu VND.
(11) G <500 triéu VND.
(111) G+ T> 1,5ty VND.
3. Truong hop 3: Giao
dich théa man diéu kién:
G > 500 triéu VND.

Nhom |.4:
Chuyén tién lién ngan hang
ra nudc ngoai*.

Gi‘ao dich thoa man cac
diéu kién:

(1) G <200 triéu VND.

(1) G+T<1ty VND.

Giao dich théa man mot
trong cac truong hop sau:
1. Truong hop 1: Giao
dich thoa man cac diéu
kién:

(1) G <200 triéu VND.
(i1)G+T>1ty VND.

2. Truong hop 2: Giao
dich thoa man dicu kién:
G > 200 triéu VND.




Khéch hang t6 chirc

1 |NhémIl.1; Tt ca cac giao dich.
Céc giao dich tra cuu thong
tin.
2 [Nhém 11.2: Tt ca cac giao dich.
Chuyén tién trong ciing ngan
hang, cung chu tai khoan.
3 [Nhom I11.3: Giao dich thoa man cac Giao dich théa man mot

- Chuyén tién trong cung
ngan hang, khac chu tai
khoan.

- Chuyén tién lién ngan hang
trong nudc.

- Cac giao dich thanh toan
hang hoéa, dich vu hop phap
duogc to chirc cung tmg dich
vu thanh todn, trung gian
thanh toan cung cp hoic tai
cac don vi chép nhan thanh
toan do cac to chiic cung
ung dich vu thanh toan,
trung gian thanh toan chiu
trach nhiém Iya chon, thim
dinh, giam sat va quan ly.

- Chuyén tién gifta cac vi
dién tur.

- Nap tién vao Vi dién tur.

- Rut tien tir Vi dién .

diéu kién:
(1) G< 1ty VND.

(it) G + T < 10 ty VND.

trong céc truong hop sau;
1. Truong hop 1: Giao
dich théa man cac diéu
kién:

(1) G<1ty VND.

(1)) G+ T> 10ty VND.
2. Truong hop 2: Giao
dich théa man diéu kién:
G> 1ty VND.




4 [Nhém I1.4:
Chuyén tién lién ngan hang

Giao dich théa man cac
diéu kién:

Giao dich théa man mot
trong cac truong hop sau:

ra nudc ngoal* (1) G <500 triéu VND. 1. Truong hop 1: Giao
(i) G+ T<5 ty VND. dich thdéa man cac diéu
kién:
(1) G £500 triéu VND.
(i) G+ T > 5ty VND.

2. Truong hop 2: Giao
dich thoa man dicu kién:
G > 500 triéu VND.

Ghi chu:

G: Gia tri cua giao dich.

Tistn: T ong gid tri cac giao dich logi A va logi B cia ting nhom loai hinh giao dich da thwc hién cua mot tai khoan ngan hang (bao gom giao dich nap
tién vao vi dién ni’)7 hod; mot vi dién tu (khong bao gom giao dich nap tién vao vi dién tir). Tysin cua mot tai khoan ngdn hang/vi dién twr duoc tinh gia tri
bang 0 tai thoi diém dau ngay hodc ngay sau khi tai khoan ngan hang/vi dién tw do co phat sinh giao dich trong ngay sw dung bién phap xdc thuc cho
giao dich loai C hodc logi D.

T: Tong gid tri cde giao dich cia tirng nhom loai hinh giao dich da thuc hién trong ngay (cua mot tai khoan ngan hang (bao gom giao dich nap tién vao
vi dién tir) hodc mot vi dién tw (khong bao gom giao dich nap tién vao vi dién tu)).

*: Han mire quy doi theo ty gid tai thoi diém thuwe hién giao dich.



PHU LUC 02

CAC BIEN PHAP XAC THUC GIAO DICH TRUC TUYEN
(kem theo Quyeét dinh so 2345/0D-NHNN ngay 18 thang 12 nam 2023 cua Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc)

STT | Bién phap Chi tiét vé bién phap

1 OTP gri |Khi thyc hién giao dich thanh toéan truc tuyén, hé théng Internet
qua Banking / Mobile Banking s& giri md OTP qua tin nhan SMS
phwong |(SMS OTP) hodc qua cudc goi thoai (Voice OTP) hodc qua thu
thire SMS | dién tir (Email OTP) khach hang da dang ky trude.
hoac Voice | Khach hang nhip ma OTP trén giao dién thanh toan truc tuyén
hoac Email. | 3 hoan thanh giao dich dé thanh toan.

2 Thé ma |Thé ma tran 1a mot bang 2 chiéu (dong, cot), twong tmg vai
tran OTP |mdi dong, cot 1a mot ma OTP.

Khi thuc hién giao dich thanh toan truc tuyén, hé théng Internet
Banking / Mobile Banking s& thong béo s6 dong, cot trén thé
ma trdn dé khach hang nhap mia OTP twong ung hoan thanh
giao dich thanh toén.

3 | Soft OTP |Phin mém tao ma OTP (Soft: OTP) thuong dugc cai dit trén
loai co ban |thiét bi cAm tay thong minh da ding ky véi to chirc cung tmg
dich vu thanh toén, trung gian thanh toan. Déi véi loai co ban,
ma OTP dugc sinh ngau nhién theo thoi gian, déng bo voi hé
théng thanh todn truc tuyén tai to chirc cung tng dich vu thanh
toan, trung gian thanh toan.

Khi thyc hién giao dich thanh toan truc tuyén, hé thong Internet
Banking / Mobile Banking yéu cau khach hang nhap ma OTP
duoc sinh boi Soft OTP.

Khéch hang hoic phan mém tu dong nhap ma OTP trén giao
dién thanh toan truc tuyén va khach hang thuc hién xac nhan dé
hoan thanh giao dich thanh toan.

4 | Soft OTP |Soft OTP loai ning cao thuong dugc cai dit trén thiét bi cam
loai nang |tay thong minh da dang ky véi to chiic cung rng dich vu thanh

cao toan, trung gian thanh toan. P4i véi loai nang cao, ma OTP
dugc tao két hop voi ma cua tung giao dich (transaction
signing).

Khi thuc hién giao dich thanh toéan truc tuyén, hé théng Internet
Banking / Mobile Banking tao ra mdt ma giao dich thong bao
cho khach hang.

Khach hang hogflc phﬁn mém tu dong nhap ma giao dich vao
Soft OTP dé€ phan mém tao ra ma OTP.

Sau d6 khach hang hodc phan mém tw dong nhap ma OTP trén
giao di§n thanh toan truc tuyén va khach hang thyc hién xac
nhan dé€ hoan thanh giao dich thanh toan.




Token OTP
loai co ban

Token OTP la thiét bi tao md OTP. Pdi véi loai co ban, ma
OTP duogc sinh ngau nhién theo thoi gian, dong bd v6i hé thong
thanh toan truc tuyén tai to chtrc cung tng dich vu thanh toan,
trung gian thanh toan.

Khi thuc hién giao dich thanh toan tryuc tuyén, hé théng Internet
Banking / Mobile Banking yéu cau khach hang nhap ma OTP
dugc sinh béi Token OTP dé hoan thanh giao dich thanh toan.

Token OTP
loai nang
cao

Token OTP loai péng cao 12 thiét bi tao ma OTP. Trong d6 ma
OTP dugc tao két hop véi ma cua tung giao dich (transaction
signing).

Khi thuc hién giao dich thanh toan truc tuyén, hé thé)ng Internet
Banking / Mobile Banking tao ra mdt ma giao dich thong bao
cho khéch hang.

Khach hang nhap mi giao dich vao Token OTP d¢é thiét bi tao
raméa OTP.

Sau d6 khach hang nhap mé OTP trén giao dién thanh toan tryc
tuyén dé€ hoan thanh giao dich thanh toan.

Xac thue
hai kénh

Khi thyc hién giao dich thanh toén truc tuyén, hé théng Internet
Banking / Mobile Banking gui thong tin yéu cau xac thuc giao
dich dén thiét bi di dong cta khach hang qua kénh thoai hoac
qua ma USSD hodc qua phan mém chuyén dung.

Khach hang phan héi truc tiép qua kénh da két ndi dé xac nhan
hoac khong xac nhan thuc hi¢n giao dich.

Sinh tric
hoc

Khi thuc hién giao dich thanh toan truc tuyén, hé théng Internet
Banking / Mobile Banking yéu cau khach hang trinh dién dau
hiéu nhan dang sinh tric hoc cta khach hang khoé c6 kha nang
lam gia dé x4c thuc giao dich (nhu khuon mat, tinh mach ngén
tay hodc ban tay, van tay, mong mat, giong noi).

FIDO

Tiéu chuén xac thuc do Lién minh Xac thuc truc tuyén thé gioi
FIDO Alliance ban hanh (tham khao tai Fidoalliance.org).

Khi thyc hién giao dich thanh toéan truc tuyén, hé théng Internet
Banking / Mobile Banking yéu cau khach hang st dung thiét bi
U2F/UAF (giao tiép qua cong USB hoic khong day (Bluetooth,
NFC)) hoac phﬁn mém xac thuc tich hop voi dién thoai thong
minh hodc trinh duyét dap tng tiéu chuan FIDO2, Sau khi xac
thuc st dung thiét bi béng ma truy cap hoac dAu hiéu sinh tric
hoc, thiét bi U2F/UAF hoic phﬁn mém xac thuc s& tu dong
giao tiép voi trinh duyét va may chii xac thuc dé xac thyc dia
chi website Internet Banking va giao dich.

10

Chir ky
dién tir an
toan

Khi thuc hién giao dich thanh toé‘n truc tuyén, hé thé)ng Internet
Banking / Mobile Banking yéu céu khach hang str dung chix ky
dién tur an toan da dang ky str dung véi to chirc cung tng dich
vu thanh toan, trung gian thanh toan.

Chir ky dién tir an toan bao gdm Chir ky dién tir chuyén dung




bao dam an toan hodc chir ky s6 hodc chir ky dién tor nudc
ngoai dugc cong nhan theo quy dinh ctia phap luét.

1 Phdn loai giao dich quy dinh tai Phu luc 01.

2 Chi tiét vé cdc bién phdp xdc thure quy dinh tai Phy luc 02.

3 Truong hop khach hang da dang nhdp ing dung Internet Banking/ Mobile Banking bang
ddu hiéu nhdn dang sinh trac hoc gan lién véi thiét bi cam tay théng minh (nhw dién thoai
thong minh (smart phone), mdy tinh bang) thi khong dp dung bién phdp xdc thuc nay khi thuc
hién giao dich trong phién dang nhdp do.

4 Pon vi phai trién khai gidi phdp d@é xdc thwc chinh xdc thé CCCD ciia khdch hang la do co
quan Cong an cap.

5 Tai khoan dinh danh dién tur, hé tho”'ng dinh danh va xac thuc d{én tir theo quy dinh tai Nghi
dinh 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh phu quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién
fr.

6 Kiém tra dam bao: (i) sw khop ding giita dir liéu nhan dang sinh trac hoc ciia khdch hang
véi dit liéu sinh tréic hoc trong chip cua thé CCCD cia khach hang do co quan Céng an cap;
(ii) hodc sw khép diing giita dir liéu nhdn dang sinh trdc hoc ciia khdch hang thong qua xdc
thuc tai khoan dinh danh dién tir cua khdach hang do hé thong dinh danh va xac thuc dién tir
tao lap.

1 Truong hop giao dich nap tien vao Vi d‘ié;;z te: can cuw theo phan loai giao dich cua tai
khoan ngdn hang cua khach hang dwoc lién ket voi Vi dién tir.



